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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.1  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวปนัดดา  พวงรับ ผูจัดเก็บขอมูล :   นายปญญา  ฉายะจินดาวงศ 
                             นางรัชนี ชุนเจริญ 
                             นายวรุต วกิรมโรจนานนัท 
                             นายพงศกร ตั้งเสริมวงศ 

โทรศัพท :  0-2273-9021 ตอ 2601 โทรศัพท :   0 2273 9021 ตอ 2618, 2227 

คําอธิบาย :  
                 •  การจัดต้ังศูนยบริการรวมไดถูกกําหนดเปนตัวช้ีวดัภาคบังคับใหกระทรวงดําเนินการตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการ  ในปงบประมาณ  พ.ศ.  2549  และ  2550  และเพื่อใหการดําเนินการของ
ศูนยบริการรวมท่ีกระทรวงตาง ๆ  จัดต้ังข้ึนสามารถใหบริการไปในทิศทางเดียวกนั  สํานักงาน  ก.พ.ร. 
จึงไดปรับปรุงแนวทางการดาํเนินการ ในปงบประมาณ พ.ศ.  2551  เปนระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาศูนยบริการรวม 
                  •  ความสําเร็จของการดําเนินการพัฒนาศูนยบริการรวมตามเกณฑมาตรฐาน  หมายถึง  
กระทรวงนําเกณฑมาตรฐานศูนยบริการรวมท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัดสงใหกระทรวง ซ่ึงเปนกรอบ
การประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานศูนยบริการรวม  เฉพาะเกณฑชี้วัดบังคับ ไปใชเปนกรอบแนวทางใน
การดําเนินการเพื่อพัฒนาศูนยบริการรวม 
                  •  “ศูนยบริการรวม”  คือ  หนวยใหบริการประชาชนท่ีจัดต้ังข้ึนภายใตการกํากับดูแลของ
กระทรวง  โดยนํางานบริการท่ีหลากหลายท้ังท่ีมีและไมมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันจากหลายสวน
ราชการในสังกัดกระทรวงมาเปดใหบริการ  ณ  จุดเดียวกันซ่ึงต้ังอยูในสถานท่ีราชการ  ท้ังนี้  โดยความ
รวมมือของสวนราชการในสังกัดกระทรวง  รวมท้ังมีการจัดระบบงานใหเจาหนาท่ีจากแตละหนวยงาน
ท่ีปฏิบัติงาน  ณ  ศูนยบริการรวมสามารถใหบริการแทนกันได   ท้ังนี้  เพื่อใหประชาชนสามารถ
ดําเนินการไดหลายเร่ืองพรอมกันในคราวเดียวไมวาจะเปนการติดตอสอบถาม  การขอทราบขอมูล  
การขออนุญาต  หรือการขออนุมัติในเร่ืองใด  ๆ  ท่ีเกี่ยวของกันแลวแตกรณีโดยติดตอเจาหนาท่ี  ณ  
ศูนยบริการรวมเพียงแหงเดียว 
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ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
เกณฑช้ีวัดบังคับของเกณฑมาตรฐานศูนยบริการรวม  แสดงตามตารางดังนี ้

เกณฑชี้วัดบังคับ 

การสนองตอบความตองการของประชาชน 

1.1.1 (ก) มีการศึกษาความตองการและความคาดหวงัของผูรับบริการ 

1.1.2 (ก) มีงานบริการหลากหลายจากหลายหนวยงาน 

ประเภทของการใหบริการ 

1.2.1 (ก) มีการใหบริการดานขอมูล - ขาวสาร 

1.2.2 (ก) มีการใหบริการรับเร่ือง - สงตอ 

1.2.3 (ก) มีการใหบริการเบ็ดเสร็จ 

การอํานวยความสะดวกแกประชาชนในการเขาถึงบริการ 

1.3.1 (ก) มีการจัดสถานที่ไว ณ จุดท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดงาย  

1.3.2 (ก) มีการจัดพืน้ท่ีใหบริการไดอยางเหมาะสม 

การจัดระบบการใหบริการรวม 

1.4.1 (ก) มีการจัดระบบงานใหเจาหนาท่ีสามารถใหบริการแทนกนัในดานขอมูล-
ขาวสาร และรับเร่ือง-สงตอ 

การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก 

2.1.1 (ก) มีการออกแบบและวางผังงานระบบ  ณ  บริเวณ  "กอนเขาสูบริการ" 

2.1.2 (ก) มีการออกแบบและวางผังงานระบบ  ณ  บริเวณ  "ท่ีจุดใหบริการ" 
2.1.3 (ก) มีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกในการใหบริการ ณ  บริเวณ  "กอนเขาสู

บริการ" และบริเวณ "ท่ีจุดใหบริการ"  
การออกแบบกระบวนการใหบริการ 

2.2.1  (ก) มีการวางแผนปฏิบัติการท้ังระยะส้ันและระยะยาวท่ีเปนลายลักษณอักษร 

2.2.2  (ก) การนําผลการศึกษาความตองการของประชาชนมาใชเปนขอมูลในการ
ออกแบบและพัฒนาบริการ 

2.2.3  (ก) มีการจัดทําเอกสารเผยแพรเพื่อประชาสัมพันธการใหบริการ 

2.2.4  (ก) มีการจัดทําคูมือปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีใหบริการ 

2.2.5  (ก) มีการดําเนนิการใหเกดิความคืบหนาตามท่ีไดกําหนดไว 
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2.2.6  (ก) มีสัญลักษณศูนยบริการรวมตามท่ีพัฒนาโดยสํานักงาน ก.พ.ร. ณ จุดบริการ 
การพัฒนาทักษะความชํานาญ 

2.3.1  (ก) มีการจัดอบรมความรูพื้นฐานใหแกเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงาน  ณ  ศูนยบริการรวม 
การติดตามและประเมินผล 

3.1.1  (ก) มีจํานวนผูมาใชบริการโดยเฉล่ียท่ีเหมาะสม 

3.1.2  (ก) มีจํานวนงานบริการท่ีเหมาะสม 

3.1.3  (ก) มีระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตอข้ันตอนและระยะเวลาในการ
ใหบริการ ไมต่ํากวารอยละ  75 โดยเฉล่ีย 

3.1.4  (ก) มีระดับความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการโดยรวม ไมต่ํากวา
รอยละ 75  โดยเฉล่ีย 

                           

 

เกณฑการใหคะแนน : 
การพิจารณาผลสําเร็จของการพัฒนาศูนยบริการรวม  เฉพาะเกณฑชี้วัดบังคับ  แบงเปน 
 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนนศูนยบริการรวม 

1 4    ขอ 

2 8    ขอ 

3 12  ขอ 

4 17  ขอ 

5 22  ขอ 
. 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

. 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวชีว้ัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
คาคะแนน     
ถวงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยบริการรวม 

2 15 ขอ 3.6000 
 

0.4800 
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คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ :  
              สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังเปนหนวยงานที่รับผิดชอบตัวช้ีวดัเร่ือง “ระดับความสําเร็จ
ของการพัฒนาศูนยบริการรวมหรือเคานเตอรบริการประชาชน” โดยไดมีการจัดตั้งศูนยบริการรวม
กระทรวงการคลัง เม่ือวันท่ี 29 สิงหาคม 2549 โดยใหบริการใน 3 ลักษณะงานไดแก (1) งาน
ประชาสัมพันธและการใหบริการขอมูลขาวสาร (2) การรับเร่ืองและสงตอ และ (3) บริการเบ็ดเสร็จ 
อันเปนการดําเนินการตามแนวทางของสํานักงาน ก.พ.ร. 
               สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังไดดําเนินการตามกรอบท่ีสํานักงาน  ก.พ.ร.  กําหนด  โดย
ในรอบ  9  เดือน  ไดดําเนินการตามเกณฑช้ีวัดบังคับสําเร็จแลวจํานวน 15 ขอ ดังนี้  
               1. มีงานบริการหลากหลายจากหลายหนวยงาน 
               2. มีการใหบริการดานขอมูล – ขาวสาร 
               3. มีการใหบริการรับเร่ือง – สงตอ 
               4. มีการใหบริการเบ็ดเสร็จ 
               5. มีการจัดสถานท่ีไว ณ จุดท่ีประชาชนสามารถเขาถึงไดงาย 
               6. มีการจัดพื้นท่ีใหบริการไดอยางเหมาะสม 
               7. มีการจัดส่ิงอํานวยความสะดวกในการใหบริการ ณ บริเวณ"กอนเขาสูบริการ" และ
บริเวณ"ท่ีจุดใหบริการ" 
               8. มีการจัดทําเอกสารเผยแพรเพื่อประชาสัมพันธการใหบริการ 
               9. มีสัญลักษณศูนยบริการรวมตามที่พัฒนาโดยสํานักงาน ก.พ.ร. ณ จุดบริการ 
             10. มีการศึกษาความตองการและความคาดหวังของผูรับบริการ 
             11. มีการวางแผนปฏิบัติการท้ังระยะส้ันและระยะยาวท่ีเปนลายลักษณอักษร 
            12 มีการนําผลการศึกษาความตองการของประชาชนมาใชเปนขอมูลในการออกแบบและ
พัฒนาบริการ 
            13. มีการจัดอบรมความรูพื้นฐานใหแกเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงาน  ณ  ศูนยบริการรวม 
            14. มีจํานวนผูมาใชบริการโดยเฉล่ียท่ีเหมาะสม 
            15. มีจํานวนงานบริการท่ีเหมาะสม 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
1. มีงบประมาณในการดําเนินงานของศูนยบริการรวมกระทรวงการคลัง 
2. ไดรับความรวมมือจากสวนราชการในสังกัดกระทรวงในการจัดสงเจาหนาท่ีมาใหบริการท่ี

ศูนยบริการรวมกระทรวงการคลัง 
 



อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
1. ขาดสถานท่ีท่ีเหมาะสมในการจัดต้ังศูนยบริการรวมกระทรวงการคลัง 
2. ขาดระบบสนับสนุนการเช่ือมโยงงานบริการระหวางศูนยบริการรวมกบัสวนราชการในสังกัด

กระทรวง 
หลักฐานอางอิง :  - 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.2  รายไดรัฐบาล 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  น.ส. สุภัค  ไชยวรรณ 
                                   น.ส. รานี  อภิญญาวตัร 

ผูจัดเก็บขอมูล : น.ส. ไพลิน  ชางภิญโญ 

โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3569 และ 3565 โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3360 

คําอธิบาย :  เปนการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัเกบ็รายไดจริงกบัเปาหมายท่ีกาํหนดไวในเอกสาร
งบประมาณ ประจําป พ.ศ. 2551 
ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
                           
 
 
 
           

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

2549 2550 2551 
รายไดรัฐบาล (ลานลานบาท) 1.3394 

(5.90%) 
1.444 

(7.8%) 
n.a 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
X -  9% 

(1.3605 

X - 6% 
(1.4053 

X - 3% 
(1.4502 

X 
(1.495 

X  + 2% 
(1.5249 ลานลานบาท) ลานลานบาท) ลานลานบาท) ลานลานบาท) ลานลานบาท) 

 

หมายเหตุ : X  หมายถึง  ประมาณการรายไดของรัฐบาลตามเอกสารงบประมาณในปฯ 51  
เงื่อนไข :  กรณีเกดิปจจยัภายนอกท่ีอยูนอกเหนือการควบคุมของกระทรวงฯ และสงผลกระทบตอ 
แผนปฏิบัติการ/ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด กระทรวงฯ จะทําหนังสืออุทธรณเพื่อใหคณะกรรมการฯ 
พิจารณายกเลิกตัวช้ีวัดและนําน้ําหนักกระจายใหตวัช้ีวดัอ่ืนเทา ๆ กัน  
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
ประกอบตัวชีวั้ด (รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
รายไดรัฐบาล 3 n.a 1.0000 0.2000 

. 



คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  
        กําหนดใหสํานักนโยบายการคลัง สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง เปนหนวยงานรับผิดชอบในการ
ติดตามรายไดรัฐบาล 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :    - 
   
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :   -         

                  
หลักฐานอางอิง :   - 

   
               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.3   หนี้สาธารณะคงคางตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ ณ ราคาประจําป 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด1 :  สํานักงานบริหาร 
หนี้สาธารณะ 

ผูจัดเก็บขอมูล : นายวศิน ชูจติารมย  
                           นางสาวรัฏฏิการ  มนัสวีวงษ 
                           นางสาวสุวสิา สิมะเสถียร  

โทรศัพท :  0-2265-8050  โทรศัพท :  0-2265-8050 ตอ 5637 , 5417 , 5701 

คําอธิบาย :  เปนการวดัยอดหน้ีสาธารณะคงคางในปงบประมาณหน่ึง ๆ เปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ
มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ตามท่ีกระทรวงการคลังเผยแพรเปนรายเดือน และเปนตัวช้ีวัดของ
ประเด็นยุทธศาสตรการบริหารเศรษฐกิจท่ียั่งยืน ตามแผนปฏิบัติราชการแผนดินของ
กระทรวงการคลัง ซ่ึงมีเปาประสงคเพื่อการมีเสถียรภาพทางการคลังและการเงิน ประเทศมีผลิตภาพ
และความสามารถในการแขงขัน 
 

 
 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
 
 

 

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด หนวยวัด 2549 2550 2551 

(ณ สิ้นเดือนเม.ย.) 

41.29 
 

3,233,120.37 
7,830,329.00 

37.59 
 

3,183,420.18 
8,469,060.00 

36.11 
 

3,401,403.32 
9,418,600.00 

หนี้สาธารณะคงคางตอ GDP ณ 
ราคาประจําป* 

รอยละ 
 

-  หนี้สาธารณะคงคาง ลานบาท 
-  GDP ** ลานบาท 

หมายเหตุ :  *  ตัวเลขหนี้สาธารณะคงคางตอ GDP ณ ราคาประจําป เปนตัวเลขท่ีสํานกังานบริหาร 
หนี้สาธารณะใชเผยแพรใน Website (www.pdmo.mof.go.th) ท้ังนี้ สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะจะ
ปรับตัวเลขใหเปนปจจุบันตามตัวเลข GDP ลาสุดท่ีสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติประกาศ 

  ** ประมาณการ GDP ป  2549  2550  และ 2551 เปนตัวเลขจากสํานกังานคณะกรรมการ 
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ณ วันท่ี 26 พฤษภาคม 2551 

                                                 ยอดหนี้สาธารณะคงคาง     X    100 
                                                                GDP 



เกณฑการใหคะแนน2 : 

ตัวชี้วัด ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ไมเกินรอยละ 

41 
ไมเกินรอยละ 

44 
ไมเกินรอยละ 

43 
ไมเกินรอยละ 

42 
หนี้สาธารณะคงคางตอ 
GDP  ณ ราคาประจําป 

ไมเกินรอยละ 
40 

 

เงื่อนไข  :  1. ไมนับรวมการกูเงินตามมาตรา 20 (5) พัฒนาตลาดตราสารหน้ีในประเทศ ตาม               
พ.ร.บ. การบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. 2548 ท่ีแกไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2551 
                  2. กรณีมีการเปล่ียนแปลงท่ีเปนนัยสําคัญตอตัวช้ีวดั สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะจะหารือ
กับคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลอีกคร้ัง 
การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
ประกอบตัวชีวั้ด (รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
หนี้สาธารณะคงคางตอ GDP ณ ราคา
ประจําป (รอยละ) 

3 36.30 5.0000 1.0000 

 
 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  
          1.  สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะไดปรับปรุงประสิทธิภาพการรวบรวมขอมูลการประมวลผล 
และการวิเคราะหขอมูลเพื่อใหสามารถนําเสนอขอมูลท่ีถูกตองแมนยํา และทันการณ โดยใชระบบ
อิเล็กทรอนิกส และเผยแพรผาน website ของกระทรวงการคลัง (www.mof.go.th) และ สํานักงาน
บริหารหนี้สาธารณะ(www.pdmo.mof.go.th) รวมท้ังการแถลงขาวผานส่ือมวลชน 
            2.  สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะไดดําเนินการบริหารความเส่ียงของหนี้สาธารณะท่ีอาจเกิด
จากการผันผวนของอัตราแลกเปล่ียน โดยการทําธุรกรรมการแปลงหนี้ (Swap) 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   

 

หมายเหตุ : 1 การติดตอสอบถามรายละเอียดใหประสานกับผูจัดเก็บขอมูล 

สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะสามารถบริหารจัดการหนี้สาธารณะภายใตภาวะตลาดทางการเงินท่ี
เอ้ืออํานวย   
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :        
ราคาตลาดท่ีธนาคารพาณิชยเสนอใหแก สํานักงานบริหารหนี้สาธารณะในการทําการแปลงหน้ี (Swap 
Arrangement) และสภาพคลองของตลาดทางการเงิน    
หลักฐานอางอิง :    - 

                  2 รูปแบบการกําหนดเกณฑการใหคะแนนอาจปรับเปล่ียนไดตามความเหมาะสมของแตละตัวชี้วัด 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.4   อันดับความสามารถในการแขงขันของประเทศฯ ตามการจัดอันดับของ IMD 
                            1.4.1 ปจจัยดานนโยบายการคลัง (Fiscal Policy) 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด1 :  นางเกตุวรี  เล้ียงม่ัน ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวไพลิน  ชางภิญโญ  

โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3344  โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3360 

คําอธิบาย :  พจิารณาเฉพาะปจจัยดานนโยบายการคลังท่ีเกี่ยวของกับกระทรวงการคลังโดยตรง และมี
การนํามาจัดอันดับ (Ranking) 7 ปจจยั ไดแก  รายไดจากการจัดเก็บภาษีทุกประเภท  อัตราภาษีเงินได
บุคคลธรรมดา  อัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลจากกําไร  อัตราภาษีการบริโภค  ภาษีบุคคลธรรมดาท่ีแทจริง  
ภาษีนิตบุิคคลท่ีแทจริง และการหลีกเล่ียงภาษ ี
 

ข อมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด หนวยวัด 

2549 2550 2551 
ปจจัยดานนโยบายการคลัง 
(Fiscal Policy) 

ระดับ - - n.a. 

เกณฑการใหคะแนน2 : 

ตัวชี้วัด ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ปจจัยดานนโยบายการคลัง 
(Fiscal Policy) 

- ลดลง
ท้ังหมด 

คงท่ีหรือดี
ข้ึน 1 ปจจัย 

คงท่ีหรือดี
ข้ึน 2 ปจจัย 

คงท่ีหรือดี
ข้ึน 3 ปจจัย 

 
เงื่อนไข   :    1.  กรณีมีจํานวนประเทศท่ีเขารับการประเมินผลจาก IMD เพิ่มข้ึน จะไมนําประเทศ
ดังกลาวมานบัรวมในการ Ranking ประเทศไทยดวย 

   2. กรณีเกิดปจจัยภายนอกที่อยูนอกเหนือการควบคุมของกระทรวงฯ และสงผลกระทบ
ตอแผนปฏิบัติการ / ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด กระทรวงฯ จะทําหนังสืออุทธรณเพื่อใหคณะ
กรรมการฯ พิจารณายกเลิกตัวช้ีวัด และนําน้ําหนักกระจายใหตัวช้ีวัดอ่ืนเทาๆ กัน 
 



การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
ประกอบตัวชีวั้ด (รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
ปจจัยดานนโยบายการคลัง (Fiscal 
Policy) 

2 n.a. 1.0000 0.1333 

 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  
 ติดตามผลการดําเนินงานจากรายงานหนังสือ IMD World Competitiveness Yearbook 2008  ซ่ึงจะ
รายงานผลในเดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 2551 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :           -  

 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :         - 
     

หลักฐานอางอิง :       - 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.4   อันดับความสามารถในการแขงขันของประเทศฯ ตามการจัดอันดับของ IMD 
                            1.4.2 ปจจัยดานฐานะการคลัง (Public Finance) 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด1 :  นางเกตุวรี  เล้ียงม่ัน ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวไพลิน  ชางภิญโญ  

โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3344  โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3360 

คําอธิบาย :  พจิารณาเฉพาะปจจยัดานฐานะการคลังท่ีเกีย่วของกับกระทรวงการคลังโดยตรง และมีการ
นํามาจัดอันดบั (Ranking) 6 ปจจยั ไดแก  ดุลงบประมาณสัดสวนตอ GDP  หนี้สาธารณะท้ังหมด สัดสวน
ตอ GDP  อัตราการเติบโตท่ีแทจริงของหนี้สาธารณะ  หนี้สาธารณะท่ีกูยืมจากตางประเทศ  ภาระหนี้ท่ี
กูยืมจากตางประเทศ  ภาระหนี้ท่ีเปนดอกเบี้ย  และการจดัการทางดานการคลัง 

ข อมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด หนวยวัด 

2549 2550 2551 
ปจจัยดานฐานะการคลัง 
(Public Finance) 

ระดับ - - n.a. 

เกณฑการใหคะแนน2 : 

ตัวชี้วัด ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ปจจัยดานฐานะการคลัง 
(Public Finance) 

- - ลดลง
ท้ังหมด 

คงท่ีหรือดี
ข้ึน 1 ปจจัย 

คงท่ีหรือดี
ข้ึน 2 ปจจัย 

 

เงื่อนไข   :    1.  กรณีมีจํานวนประเทศท่ีเขารับการประเมินผลจาก IMD เพิ่มข้ึน จะไมนําประเทศ
ดังกลาวมานบัรวมในการ Ranking ประเทศไทยดวย 

   2. กรณีเกิดปจจัยภายนอกที่อยูนอกเหนือการควบคุมของกระทรวงฯ และสงผลกระทบ
ตอแผนปฏิบัติการ / ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด กระทรวงฯ จะทําหนังสืออุทธรณเพื่อใหคณะ
กรรมการฯ พิจารณายกเลิกตัวช้ีวัด และนําน้ําหนักกระจายใหตัวช้ีวัดอ่ืนเทาๆ กัน 
 



การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
ประกอบตัวชีวั้ด (รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
ปจจัยดานฐานะการคลัง (Public 
Finance) 

2 n.a. 1.0000 0.1333 

 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  
 ติดตามผลการดําเนินงานจากรายงานหนังสือ IMD World Competitiveness Yearbook 2008  ซ่ึงจะ
รายงานผลในเดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 2551 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :           -  

 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :         - 
     

หลักฐานอางอิง :       - 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

              

     14 

  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.5   อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียง (CAR) ของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3 แหง 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด1 :  นายกวิตม  ศิริสรรพ  ผูจัดเก็บขอมูล : น.ส. ไพลิน  ชางภิญโญ 

โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3243 โทรศัพท :  0-2273-9020 ตอ 3360 

คําอธิบาย :  เปนอัตราสวนท่ีใชวัดความเพียงพอของเงินกองทุนของสถาบันการเงิน เพื่อแสดงถึง ความ
ม่ันคงและการสามารถรองรับความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากการประกอบธุรกิจ ตามระดับ  ความเส่ียง
ของสินเช่ือและภาระผูกพันท่ีสถาบันการเงินปลอยใหกบัลูกคา 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   

ผลการดําเนินงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด หนวยวัด 

2549 2550 2551 
อัตราสวนเงินกองทุนตอ
สินทรัพยเส่ียง (CAR) ของ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 3 แหง 

รอยละ    

• (0.16) 11.36 11.26 12.53 
(31 

ธ.พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และ ขนาดยอมแหงประเทศไทย มี.ค.51) 

• (1.80) 10.82 10.58 13.00 
(30 

ธ.เพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร เม.ย.51) 

• (0.04) 2.17 1.94 33.65 
(31 

ธ.อิสลามแหงประเทศไทย 

 
 

มี.ค.51) 

เกณฑการใหคะแนน2 : 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ต่ํากวา 8.5 - 8.5 - 10.0 

 



การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 
 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐาน น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนนท่ีได 
ประกอบตัวชีวั้ด (รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
อัตราสวนเงินกองทุนตอสินทรัพย
เส่ียง (CAR) ของสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจ 3 แหง 

2  5 0.6667 

• (0.16) 12.53 
(31 

ธ.พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ  
ขนาดยอมแหงประเทศไทย มี.ค.51) 

5 0.0533 

• (1.80) 13.00 
(30 

ธ.เพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร เม.ย.51) 

5 0.6000 

• (0.04) 33.65 
(31 

ธ.อิสลามแหงประเทศไทย 
มี.ค.51) 

5 0.0133 

 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ  
มีการติดตามการดําเนินงานและหารือเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานเปนประจํา 
ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน : สถาบันการเงินเฉพาะกิจไดรับการเพิ่มทุนในตนป 2551 จึงทําให
ยังคงรักษาระดับ CAR ท่ีสูงอยูได 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :  สถาบันการเงินเฉพาะกิจมีภารกิจใหสินเช่ือกับกลุมลูกคาท่ีมีความเส่ียง
มากกวาปกติ ซ่ึงอาจทําใหระดับ CAR มีแนวโนมท่ีจะลดตํ่าลงได 
หลักฐานอางอิง :          
รายงานจากสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้วัด : 1.6   ผลความสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําปของกระทรวง 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางสาวปนัดดา  พวงรับ 
                                   นายปญญา  ฉายะจินดาวงศ  

ผูจัดเก็บขอมูล :   น.ส. ไพลิน  ชางภิญโญ 

โทรศัพท :  0-2273-9021 ตอ 2601  โทรศัพท :   0-2273-9020 ตอ 3360 

คําอธิบาย :  
1.  กระทรวงการคลังไดมอบหมายใหสํานกังานปลัดกระทรวงการคลังเปนผูรับผิดชอบในการสังเคราะห
รายงานประจําปของกระทรวงการคลัง ประจําปงบประมาณ 2549 จากรายงานประจําปของหนวยงานใน
สังกัด 
2.  กระทรวงการคลังไดจัดทํารายงานประจําปซ่ึงมีสวนประกอบสําคัญ คือ ขอมูลภาพรวมของ
กระทรวงการคลังผลการปฏิบัติราชการของหนวยงานและรายงานการเงิน 
เ กณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ไมสําเร็จ - - - สําเร็จ 

ก ารคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน : 

น้ําหนัก ผลการ
ดําเนินงาน 

ตัวชี้วัด/ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด คาคะแนนท่ีได 
(รอยละ) 

คาคะแนน   
ถวง

น้ําหนัก 
สําเร็จ 5.0000 0.3333 ผลความสําเร็จของการจัดทํารายงาน

ประจําปของกระทรวง 
1 

คําชี้แจงการปฏิบัตงิาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
           สํานักงานปลัดกระทรวงการคลังเปนหนวยงานหลักผูรับผิดชอบตัวช้ีวดัเร่ือง ผลสําเร็จของการจัดทํา
รายงานประจําปของกระทรวง และไดใหทุกหนวยงานในสังกัดจดัทํารายงานประจําปของหนวยงานของ
ตนเอง และจัดสงมายังสํานักงานปลัดกระทรวงการคลังเพื่อสังเคราะหเปนรายงานประจําประดับกระทรวง 
และเผยแพรรายงานประจําปของหนวยงานของตนตอสาธารณะชน  โดยกรมบัญชีกลางเปนผูรับผิดชอบ
จัดทํารายงานการเงินของกระทรวงการคลัง ขณะนีก้ระทรวงการคลังไดบูรณาการขอมูลจากทุกหนวยงาน
ในสังกัดเปนรายงานประจําปของกระทรวงการคลังเรียบรอยแลว  และไดเผยแพรตอสาธารณะทาง 
Website ของกระทรวงการคลัง 



ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
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  รอบ  9 เดือน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 

  รอบ 12 เดือน 

ปจจัยสนับสนนุตอการดาํเนินงาน :   
1. ผูบริหารกระทรวงการคลังตระหนกัถึงความสําคัญและใหการสนับสนนุ 
2. สวนราชการในสังกัดกระทรวงการคลังใหความรวมมือในการจดัทํารายงานประจําป โดยใหขอมูลท่ี

ครบถวนตามกรอบเวลาที่กาํหนด 
อุปสรรคตอการดําเนินงาน :      
เนื่องจากมีการยกเลิกกรอบแนวทางการจัดทํารายงานการดําเนินงานของรัฐตอสาธารณะรายปของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ หนวยงานในสังกัดจึงจัดทํารายงาน
ประจําปในรูปแบบท่ีแตกตางกันตามท่ีเห็นสมควร จึงทําใหยากในการสังเคราะหเปนรายงานประจําปของ
กระทรวง 

หลักฐานอางอิง :  หนังสือสงขอมูลรายงานประจําปใหศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือ
เผยแพรทาง Website ของกระทรวงการคลัง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


