
ลูกหนี้ SMEs ของ
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ

กลุ่มลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19
(รหัส 21)

“ช่วยเหลือให้หลุดพ้นจากการเป็นหนี้เสีย 
และพักชำระหนี้เพื่อผ่อนปรนภาระเป็นการชั่วคราว”

มาตรการเพื่อแก้หนี้ในระบบ

ลูกหนี้รายย่อยกับธนาคาร
ออมสินและ ธ.ก.ส.

ธนาคารทั้งสองแห่ง

ติดตามทวงถามหนี้

ตามสมควรแล้ว 

จะให้ความช่วยเหลือ

ลูกหนี้เพื่อไม่ให้เป็นหนี้เสีย

ปฏิบัติตามเงื่อนไขการปรับปรุง
โครงสร้างหนี้ได้อย่างน้อย 3 เดือน

ได้รับการพักชำระต้นเงิน

เป็นระยะเวลาไม่เกิน 1  ปี 

ได้ลดดอกเบี้ยที่  1 % ต่อปี

ไม่เกิน 1 ปี

ลูกหนี้รายย่อย ลูกหนี้ SMEs



ต้องมีเงินเดือน
คงเหลือในบัญชี
อย่างน้อย 30%

ผลักดันให้ส่วนราชการ
กำหนดหลักเกณฑ์การตัด
เงินเดือนเพื่อชำระหนี้
ให้เพียงพอต่อการดำรงชีพ

ข้าราชการและบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมโครงการ 
เมื่อเปิดบัญชีเงินเดือนกับธนาคารออมสินจะสามารถขอสินเชื่อ
สวัสดิการอัตราดอกเบี้ยพิเศษ ได้แก่

สินเชื่อ
สหกรณ์ออมทรัพย์

รีไฟแนนซ์หนี้รายย่อย
จากธนาคารออมสิน
ไปรวมไว้ที่สหกรณ์

สนับสนุนสภาพคล่อง
ให้แก่สหกรณ์
เพื่อปล่อยสินเชื่อ
ในอัตราดอกเบี้ยพิเศษ

กลุ่มที่มีรายได้ประจำ 
แต่มีภาระหนี้จำนวนมาก

“ลดดอกเบี้ยให้สมกับความเสี่ยง ถ่ายโอนหนี้ไปไว้ที่เดียว
 และผ่อนปรนภาระการผ่อนชำระ

หลักเกณฑ์
การตัดเงินเดือน

มาตรการเพื่อแก้หนี้ในระบบ

ลูกหนี้บัตรเครดิต
และสินเชื่อส่วนบุคคล

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้
ได้ถึง 10 ปี และ
ลดดอกเบี้ย
เหลือเพียง 3 - 5% 

ข้าราชการ
และบุคลากรภาครัฐ

สินเชื่อเคหะ สินเชื่อสวัสดิการ 

สินเชื่ออเนกประสงค์ 

ลูกหนี้บัตรเครดิตที่เป็นหนี้เสีย
สามารถเข้าร่วมโครงการ
คลินิกแก้หนี้ของ ธปท. 

และสถาบันการเงิน





SFI JV  AMC

กลุ่มที่เป็นหนี้เสียคงค้างกับสถาบันการเงิน
มาเป็นเวลานาน 

“ช่วยเหลือให้หลุดพ้นจากการเป็นหนี้เสีย 
และพักชำระหนี้เพื่อผ่อนปรนภาระเป็นการชั่วคราว”

โอนลูกหนี้บางส่วนให้แก่บริษัทบริหารสินเชื่อ (AMC) 

ที่เป็นบริษัทร่วมทุนระหว่างสถาบันการเงินและ  AMC 

(Joint Venture Asset Management Company: JV AMC)  

เพื่อให้ JV  AMC ช่วยเหลือลูกหนี้ เช่น

SFI
บริษัทบริหารสินทรัพย์

ปรับปรุงโครงสร้างหนี้
ตัดหนี้บางส่วนให้กับลูกหนี้

มาตรการเพื่อแก้หนี้ในระบบ

บริษัทร่วมทุนระหว่าง
สถาบันการเงิน

JV AMC

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ
AMC



แนวทางการยกระดับการให้สินเชื่อ
และการค้ำประกันสินเชื่อ

ให้สินเชื่ออย่างรับผิดชอบ
และเป็นธรรม 

(Responsible Lending) 

คิดดอกเบี้ยตาม
ความเสี่ยงของลูกหนี้ 

“เพิ่มโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึงสินเชื่อและได้รับความเป็นธรรม 
ในการจัดการบริหารปัญหาหนี้สินของตนเองอย่างยั่งยืน”

ให้สินเชื่อโดยเงินเหลือ
ของลูกหนี้เพียงพอ
ต่อการดำรงชีพ

ช่วยเหลือลูกหนี้สินเชื่อ
ส่วนบุคคลที่มีปัญหาหนี้เรื้อรัง
(Persistent Debt: PD)

ลดดอกเบี้ยและ
ค่าธรรมเนียม  รวมกัน
ต้องไม่เกิน 15 % ต่อปี  
ปิดจบหนี้ให้ได้ภายใน 5 ปี

ขยายขอบเขตข้อมูลเครดิตบูโร (NCB)

ใช้ข้อมูลอื่น (Alternative Data) เพื่อพิจารณาสินเชื่อ 

เช่น ประวัติชำระค่าน้ำ-ค่าไฟ  เป็นต้น 

ผลักดันให้สหกรณ์ออมทรัพย์และสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน 

รายงานข้อมูลเครดิต เพื่อประเมินความสามารถการชำระหนี้
ได้ถูกต้องและจัดการบุริมสิทธิการตัดเงินเดือนอย่างเป็นธรรม

ยกระดับการค้ำประกันสินเชื่อ 

สะท้อนความเสี่ยง
ของลูกหนี้ได้มากกว่า
ปัจจุบัน
ส่งเสริมให้ SMEs  

สามารถเข้าถึง
แหล่งทุนได้ง่ายขึ้น



ทักษะทางการเงิน (FINANCIAL SKILLS) 
และการส่งเสริมการออม

เสริมความรู้ และพัฒนาทักษะ
การบริหารจัดการเงิน
(Financial Skills)

หน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชนเสริม
ความรู้ และพัฒนา
ทักษะการบริหาร
จัดการเงินตั้งแต่
เยาวชนจนถึง
วัยทำงาน 

เพิ่มตัวช่วยแก้ไขปัญหา
หนี้ประชาชน 

ช่วยให้ลูกหนี้ได้รับ
คำแนะนำที่ถูกต้อง 

สร้างคนให้คำแนะนำ
การแก้หนี้ 
(debt counsellor)

และคนไกล่เกลี่ยหนี้
(debt mediator) 

ส่งเสริมวินัยการออม 

ลดการเป็นหนี้ และ
ส่งเสริมให้ประชาชน
มีเงินออมที่เพียงพอ
หลังเกษียณอายุ 

บริการ “ออมเพลิน”

โครงการนำร่อง
ให้ประชาชนสามารถ
สะสมเงินออมแบบ
อัตโนมัติในทุกครั้ง
ที่ใช้จ่ายชำระค่าสินค้า

“สร้างทักษะทางการเงินและวินัยทางการเงิน เพื่อให้ประชาชน
มีเครื่องมือบริหารจัดการเงินในการดำรงชีพอย่างยั่งยืน”



มาตรการแก้ไขหนี้นอกระบบ

กระทรวงการคลังช่วยเหลือลูกหนี้ ดังนี้

โครงการสินเชื่อธนาคารประชาชนเพื่อแก้ไขหนี้นอกระบบ

มาตรการสินเชื่อเพื่อช่วยเหลือและรองรับลูกหนี้นอกระบบ
ธนาคารออมสิน และ ธ.ก.ส. ให้กู้สูงสุด 20,000 บาท ดอกเบี้ยเริ่มต้น 1% ต่อเดือน  

ระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี ปลอดชำระเงินต้น 6 เดือนแรก

ธนาคารออมสินให้กู้สูงสุด  50,000 บาท ดอกเบี้ยเริ่มต้น 0.75% ต่อเดือน ระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี

บริษัท มีที่ มีเงิน จำกัด
ให้บริการฝากขายหรือให้สินเชื่อจดจำนองที่ดิน ดอกเบี้ยเริ่มต้น 7.5% ต่อปี 
ยกเว้นชำระเงินต้นคืนสูงสุด 12 เดือน

พิโกไฟแนนซ์
ปล่อยกู้ให้ลูกหนี้สูงสุด 50,000 บาท ดอกเบี้ยสูงสุด 36% ต่อปี 

โครงการสินเชื่อเพื่อชำระหนี้สินนอกระบบ
ธ.ก.ส. ให้กู้สูงสุด 200,000 บาท หรือ 500,000 บาท กรณีสงวนรักษาที่ดิน  

ดอกเบี้ยเริ่มต้น MRR ต่อปี ระยะเวลาไม่เกิน 12 ปี

โครงการสินเชื่อกองทุนหมุนเวียนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน
ธ.ก.ส. ให้กู้สูงสุด 2.5 ล้านบาท ดอกเบี้ย 5% ต่อปี หากชำระหนี้อย่างต่อเนื่อง
ดอกเบี้ยจะลดเหลือ 4%, 3% และ 2% ต่อปี ระยะเวลาไม่เกิน 20 ปี 

สินเชื่อพิโกไฟแนนซ์ เพื่อให้เจ้าหนี้นอกระบบกลับเข้าสู่ในระบบ
และมีช่องทางปล่อยกู้

พิโกพลัส
ปล่อยกู้ให้ลูกหนี้สูงสุด 100,000 บาท 

50,000 บาทแรก ดอกเบี้ย 36% ต่อปี 
และส่วนที่เกิน 50,000 บาท ขึ้นไป ดอกเบี้ยสูงสุด 28% ต่อปี

มาตรการและโครงการของธนาคารออมสินและ ธ.ก.ส. 

กลุ่มลูกหนี้นอกระบบที่ผ่านการไกล่เกลี่ย


