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เศรษฐกรช านาญการพิเศษ 

นายศรพล  ตุลยะเสถียร 

ผู้เชี่ยวชาญดา้นพัฒนานโยบาย 

การคลังท้องถิ่น 

ส าหรับค าแนะน า 

รายงานผลการศกึษาข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 

ความเป็นมา 

 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน (สถ.)       

ได้ส ารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(อปท.) ทั่วประเทศ ปีงบประมาณ 2559          

ไม่รวมกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

“สร้างท้องถิ่นให้มธีรรมาภิบาล” และ “สร้าง

มาตรฐานการตรวจสอบ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โดยแบ่งการส ารวจดังกล่าวเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 

ระยะที่ 1  การสอบถาม อปท. แบบปลายเปิดเพื่อให้ทราบข้อคดิเห็น

เกี่ยวกับข้อขัดขอ้งในการปฏิบัติงานของ อปท. และ 

ระยะที่ 2 แบบส ารวจในรายละเอียดผ่านระบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

e - Plan (www.dla.go.th) ประกอบด้วย 4 ดา้น ได้แก่ 1)  การ

บริหารงานบุคคล 2)  การบริหารงานการเงินและการคลัง 3)  ภารกิจ       

ถ่ายโอน และ 4)  ภารกิจตามอ านาจหน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อให้ อปท. สอบทาน 

เสนอข้อสังเกตเพิ่มเติม หรือยืนยันข้อมูลเพื่อใหไ้ด้ขอ้สังเกตที่ตรงตาม      

ความเป็นจริง และหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้แก้ไขข้อขัดขอ้ง        

ในการปฏิบัติงานของ อปท.  
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ผลการส ารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพของ อปท.  

หัวข้อที่มีข้อสังเกตสูงสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ 

1.  การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ โดยพบว่า ระบบบันทึกข้อมูลการจ่ายเบีย้ยังชีพของ อปท. 

ไม่เชื่อมตอ่กับฐานข้อมูลทะเบียนราษฏรข์องกรมการปกครอง ท าให้ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ส่งผลใหเ้กิดปัญหา 

ในกรณีผู้สูงอายุเสียชวีิต หรือย้ายภูมิล าเนา แต่ไม่มีการแจ้งข้อมูลให้ อปท. จงึมกีารโอนเงนิเข้าบัญชีธนาคาร 

ของผู้สูงอายุผดิพลาด ท าใหเ้กิดการเรยีกเงินคนืในภายหลัง ดังนั้น ควรแก้ไขปัญหา โดยให ้อปท. ประสานงาน

กับกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ขอให้แจ้งขอ้มูลกับ อปท. เมื่อมีผูสู้งอายุเสียชีวติ หรือย้ายภูมิล าเนา

เพื่อ อปท. ปรับปรุงทะเบียนผูสู้งอายุใหม้ีขอ้มูลเป็นปัจจุบัน 

2.  บุคลากรขาดทักษะในการปฏิบัติงาน โดยพบว่า บุคลากรของ อปท. ขาดความรูเ้ฉพาะด้าน หรอื

ความรูเ้ชิงเทคนิคที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ เช่น การก่อสร้างถนน การวางท่อระบายน้ า       การ

ท าระบบประปา เป็นต้น ดังนั้น ควรแก้ไขปัญหาโดยการจัดหลักสูตรฝกึอบรมให้ทันสมัยและครอบคลุมภารกิจ

ของ อปท. หรอืจัดหลักสูตรฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการ หรือการอบรมแบบ e-learning เป็นต้น เพื่อพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรของ อปท. ดังกล่าว  

3.  การส่งเสรมิศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีท้องถ่ิน โดยพบว่า หน่วยตรวจสอบคือ ส านักงาน

การตรวจเงนิแผน่ดิน (สตง.) ได้ทักท้วงการจัดงานบางประเภทของ อปท. เช่น ประเพณีกิน๋สลาก 

งานสลากภัตร์ งานสู่ขวัญข้าว เป็นต้น วา่ไม่ใช่อ านาจหน้าที่ของ อปท. จึงด าเนนิการไม่ได้ หรอืการจัดงาน 

บุญบั้งไฟที่ภาคใต้ไม่ใช่วัฒนธรรมท้องถิ่น (แมว้่าจะมีชาวอีสานอาศัยอยู่ใน อปท. ดังกล่าวเป็นจ านวนมากก็ตาม)

สตง. จงึเรียกเงนิคืนจาก อปท. ดังนั้น ควรแก้ไขปัญหาโดยจัดท าข้อมูลเกี่ยวกับประเพณีท้องถิ่นที่ อปท. สามารถ

ด าเนนิการได้ใหชั้ดเจน 
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จากผลการศึกษา โดยจ าแนกข้อสังเกตออกเป็น 4 กลุ่ม ที่มีลักษณะการแก้ไขปัญหาที่แตกต่าง

กัน ดังน้ี 

1.  ข้อสังเกตที่ อปท. สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาได้เอง เชน่ การด าเนินงานที่ล่าช้า  

ไม่เป็นไปตามเจตนารมณข์องกฎหมาย เป็นต้น ดังนั้น อปท. ควรศกึษากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน

ให้ชัดเจน พัฒนาบุคลากร 

2.  ข้อสังเกตที่ สถ. สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาเองได้ เชน่ การด าเนินงานของ อปท.         ที่

ขาดระเบียบรองรับ เป็นต้น ดังนัน้ สถ. สามารถแก้ไข ปรับปรุงออกระเบียบ และพัฒนาบุคลากร 

3.  ข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ อปท. เชน่ ความเข้าใจที่ไม่ตรงกันของ 

อปท. กับ สตง. ท าให้เกิดปัญหาในการด าเนินงาน เป็นต้น ดังนั้น สถ. ควรปรับปรุงกฎหมายใหร้องรับการ

ด าเนนิงานของ อปท. หรอืประสานงานกับ สตง. เพื่อสร้างความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน 

4.  ข้อสังเกตที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานอื่น เชน่ อ านาจหนา้ที่ของ อปท. ไม่ชัดเจน และทับ

ซ้อนกับหนว่ยงานอื่น หรอืมีการถ่ายโอนภารกิจ แตไ่ม่ถ่ายโอนงบประมาณหรอืบุคลากรให้ อปท. หรอื อปท. 

ไม่ได้รับความรว่มมอืเรื่องข้อมูลจากหน่วยงานอื่น เป็นต้น ดังนั้น สถ. จะประสานงานกับคณะกรรมการการ

กระจายอ านาจให้แก่ อปท. (ก.ก.ถ.) เพื่อต้ังคณะท างานพิจารณาข้อสังเกตและแก้ไขปัญหาต่อไป 

 4.  การให้เงนิอุดหนุนกับหน่วยงานอื่น โดยพบว่า สตง. ทักท้วงวา่ การให้เงินอุดหนุนกับ        

หนว่ยงานอื่นไม่ใชอ่ านาจหน้าที่ของ อปท. เช่น การให้เงนิอุดหนุนกับที่วา่การอ าเภอด าเนนิการไม่ได้ อกีทั้ง

อ าเภอได้รับจัดสรรงบประมาณจากกระทรวงมหาดไทยแล้ว หรอืการให้เงนิอุดหนุนกับโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ที่เพื่อจ้างครูสอนภาษาด าเนินการไม่ได้ เป็นต้น ดังนัน้ ควรแก้ไขปัญหาโดย อปท. ตอ้ง

ระมัดระวังไม่ให้เงนิอุดหนุนกับหนว่ยงานอื่น เพื่อด าเนินภารกิจที่ไม่ใชอ่ านาจหน้าที่ตามกฎหมายของ อปท. 

5.  การพัสดุ โดยกรณีการจัดซื้อครุภัณฑค์อมพิวเตอร์ต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรรมการระดับ

จังหวัด ท าให้เกิดความล่าช้าในการจัดซื้อ หรอืบางกรณีการจัดซื้อเกินราคามาตรฐาน หรอืราคากลาง   ไม่

สอดคล้องกับพืน้ที่ ดังนั้น ควรแก้ไขปัญหาโดย อปท. ควรศกึษาระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ               

การจัดซือ้จัดจ้างภาครัฐเพื่อใหม้ีความเข้าใจและปฏิบัติให้ถูกต้อง หรอืจัดท าคู่มอืการจัดซื้อจัดจา้งเพื่อเป็น           

แนวปฏิบัติให้กับบุคลากรของ อปท. 

แนวทางการแก้ไขปัญหา 
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ทั้งนี ้ขอ้สังเกตที่เป็นปัญหาและอุปสรรคของ อปท. จ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือในการแก้ไขปัญหา

จากหน่วยงานอื่น ดังนี้ 

หนว่ยงาน ข้อสังเกตหรือสิ่งท่ีควรด าเนนิการ 

1.  คณะกรรมการการกระจาย

อ านาจให้แก่ อปท. (ก.ก.ถ.) 

 ควรจัดตั้งคณะท างานเพ่ือแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคจากผลการส ารวจ 

 หนว่ยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจควรเป็นพ่ีเลีย้งเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ อปท. 

 ควรออกระเบียบรองรับภารกิจท่ีถ่ายโอน เพื่อให้ อปท. สามารถด าเนินภารกิจได้ 

 ควรก าหนดอ านาจหนา้ที่ระหว่างส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถิน่ให้ชัดเจน 

2.  กรมท่ีดนิ  ควรอ านวยความสะดวกขอ้มูลสารบบท่ีดนิ แผนท่ีภาษ ีทะเบียนทรัพย์สนิให้ อปท. 

 ควรก าหนดระยะเวลาการออกหนังสือส าคัญเกี่ยวกับท่ีดนิ เพื่อไม่ให้ลา่ชา้ 

 กรณซีื้อขายท่ีดนิควรเรียกหลักฐานการช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี เพื่อไม่ให้ค้างช าระ 

3.  กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า  

และพันธ์ุพืช 

 มขี้อสังเกตวา่ กรณ ีอบต. ยกฐานะเป็นเทศบาลจะไมไ่ด้รับจัดสรรรายได้จากกรมฯ 

 มขี้อสังเกตวา่ อปท. ต้องจัดบริการสาธารณะอ านวยความสะดวกให้นักทอ่งเท่ียว 

4.  กรมการปกครอง   กรมฯ ควรประสานข้อมูลผู้เสียชวีติ ผู้พิการ และผู้สูงอายใุห้กบั อปท.  

เพื่อประโยชนก์ารจ่ายเงินเบ้ียยังชพีผู้สูงอายุในพื้นท่ี 

 ควรมกีารส ารวจแนวเขตต าบลเพื่อแกไ้ขพื้นท่ีทับซ้อนกันระหว่าง อปท. 

5.  กรมบัญชกีลาง   มขี้อสังเกตวา่ กรมบัญชกีลางตคีวามค าว่า สาธารณภัย ตามระเบียบวา่ด้วย 

เงินทดรองราชการเพื่อชว่ยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตใินกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2556  

ซึ่งเป็นภัยท่ีเกิดแก่คนหมูม่าก ดงันัน้ หากช่วยผู้ประสบภัยรายเดียวจะท าไมไ่ด้ 

6.  กรมโยธาธกิารและผังเมอืง   ควรถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับภารกิจท่ีถ่ายโอนให้กับ อปท. เชน่ กฎหมาย 

ผังเมอืง กฎหมายควบคุมอาคาร กฎหมายขุดดนิ เป็นต้น 

7.  กรมปศุสัตว ์  ควรถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกบัภารกิจที่ถ่ายโอนใหก้ับ อปท. เชน่ การควบคุม 

ดูแลโรคตดิตอ่อันเกิดจากสัตว์ ได้แก่ โรคไข้หวัดนก และโรคพิษสุนัขบ้า เป็นต้น 

8.  กรมชลประทาน  ควรโอนงบประมาณเกี่ยวกับภารกิจที่ได้ถา่ยโอนให้กับ อปท. เชน่ การบ ารุงรักษา

ซ่อมแซมอ่างเก็บน้ าขนาดเล็ก และคลองสง่น้ า เป็นต้น 

9.  ส านักงานปฏรูิปท่ีดนิ  มขี้อสังเกตวา่ การอนุญาตใชท่ี้ดนิเพื่อจัดบริการสาธารณะมีความลา่ชา้ ท าให้ 

อปท. เบิกจ่ายงบประมาณเพ่ือด าเนนิโครงการไม่ทัน  

10.  กระทรวงพาณชิย์  มขี้อสังเกตวา่ หลายจังหวัดก าหนดราคากลางวัสดกุ่อสร้างไมส่อดคล้องกับ

ปัจจุบัน ส่งผลให้ อปท. ก าหนดราคากลางของงานก่อสร้างไมไ่ด้ และเบิกจ่าย 

เงินอุดหนุนไมทั่น 

11.  กรมการขนส่งทางบก  มขี้อสังเกตวา่ การโอนเงินค่าธรรมเนยีมและภาษีรถยนต์มีความลา่ชา้ ท าให ้อปท.  

มงีบประมาณไมเ่พยีงพอในการด าเนนิโครงการ 

12.  ส านักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการพนักงานสว่นท้องถิ่น 

 มขี้อสังเกตวา่ ส านักงานฯ ควรมแีนวทางปฏิบัตท่ีิชัดเจนให้ อปท. ปฏบัิตเิกี่ยวกับ

ข้อสังเกตวา่ ค่าใชจ้่ายดา้นบุคลากรของ อปท. เกินร้อยละ 40 

13.  องค์การสง่เสริมกิจการ 

โคนมแหง่ประเทศไทย 

  มขี้อสังเกตวา่ แนวทางปฏิบัตโิครงการอาหารเสริม (นมโรงเรียน) มีความลา่ชา้  

ท าให้จัดซือ้ไมทั่นการเปิดภาคเรียนของนักเรียน 



๕ 

 

หนว่ยงาน ข้อสังเกตหรือสิ่งท่ีควรด าเนนิการ 

14.  กรมป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย 

 มขี้อสังเกตวา่ สตง. ทักท้วงวา่ไมม่รีะเบียบรองรับการเบิกจ่ายค่าตอบแทน

อาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยพลเรือน จึงเรียกเงินคนืจาก อปท. 

15.  ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) 

 มขี้อสังเกตวา่ สตง. ทักท้วงวา่ การให้เงินอุดหนุนแก่โรงเรียนในสังกัด สพฐ. ไมใ่ช่

อ านาจหนา้ที่ของ อปท. จึงเรียกเงนิคนืจาก อปท. 

16.  กรมเจ้าทา่   มขี้อสังเกตวา่ อปท. มีอ านาจอนุญาตให้สร้างสิ่งล่วงล้ าล าน้ าและเก็บคา่ธรรมเนยีม 

    ได้แตค่่าธรรมเนยีมจะตอ้งน าส่งเป็นรายได้ให้กรมเจ้าทา่ อปท. ไมไ่ด้รับรายได้ส่วนนี้ 

17.  กรมทางหลวงชนบท   มขี้อสังเกตวา่ บุคลากรของ อปท. ไมไ่ด้รับการถ่ายทอดความรู้ในการค านวณ 

     ราคากลางเกี่ยวกับงบประมาณซ่อมบ ารุงถนนจากกรมทางหลวงชนบท 

18.  ส่วนราชการภายใน

จังหวัด 

  มขี้อสังเกตวา่ กรณ ีอปท. ขอรับเงินอุดหนุนจาก อปท. ด้วยกันเองเป็นการกระท า 

    ท่ีซ้ าซ้อน และหน่วยตรวจสอบทักทว้งวา่ ด าเนนิการไม่ได้ จงึเรียกเงนิคนืจาก อปท. 

19.  ส านักงานประกันสุขภาพ

แห่งชาติ (สปสช.) 

 มขี้อสังเกตวา่ การเบิกเงินค่ารักษาพยาบาลจาก สปสช. ให้กับ อปท. มีความลา่ชา้ 

20.  ส านกังานประกันสังคม  ส านักงานฯ มีข้อสังเกตวา่ อปท. ควรส่งเงินสมทบการประกันสังคมให้กับลูกจ้างใน

กรณกีารจ้างเหมาบริการ ซึ่ง อปท. เห็นว่า การจ้างเหมาบริการ อปท. เป็นผู้วา่จ้าง

ไมใ่ชน่ายจ้าง และไมอ่ยู่ภายใตบั้งคับของกฎหมายประกันสังคม 

ผลการด าเนินการและข้อเสนอแนะของ สถ. 
 

การด าเนินการของ สถ. 

 พัฒนาบุคลากรของ อปท. 
 ปรับปรุงการบริหารการเงินการคลัง 
 แสวงหาความร่วมมอื สร้างภาคีเครอืขา่ย 
 สถ. รว่มมือกับ อปท. จัดท าฐานขอ้มูล

ส าคัญ 
 ปรับปรุงระเบียบให้เหมาะสม 

การด าเนินการของ อปท. 

 สร้างศักยภาพบุคลากร
ของ อปท. 

 สนับสนุนให้ประชาชน 
มสี่วนร่วมในการ
บริหารงานของ อปท. 

 เปิดเผยขอ้มูล ข่าวสาร
ให้ประชาชนทราบ 

การด าเนินการของหน่วยตรวจสอบ 

 ตอ้งบูรณาการแก้ไขปัญหาร่วมกันกับ 

อปท. เพื่อแกไ้ขข้อขัดข้องระหว่างกัน โดย

ค านึงถึงประโยชนข์องประชาชนในท้องถิ่น

เป็นหลัก 

สรุป 

ผลส ารวจฯ สะทอ้นปัญหาที่เป็นขอ้ขัดขอ้งในการปฏบัิตงิานของ อปท. ท าให้เกิดการแกไ้ขกฎหมายและกระบวนการปฏบัิตใิห้

สอดคล้องกับความจริง อันจะท าให้การปฏบัิตงิานของ อปท. สามารถตอบสนองประชาชนได้อยา่งแทจ้รงิ 

ท่ีมาของข้อมูล : รายงานผลการศกึษาข้อสังเกตในการปฏบัิตงิานของกรมสง่เสริมการปกครองท้องถิ่น 



๖ 

 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 

จากการส ารวจข้อสังเกตในการปฏิบัติงานของ อปท. ซึ่งได้สะท้อนปัญหาในการปฏิบัติงาน

ของ อปท. ในด้านต่าง ๆ ทั้งในส่วนที่เป็นปัญหาภายในของ อปท. การปฏิบัติงานที่เชื่อมโยงและ 

ใช้ขอ้มูลร่วมกับหน่วยงานอื่น การตีความการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ของ อปท. ในบางกิจกรรม 

ไม่ตรงกับหนว่ยตรวจสอบ (สตง.) การถ่ายโอนภารกิจ งบประมาณ และบุคลากรใหแ้ก่ อปท.  

ไม่สอดคล้องกัน และระเบียบกฎหมาย และแนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้ 

มีขอ้สรุปเป็นกรอบแนวทางการแก้ไขปัญหาของแต่ละหน่วยงานไว้อย่างกว้าง ๆ ส าหรับข้อเสนอแนะ 

ที่จะด าเนินการต่อไปคือ หน่วยงานที่รับผดิชอบจะต้องไปพิจารณาจัดล าดับความส าคัญในการแก้ไข

ปัญหาการปฏิบัติงานให้แก่ อปท. ซึ่งอาจจ าแนกได้เป็น 2 เรื่อง คอื เรื่องที่เกี่ยวข้องกับระเบียบและ

กฎหมาย และเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและการประสานงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

โดยการปรับปรุงหลักเกณฑ์ วธิีการ และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของ อปท. ในแตล่ะด้าน 

ให้ยึดหลักการความชัดเจน ยืดหยุ่น ไม่ยุ่งยากในทางปฏิบัติ ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

ทั้งนี ้เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของ อปท. ให้มีความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์จากการใชจ้า่ย 

เงินงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และอ านาจหน้าที่ของ อปท. ในการให้บริการสาธารณะ 

ที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น 


