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ภาพท่ีเราๆท่านๆในห้องน้ีเหน็จนชินตา เหน็จนกลายเป็น New normal
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ชอบในการตัง้ค าถาม

• ใครคอืคนจน
• คนจนอยูไ่หน
• เหตุใดเขาจงึจน
• ปัญหาของคนจนคอือะไร
• แกไ้ขปัญหาคนจนอยา่งยัง่ยนืไดอ้ยา่งไร
• ใคร ตอ้งท าอะไร ก่อนทีเ่ขาจะกลายเป็นคนจน
• ลด ละ เลกิ มาตรการอะไรทีเ่ชือ่วา่ชว่ยคนจนไดอ้ยา่งทีท่ าๆกนัมา เพือ่น า
ทรพัยากรของ “การใหป้ลา” หมนุไปท ามาตรการแบบ “ใหเ้บด็” อยา่งทีมุ่ง่หวงั
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การใชข้อ้มลูจากหลากหลายฐานขอ้มลู
เพือ่คดัผูล้งทะเบยีนทีพ่ยายามจะเป็น
คนจนออกไป – Data Quality เชน่
การ Validate income ทางออ้มผา่น
เครดติบโูร เชน่ผูล้งทะเบยีนมบีญัชี
สนิเชือ่บตัรเครดติหรอืไม่(เพราะคนทีจ่ะ
มสีนิเชือ่บตัรเครดติไดจ้ะตอ้งมรีายได้
15,000 บาท/เดอืน เป็นตน้

หาขอ้มลูจากสือ่สงัคมออนไลน์ จากค าบ่น ค าต่อวา่ ที่
เกดิขึน้วา่ เหตุใดบุคคลเหลา่นัน้ทีค่ดิวา่ตนเองมี
คณุสมบตัวิา่เป็นคนจน ทีค่วรจะไดร้บัการลงทะเบยีน
จงึไมส่ามารถมาลงทะเบยีนได้ ถา้สงัเกตดีๆ จะพบวา่
เขาเหลา่นัน้ไดใ้หค้ าแนะน าวา่ควรท าอยา่งไร

จดัใหม้มีาตรการทีส่รา้งตน้ทุนเพิม่ เพือ่
ลดแรงจงูใจในความพยายามทีจ่ะเขา้มา
ลงทะเบยีน ทัง้ๆทีรู่อ้ยูก่บัตวัเองวา่
ตนเองไมใ่ชค่นจน

ประเดน็พืน้ฐานท่ีอาจพิจารณาเอาข้อมลูหลายแหล่งมาแก้ไข

เราลองคดินอกกรอบมัย้โดยให้ Start 

up มาลองเสนอวธิกีารใชข้อ้มลูในการ
กลัน่กรองเพือ่ขจดัปัญหา คนทีพ่ยายาม
จะเป็นคนจน หรอืคนทีเ่ป็นคนจนแต่
ไมไ่ดร้บัโอกาสใหเ้ขา้มาในระบบ

อนันี้ไมไ่ดบ้อกวา่ภาครฐัไมเ่ก่งในการ
คดักรองนะครบั ..... อยา่เขา้ใจผดิ
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จากข้อมลูในการเสวนาของ NECTEC ในการท า Analytic ชดุขอ้มลูทีน่ ามาใชอ้าจไมจ่ าเป็นตอ้งเป็นเลข
บตัรประจ าตวัประชาชน 13 หลกัซึง่จะกระทบกบั Privacy เรา
อาจพจิารณาใช้ Hash function เพือ่ไมใ่หเ้กดิประเดน็ขอ้
กฎหมายเรือ่งขอ้มลูสว่นบุคคลดงันี้
1. ผูด้แูลขอ้มลูแต่ละฐานของตนเอง Hash ขอ้มลูสว่นบุคคลใน

ฐานขอ้มลูของตนเองก่อนน าสง่ออกมาเพือ่การวเิคราะห์
2. สง่ขอ้มลูจากหลายๆฐานดงักล่าวทีใ่ช้ Hash function 

เดยีวกนัมา Match and Merge ทีห่น่วยงานเตรยีมขอ้มลู
3. หน่วยงานทีเ่ตรยีมขอ้มลูใส่ Salt เพิม่เขา้ไปใน Hash ID 

เพือ่มใิหส้ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัวา่มาจากเจา้ของขอ้มลู
รายใดถงึแมห้น่วยงานผูด้แูลขอ้มลูแต่ละฐานจะมี Lookup 

table 

4. หน่วยงานทีท่ าการวเิคราะห์ จะไดข้อ้มลูทีไ่มม่ี Privacy และ
ไมส่ามารถยอ้นกลบัได้ เป็นแต่เพยีง Subject ในขอ้มลูทีจ่ะ
น ามาศกึษาเพือ่หาค าตอบจากการตัง้ค าถามในตอนตน้

5. ทางเลอืกนี้เกดิขึน้ดว้ยเหตุมีย่งัมปีระเดน็ขอ้กฏหมาย
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จากเอกสารหน้า 45 Theme : ยกเครือ่งขอ้มลู ยกคนพน้จน
High Tech : Big Data + Analytic ตอบค าถามทีต่ ัง้มาถกูตอ้ง
High Touch : AO + ท างานกบักลุ่มเป้าหมายชดั

ความทา้ทาย
การเชือ่มโยงฐานขอ้มลูต่างๆโดยยงัรกัษาสทิธสิว่นบุคคล
โดยเฉพาะฐานขอ้มลูของเอกชน สถาบนัการเงนิ ผูใ้หบ้รกิาร
โทรคมนาคม หรอืแมแ้ต่ eCommerce platform

• KPI ของ AO กบัเป้าหมายสดุทา้ย “พน้จน” เป็นเรือ่งเดยีวกนั
• คนไมเ่คยคา้ขาย ฝึกสอนคนไมเ่คยคา้ขาย เพือ่ไปคา้ขาย ???

• บทบาทของทอ้งถิน่ (ดจูากประสบการณ์จนี เอกสารหน้า 18)

• การคน้หาความจรงิในความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของคนจนเพือ่
หลุดพน้จากความจน ซึง่อาจจะไมใ่ชส่ิง่เดยีวกนักบัทีส่ว่นกลาง
คดิให้
• ความยากในการออกแบบมาตรการทีจ่ะมาดแูลแบบ Mass 

customization เพราะถงึจะเป็นคนจนตามค านิยามเดยีวกนัแต่
อาจมภีมูสิงัคมทีแ่ตกต่างกนัหรอืไม(่ลองพจิารณา)
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สวสัดิการรฐั ตอ้งพร้อมใหท้กุคนอย่างเท่าเทียมอยู่แลว้ ไม่ใช่เร่ืองแปลก คนทีมี่รายไดต้อนนี ้หลงัเกษียณ ก็อาจกลายเป็นคนไม่มีรายได ้
ฉะนัน้ รายชือ่ผูที้เ่ป็นคนจนนัน้ ไม่ใช่ท าวนันีแ้ลว้จบ มนัตอ้งท าตลอด ไม่งัน้ ใครจนก็จนต่อไป คนรวยไม่มีทางจนเหรอไม่เกีย่วเลย ถึงบอกว่า 

มนัไม่ไดเ้ป็นการแบ่งชัน้วรรณะอะไร มนัเป็นแค่วาทกรรม เพราะถา้ไร้อคติ คนอาย ุ60 สมควรไดล้งทะเบียนทกุคน (แต่ก็มีลงทะเบียนคนชราไปแลว้)
หรือคนตกงาน ใครอยากใชชี้วิตพอเพียง ก็ท างานนอ้ยๆ กินนอ้ยๆใชน้อ้ยๆ
ใครๆก็จนได ้ในความหมายนี ้ไม่เกีย่วกบัการแบ่งชัน้เลย

ปัญหามันอยู่ที ่การลงทะเบียนคนจนคร้ังน้ี เขาพยายามหาคนทีล่ าบากในการหารายได้ ณ ตอนน้ี และจะควรจะหาต่อไปว่า เพราะอะไรถงึจน 
ปีต่อไป มีคนจนเท่าไหร่ สิ้นปี มีคนหายจนเท่าไหร่  ปีหน้า มีคนจนเพิม่ไหม มัน turnover กันตลอด  ฉน้ัน จะมาบอกว่า ช่ือมันไม่น่าฟัง หรืออะไร เรา
ว่ามันไร้สาระ 

การขึน้ทะเบยีนคนจน ถอืวา่รฐับาลมาถกูทาง ทีจ่ะรวบรวมปัญหาของราษฏร แต่จะแกไ้ขปัญหาไดจ้รงิไหม ขึน้กบักึ๋นผูเ้กีย่วขอ้งวา่ สามารถวเิคราะห ์แยกแยะความตอ้งการและ
ความสามารถในการประกอบอาชพีของพวกเขาเหล่านัน้ไดห้รอืไม ่ไมว่า่จะเป็นโอกาสการมรีายไดข้องคนชรา คนพกิาร และคนจน เชน่ เปิดใหม้กีารวา่จา้งคนชรา ในอตัตราพเิศษ 
การตรากฏหมายคุม้ครองผูพ้กิาร ทีส่ามารถท างานไดเ้หมอืนคนทัว่ไป และควบคุมใหพ้ื้นทีแ่กค่นพกิารตามมาตรฐานสากล เชน่ ทางลาดชนัตามพื้นทีต่่างๆ การเดนิทางสาธารณะ 
ฟุตบาท หอ้งน ้า ทางราชการตอ้งปฏริปูระเบยีบทัง้หมด เพือ่สนบัสนุนผูด้อ้ยโอกาสเหลา่นัน้ 

ส่วนคนจน กต้็องแล้วแต่ว่า รฐับาลจะสามารถสรา้งรายได้ให้กบัคนเหล่านัน้ได้มากแค่ไหน ปลกูข้าวไม่ได้ ให้พนัธุไ์ก่พนัธุป์ลาได้ไหม หากไก่ ปลา หมลู้นตลาด จะ
สามารถเปิดตลาดต่างประเทศได้ไหม สามารถหาแหล่งทนุ เพือ่ให้นายทุนเข้ามาเปิดอตุสาหกรรมแปรรปูสินค้าเกษตรได้ไหม (หากทุกวนัน้ีมีแค่ อิลิทไม่กีเ่จ้า)

Source : Pantip.com
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เป้าหมายสดุท้ายของโครงการน่าจะเป็นภาพๆน้ี ....
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บทส่งท้าย ขอเป็นก าลงัใจให้กบัคณะผูวิ้จยัและผูจ้ดัท ารายงานท่ีสร้างงานท่ีดีมีพลงัในการ
หาทางออก ทางแก้ไข ปัญหาท่ีอยู่กบัสงัคมไทยมาเน่ินนาน


