
 Endowment effect ได้ถูกน ำไปประยุกต์ใช้กับกำรตลำด เช่น กำรให้ทดลองใช้สินค้ำก่อน ถ้ำไม่พอใจสำมำรถ 
ขอคืนเงิน หรือกำรให้ลองสวมใส่เสื้อผ้ำก่อน ท ำให้รู้สึกว่ำเรำเป็นเจ้ำของสินค้ำนั้นแล้ว  

 Endowment effect ได้ถูกน ำไปใช้ในกำรโฆษนำ เช่น กำรบอกว่ำ หำกไม่ลงทะเบียนภำยในเวลำที่ก ำหนด  
เรำจะสูญเสียคูปองส่วนลด 1,000 บำทไป แทนที่จะบอกว่ำ หำกลงทะเบียนภำยในเวลำที่ก ำหนดเรำจะได้คูปอง 
ส่วนลด 1,000 บำท 

 Endowment effect ถูกน ำไปอธิบำยกำรตลำดของ IKEA เนื่องจำกคนเรำมักจะประเมินค่ำของแรงงำนหรือ 
ควำมพยำยำมของตนเองสูงเกินไป เรำจึงให้มูลค่ำกับสินค้ำ IKEA ที่เรำประกอบเองสูงข้ึน 
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 “ตอนสูญเสีย” เรำจึงเจ็บปวดมำกกว่ำ “ตอนท่ีได้มำ” 

 เรำจะให้ควำมส ำคัญหรือคุณค่ำหรือน้ ำหนักกับเงินที่ตนเองมีอยู่ 1,000 บำท แล้วหำยไป  
มำกกว่ำ กำรให้คุณค่ำกับเงิน 1,000 บำท ที่ไดม้ำจำกกำรถูกหวย ถึงแมว้่ำจ ำนวนเงินเท่ำกัน  
แต่ไม่สำมำรถทดแทนกันได้ทำงด้ำนจิตใจ 

คนเรำมี Endowment Effect จึงท ำให้เรำมแีนวโน้มที่จะให้น้ ำหนักกับ 
กำรสูญเสีย (Loss) สิ่งที่ตนครอบครอง มำกกว่ำ สิ่งที่ไดม้ำ (Gain)  

จึงท ำให้เรำรู้สึกกลัวกำรสูญเสีย (Loss Aversion) 

ควำมรู้สู่คนคลัง 


