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กลุ่มตรวจสอบภายใน



การตรวจสอบภายในแบบบูรณาการ 
(Integrated Audit)

ความหมาย

➢ จัดสรรและใช้ทรัพยากรในการตรวจสอบที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง
ได้อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ

➢ มุ่งเน้นให้มีกระบวนการตรวจสอบที่น่าเชื่อถือ

➢ การผสานรวม/บูรณาการ IT Audit และ Non IT Audit 
รวมถึงกลยุทธ์/กระบวนการตรวจสอบ ไว้ในโครงการตรวจสอบ
เดียวกัน

การตรวจสอบภายใน

คือ การใหค้วามเชื่อม ัน่และการใหค้ าปรึกษา อย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ เพื่อเพิ่ มคุณค่า

และปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร การตรวจสอบภายในช่วยใหอ้งค์กรบรรลุเป้าหมาย

ดว้ยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม 

และการก ากบัดูแล อย่างเป็นระบบ และเป็นระเบยีบ



ผลกระทบของการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศต่องานตรวจสอบภายใน

เทคโนโลยสีารสนเทศ ผลกระทบ

1. การประมวลผลเชงิกระจาย (Distributed Data Processing) เช่น การแบ่ง

ภาระงานหรอืกระจายอ านาจด าเนินการบนระบบสารสนเทศ

- การจ ากดัการเขา้ถงึระบบตามความจ าเป็น

- ความครบถว้นสมบูรณ์ของรายการขอ้มลู

2. เครอืข่ายคอมพวิเตอร ์(Computer Networking) เช่น ระบบเครอืขา่ย

แบบเชื่อมต่อคอมพวิเตอรเ์ขา้ดว้ยกนัในระยะจ ากดั (Local Area 

Network : LAN) ระบบเครอืข่ายไรส้าย (Wireless LAN) 

- ตอ้งมมีาตรการจ ากดัการเขา้ใชง้านในเครอืข่าย

ตามความจ าเป็นเท่านัน้

3. ระบบการประมวลผลทนัท ี(Real-time systems) - ไม่รองรบัการสอบทานผลรวมรายการท ัง้หมด

- จ ากดั/ควบคุมอ านาจอนุมตัริายการ

4. ผูใ้ชง้านพฒันาระบบงานขึ้นใชเ้อง (End-user computing) - ความถกูตอ้งครบถว้นของขอ้มลู

- การเขา้ถงึระบบโดยไม่ไดร้บัอนุญาตจากช่องทางต่าง ๆ 

ทีไ่ม่ไดร้บัการดูแลควบคุม

5. อนิเทอรเ์น็ต (Internet/e-commerce) เช่น การท างานผ่านระบบ Website 

Web-Application

- การเขา้ถงึเครอืข่ายโดยไม่ไดร้บัอนุญาต/การบกุรุกเครอืข่าย

จากบคุคลภายนอก

- ความครบถว้นสมบูรณ์ของรายการขอ้มลู



การตรวจสอบแบบบูรณาการ
ของ

มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัความเสีย่ง

และการควบคุมความเสีย่งไดอ้ย่างครบถว้น

สมบูรณ์

มคีวามเขา้ใจและไดร้บัขอ้เสนอแนะ

ทีต่รงประเดน็ และเพยีงพอ ครอบคลมุ

ความเสีย่งท ัง้ในส่วนของความเสีย่งทางธุรกจิ 

และความเสีย่งในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

มกีารตรวจสอบการควบคุมความเสีย่งทางธุรกจิ 

และความเสีย่งสบืเนื่องดา้น IT ซึง่เกี่ยวขอ้ง

สมัพนัธก์บัความเสีย่งโดยรวมของกจิการ 

เพือ่สนบัสนุนความสามารถในการบรรลุ

เป้าหมายของกจิการไดอ้ย่างม ัน่ใจ



ขอบเขตงานตรวจสอบแบบบูรณาการ

การวางแผน

มกีารวางแผนโครงการการตรวจสอบ

ทีค่รอบคลุมความเสีย่งดา้น IT ทีม่ผีลกระทบ

สบืเนื่องต่อความเสีย่งทางธุรกจิของกิจการ

โดยรวม

การลดงาน

ลดงานตรวจสอบทีซ่  า้ซอ้นกนัระหวา่งการตรวจสอบ

การควบคุมในระบบมอื และการควบคุมอตัโนมตัิ

ในระบบงานทีม่วีตัถปุระสงคก์ารควบคุมเดยีวกนั

การตรวจสอบ

การตรวจสอบความถกูตอ้งครบถว้น

ของการส่งผ่านขอ้มลูระหวา่งวงจรธุรกจิ 

(Data Interface)

01

02

03



ขอบเขตการตรวจสอบแบบบูรณาการ (ต่อ)

การตรวจสอบการควบคุมท ัว่ไปเทคโนโลยสีารสนเทศ

INFORMATION 
CRITERIA

(เกณฑท่ี์ใช)้

PLAN AND 
ORGANIZE
(การวางแผน

และการจดัการองคก์ร)

ACQUIRE AND 
IMPLEMENT  
(การจดัหาและติดตัง้)

DELIVER AND 
SUPPORT
(การสง่มอบ

และบ ารุงรกัษา)

MONITOR AND 
EVALUATE

(การติดตามผล)

➢Effectiveness

➢Efficiency

➢Confidentiality

➢Availability

➢Compliance

➢Reliability

➢ท าใหผู้บ้รหิารขององคก์รได ้

ทราบวา่กลยุทธ์

ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และกลยุทธ์

ทางดา้นธุรกจิเป็นไปในทศิทาง

เดยีวกนัหรอืไม่

➢เพือ่ใหท้ราบวา่ผูป้ฏบิตังิานม

ความรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกบั

ความเสีย่งทางดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศหรอืไม่ และจะมี

วธิีการบรหิารจดัการความเสีย่ง

ดงักลา่วไดอ้ย่างไร

➢โครงการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีก่  าลงัจะพฒันาหรอืด าเนินการจดัหานัน้ 

สามารถน ามาใชแ้กไ้ขปญัหาหรือสนบัสนุนการปฏบิตังิานขององคก์รไดห้รอืไม่

➢โครงการดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีก่  าลงัจะพฒันาหรอืด าเนินการจดัหานัน้ 

สามารถน ามาใชง้านไดท้นัตามระยะเวลา และงบประมาณทีก่  าหนดไวห้รือไม่

➢ระบบสารสนเทศใหม่ทีจ่ะน ามาใชง้านนัน้สามารถ

ท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ ตรงตามความ

ตอ้งการขององคก์รหรอืไม่

➢การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึ้นท าใหเ้กดิผลเสยีต่อการ

ปฏบิตังิานขององคก์รในปจัจบุนัหรอืไม่

➢การใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศสามารถสนบัสนุนการ

ปฏบิตังิานไดอ้ย่างสอดคลอ้งกบั

เป้าหมายและพนัธกจิขององคก์ร

หรอืไม่



ความเสีย่ง

ความหมาย

ปจัจยัต่าง ๆ ทีส่่งผลกระทบต่อความสามารถในการบรรลุเป้าหมายของกจิการ

ซึง่มโีอกาสเกดิขึ้นและส่งผลกระทบใหเ้กดิความเสยีหายในระดบัทีแ่ตกต่างกนั

ไปตามสภาพแวดลอ้มและวธิกีารด าเนินธุรกจิและบรหิารงานของกจิการ

การประเมินความเสีย่ง

ผลกระทบ

(Impact)

โอกาสที่จะเกดิข้ึน

(Likelihood)

ระดบัความรุนแรงของความเสยีหายทีเ่กดิขึ้น ซึง่อาจพจิารณาจาก

ผลกระทบรุนแรงทีสุ่ดทีเ่กดิขึ้นต่อความสามารถอยู่รอดของกจิการ 

ความสามารถในการแข่งขนั สภาพความคลองทางการเงนิ ตลอดจน

สภาพท ัว่ไปทางสงัคม ชื่อเสยีง และก าลงับคุลากร

ระดบัของโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณ์ความเสยีหาย โดยอาจพจิารณาถงึ

ค่าความน่าจะเป็น หรอืค่าความถีข่องการเกดิเหตกุารณ์

ในการประเมินความเสี่ยงเราจะด าเนินการประเมินใน 2 ดา้น คือ



กระบวนการจดัการความเสีย่งดา้นเทคโนโลยี

IT Risk Assessment 

(ประเมนิระดบัความเสีย่ง

เทคโนโลยสีารสนเทศ)

❑ Objective : ก าหนดวตัถปุระสงค์

❑ Risk Identification : ระบคุวามเสีย่ง

❑ Assessment : ประเมนิ วเิคราะห์

ผลกระทบทางธุรกจิ และโอกาส

ทีจ่ะเกดิขึ้น 

IT Control Evaluation 

(ประเมนิระดบัการควบคุม)

❑ Legends for Ranking used : การวดัคุณภาพการควบคุม

0 Non-exist-Mgt. = ไมใ่ชก้ระบวนการเลย

1 Initial = กระบวนการเป็นแบบเฉพาะกจิและไมเ่ป็นระเบยีบ

2 Repeatable = กระบวนการเป็นไปตามรูปแบบปกติ

3 Defined & Managed = กระบวนการไดร้บัการจดัท าเป็นเอกสาร

และมกีารสือ่สาร

4 Optimised = มกีารปฏบิตัติามแนวทางทีด่ทีีสุ่ดและเป็นไป

โดยอตัโนมตัิ

Gap Analysis for Residual Risk 

(วเิคราะหร์ะดบัความเสีย่งในส่วนทีเ่หลอื)

❑ Planning and organization 

การวางแผนและการจดัองคก์ร

❑ Acquisition and implementation 

การไดม้าและการด าเนินการ

1.

2.

3.



กลยทุธก์ารตรวจสอบแบบบูรณาการ

Integrated Audit WorkNon-IT Audit Work IT Audit Work

การวางแผนการตรวจสอบ

การปฏบิตัิงานตรวจสอบ

การรายงานผลการตรวจสอบ

รวบรวม/ศึกษาเป้าหมายธุรกจิ 

ผลการประเมนิความเสีย่ง และการควบคุมธุรกจิ

ขอบเขตและแผนการตรวจสอบการควบคุม

วงจรธุรกจิต่าง ๆ

ประเมนิการออกแบบและทดสอบการควบคุม

วงจรธุรกจิต่าง ๆ / รายงานผล

ตรวจสอบเนื้อหาสาระ/รายงานผล

พจิารณาขอบเขตและแผนการตรวจสอบ

วงจรธุรกจิต่าง ๆ ทีด่  าเนินงาน

ภายใตส้ภาพแวดลอ้มของระบบสารสนเทศ

ทีใ่ชค้อมพวิเตอร์

ส่งจดหมายเขา้ตรวจสอบและประชมุ

เปิดการตรวจสอบ

พจิารณาผลการตรวจสอบการควบคุม 

และก าหนดขอบเขตการตรวจสอบเนื้อหาสาระส าหรบั

ประเดน็ขอ้ตรวจพบ

พจิารณาผลการตรวจสอบเนื้อหาสาระ/

ออกรายงานผลการตรวจสอบ

ศึกษาสภาพแวดลอ้มระบบสารสนเทศ ประเมนิ

ความเสีย่ง และการควบคุม

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ

ขอบเขตและแผนการตรวจสอบ

การควบคุมท ัว่ไปเทคโนโลยสีารสนเทศ 

และการควบคุมเฉพาะระบบ

ประเมนิการออกแบบ และทดสอบการควบคุมท ัว่ไป

เทคโนโลยสีารสนเทศ/รายงานผล

ประเมนิการออกแบบ และทดสอบการควบคุมเฉพาะ

ระบบ/รายงานผล

ตรวจสอบเนื้อหาสาระ/รายงานผล

เชื่อถอืได ้



ขอ้ดีของการตรวจสอบแบบบูรณาการ

Multiple audit techniques 

แลกเปลีย่น/เรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั

Increased use of external resources or knowledge of staff and additional skill sets 

เชญิบคุลากรภายนอกทีม่คีวามเชี่ยวชาญ มาช่วยในการตรวจสอบ

Enhanced project management skills to ensure coordination and effectiveness

การท างานร่วมกนั

A balanced approach to risk identification and rating 

ผูต้รวจท ัว่ไปเขา้ใจมมุมองธุรกจิ ผูต้รวจ IT เขา้ใจ IT ซึง่จะท าใหม้องเหน็ชดัเจน ไม่ตกหลน่

Increased oversight and creativity to think outside the box, and communication among all parties involved in the 

engagement. 

จะเหน็เรื่องใหม ่ๆ เรยีนรูด้ว้ยกนั เกดิการสือ่สารในการจดัการดูแล

Changes in the current staffing model and career development 

เรยีนรูช้ิ้นงานใหม่ ขอบเขตงานใหม่ทีท่า้ทาย เป็นการพฒันาบคุลากร

Time saving/effective use of resources 

เป็นการเปิดตรวจครัง้เดยีว งานก็จะไม่ซ า้ซอ้น

Multiple audit techniques 

แลกเปลีย่น/เรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั

Increased use of external resources or knowledge of staff and additional skill sets 

เชญิบคุลากรภายนอกทีม่คีวามเชี่ยวชาญ มาช่วยในการตรวจสอบ

Enhanced project management skills to ensure coordination and effectiveness

การท างานร่วมกนั



จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพตรวจสอบภายใน

ความซ่ือสตัย ์(Integrity)

ความเที่ยงธรรม (Objectivity)

การรกัษาความลบั (Confidentiality)

ความสามารถในหนา้ที่ (Competency)

✓ ปฏบิตัหินา้ทีข่องตนดว้ยความซือ่สตัย ์ขยนัหม ัน่เพยีร และมคีวามรบัผดิชอบ

✓ ปฏบิตัติามกฎหมายและเปิดเผยขอ้มลูตามทีก่ฎหมายหรอืการกระท าทีอ่าจเสือ่เสยีต่อวชิาชพีการตรวจสอบภายในหรอืองคก์ร

✓ เคารพและสนบัสนุนวตัถปุระสงคท์ีถ่กูตอ้งตามกฎหมายและหลกัจรยิธรรมขององคก์ร

✓ ไมม่สี่วนร่วมในกจิกรรมหรอืความสมัพนัธท์ีบ่ ัน่ทอนการประเมนิอย่างไมเ่ป็นกลาง ไมล่  าเอยีง ท ัง้นี้  รวมไปถงึการกระท าหรอืความสมัพนัธ์

ทีข่ดัต่อผลประโยชนข์ององคก์รดว้ย

✓ ไมร่บัสิง่ตอบแทนใด ๆ ทีบ่ ัน่ทอนหรอือาจบ ัน่ทอนดุลยพนิิจของผูป้ระกอบวชิาชพี

✓ เปิดเผยความจรงิท ัง้หมดทีท่ราบ ซึง่หากละเวน้ไมเ่ปิดเผยแลว้อาจท าใหร้ายงานผลการตรวจสอบบดิเบอืนไป

✓ รอบคอบในการใช ้และปกป้องสารสนเทศทีไ่ดม้าระหวา่งการปฏบิตัหินา้ที่

✓ ไมใ่ชส้ารสนเทศทีไ่ดม้าเพือ่ผลประโยชนส์่วนตนหรอืเพือ่การใดทีข่ดัต่อกฎหมายหรอืขดัต่อวตัถปุระสงคท์ีถู่กตอ้งตามกฎหมาย

และหลกัจรยิธรรมขององคก์ร

✓ ปฏบิตัหินา้ทีเ่ฉพาะในงานส่วนทีต่นมคีวามรู ้ทกัษะ และประสบการณท์ีจ่  าเป็นส าหรบังานส่วนนัน้เท่านัน้

✓ ปฏบิตังิานตรวจสอบภายในโดยยดึมาตรฐานสากลการปฏบิตังิานวชิาชพีการตรวจสอบภายใน 

(International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing) เป็นหลกั

✓ พฒันาความช านาญ ประสทิธผิล และคุณภาพของบรกิารอย่างต่อเนื่อง


