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ค ำน ำ 
 

 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหาร ในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินงานและระบบการควบคุมภายในขององค์กร ทั้งนี้ปัจจัยที่ส าคัญที่จะท าให้งานตรวจสอบภายใน
ประสบความส าเร็จคือ ผู้บริหารสามารถน าผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไปใช้ในการบริหารงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้เกิดมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กร เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร ผู้ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ควรมีความเข้าใจถึงภาพรวมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน ความรู้ในองค์กร ความรู้
ในหลักการและวิธีการตรวจสอบ รวมทั้งต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 
รวมถึงจรรยาบรรณการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ อีกทั้งในส่วนของหน่วยรับตรวจ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานตรวจสอบภายใน เข้าใจบทบาท
หน้าที่ของงานตรวจสอบภายใน และทราบถึงหน้าที่ของตนเองในการสนับสนุนงานตรวจสอบภายใน
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การตรวจสอบภายใน และท าให้การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจมีประสิทธิ
ยิ่งขึ้น 
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บทที่ 1 
ความเป็นมาของการตรวจสอบภายใน 

 
1.1 ความหมายของการตรวจสอบภายใน 
       
       สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งสหรัฐอเมริกา (Institute of Internal Auditors : IIA) ได้จ ากัด
ความของ “การตรวจสอบภายใน” ไว้ว่า การตรวจสอบภายใน คือ การให้ความเชื่อมั่นและการให้
ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมเป็นอิสระ เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร การ
ตรวจสอบภายในช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิ ผลของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงการควบคุมและการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ   
(ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 2548:8-9) 
       ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน
ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ก าหนดความหมายไว้ ดังนี้ 
       การตรวจสอบภายใน หมายความว่า “กิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยง
ธรรมและเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
ของรัฐให้ดีขึ้นและจะช่วยให้หน่วยงานของรัฐบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการ
ประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแล
อย่างเป็นระบบ” 
       ตามความหมายของการตรวจสอบภายในข้างต้นสามารถจ าแนกงานตรวจสอบภายใน ได้เป็น 
2 ลักษณะ ดังนี้ 
       1. งานบริการให้ความเชื่อมั่น (Assurance Services) เป็นการตรวจสอบหลักฐานต่าง ๆ 
อย่างเที่ยงธรรม เพ่ือให้ได้มาซึ่งการประเมินผลอย่างเป็นอิสระในกระบวนการการก ากับดูแลการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมของส่วนราชการ เช่น การตรวจสอบงบการเงิน ผลการด าเนินงาน 
การปฏิบัติตามกฎระเบียบ และข้อบังคับ ความมั่นคงปลอดภัยของระบบต่างๆ และการตรวจสอบ
ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการเงินการบัญชี เป็นต้น 
       2. งานบริการให้ค าปรึกษา (Consulting Services) เป็นการให้ค าปรึกษาแนะน า และบริการ
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยลักษณะงานและขอบเขตของงานจะจัดท าข้อตกลงร่วมกับผู้รับบริการ            
และมีจุดประสงค์เพ่ือเพ่ิมคุณค่าให้กับส่วนราชการ โดยการปรับปรุงกระบวนการการก ากับดูแล     
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมของส่วนราชการให้ดีขึ้น เช่น การให้ค าปรึกษาแนะน าในเรื่อง
ความคล่องตัวในการด าเนินงาน การออกแบบระบบงาน วิธีการต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน และการ
ฝึกอบรม เป็นต้น 
 



5 

1.2 วิวัฒนาการของการตรวจสอบภายใน 
      วิวัฒนาการของการตรวจสอบภายในและการพัฒนาการตรวจสอบภายในของประเทศไทย 
มีดังนี ้
       1.2.1 วิวัฒนาการของการตรวจสอบภายใน 
      งานตรวจสอบภายในเริ่มจากเป็นงานในแผนกหนึ่งของฝ่ายบัญชีท าหน้าที่ตรวจสอบ 
ด้านการรับ จ่ายเงินว่าตรงตามเอกสาร หรือตามนโยบายหรือระเบียบที่ก าหนดไว้หรือไม่  แต่ไม่ใช่
แนวความคิดของงานตรวจสอบภายในในยุคปัจจุบัน ซึ่งได้ขยายขอบเขตมาเป็นงานตรวจสอบ
กิจกรรมทุกด้านภายในองค์กรและขึ้นตรงกับผู้บริหารระดับสูงที่ไม่ใช้ผู้บริหารด้านการเงินการบัญชี  
ประเทศที่ถือว่าเป็นผู้น าการพัฒนางานตรวจสอบ คือสหรัฐอเมริกา โดยในปี ค.ศ.1775 เริ่มจากการ
ตรวจสอบการบันทึก รายรับ-รายจ่ายทางบัญชี ในปี ค.ศ.1886 ได้จัดตั้งสมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
(AICPA) หลังจากสงครามโลกจนถึง ค.ศ. 1941 เป็นยุคที่ประเทศต้องระดมทุนเพ่ือแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ
ที่ตกต่ าจากภาวะสงคราม การตรวจสอบในยุคนั้นจึงเน้นการสอบบัญชีเพ่ือให้ความเห็นเกี่ยวกับ 
งบการเงินที่จัดท าซึ่งอาจรวมถึงการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบ ค าสั่งทางการเงิน การบัญชีและ
การทุจริตหลังจากนั้นในระหว่าง ค.ศ.1941 -1980 เศรษฐกิจอยู่ในสภาวะปกติความเจริญเติบโต
เป็นไปอย่างสม่ าเสมอ กิจการมีการด าเนินงานแบบเป็นระบบ หรือมีวิธีการปฏิบัติงานที่แน่นอนท าให้
ผู้บริหารต้องการให้ตรวจสอบการปฏิบัติงาน (Operational Audit) เพ่ือประเมินการปฏิบัติงานว่า
เป็นไปตามระบบหรือวิธีการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้หรือไม่  งานตรวจสอบภายในสหรัฐอเมริกา 
มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงที่ขยายจากการตรวจสอบทางการเงินและบัญชีในสู่การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพประสิทธิผล เริ่มโดยส านักงานตรวจสอบภาครัฐบาลของสหรัฐอเมริกา (GAO : General 
Accounting Office) ก าหนดมาตรฐานการการตรวจสอบภาครัฐในปี พ.ศ.2515 (ค.ศ.1972) ว่าการ
ตรวจสอบแบบเต็มรูปแบบจะต้องมีการตรวจสอบทั้งด้านการเงิน การบัญชี ความประหยัด 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการด าเนินงานมาตรฐานดังกล่าวได้รับการปรับปรุงอีกหลายครั้ง 
และได้ใช้อ้างอิงในการตรวจสอบตลอดมา โดยเรียกว่า “The Yellow Book” ตามสีหน้าปกของ
มาตรฐานดังกล่าว 
      ในระหว่างระยะเวลานั้น ส าหรับภาคเอกชนได้มีการปรับปรุงการตรวจสอบภายใน 
ครั้งใหญ่เช่นกัน เนื่องจากพบว่า บริษัทที่ประกอบธุรกิจข้ามชาติกว่า 450 บริษัท ต้องจ่ายสินบนและ           
มีรายจ่ายที่ไม่อาจระบุรายละเอียดได้เป็นจ านวนมหาศาล ท าให้สหรัฐอเมริกาต้องประกาศใช้กฎหมาย
ที่เรียกว่า The U.S. Foreign Corrupt Practice Act (FCPA) ในปี พ.ศ.2520 (ค.ศ.1977) ก าหนดให้ 
การจ่ายเงินสินบนเป็นความผิดตามกฎหมาย รายจ่ายใดที่ไม่อาจจะระบุตัวผู้รับได้ถือเป็นรายจ่าย
ต้องห้าม ห้ามน ามาบันทึกบัญชี และผู้บริหารของบริษัทมหาชนมีหน้าที่รับผิดชอบในการก าหนด
ระบบบัญชีและการควบคุมภายในกิจการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ผู้บริหารต้องเสนอ
รายงานการสอบทานประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่เรียกว่า “Management Report”  
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ในรายงานประจ าทุกปี โดยในทางปฏิบัติผู้บริหารอาจจะมอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายในหรือ 
ผู้ตรวจสอบอิสระเป็นผู้ประเมินอีกชั้นหนึ่ง 
       1.2.2 บทบาทของผู้ตรวจสอบภายใน จากต ารวจลับ สู่ ที่ปรึกษา 

     บทบาทและหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน ในประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตาม 
ยุคสมัย ซ่ึงถูกก าหนดด้วยหัวหน้าผู้ตรวจสอบหรือผู้บริหารสูงสุดในองค์กรนั้นและความเข้าใจ 
ในบทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบเองเป็นปัจจัยส าคัญ ทัศนคติของผู้อยู่ในองค์กรต่อผู้ตรวจสอบ 
ถูกสร้างขึ้นโดยการแสดงบทบาทและการท าหน้าที่ของผู้ตรวจสอบนั่นเอง หลากหลายทัศนคติที่ผู้อยู่
ในองค์กรมีต่อผู้ตรวจสอบภายในแต่ละยุคสมัย ทั้งนี้ มาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายในเป็นปัจจัย
หรือแรงผลักดันต่อการแสดงบทบาทในเชิงสร้างสรรค์ของผู้ตรวจสอบภายในยุคปัจจุบัน 

     วิวัฒนาการของการตรวจสอบภายใน ได้แสดงให้เห็นถึงล าดับในการพัฒนาวิชาชีพ          
การตรวจสอบภายใน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความแตกต่างของบทบาทของผู้ตรวจสอบ และทัศนคติ    
ที่ผู้รับการตรวจสอบมีต่อผู้ตรวจสอบ คือ 

     Competition : (Striving Together) เป็นยุคเริ่มแรก เป็นแนวทางที่แสดงถึงความ
พยายามต่อสู้กันและการปกป้องระหว่างผู้ตรวจสอบ และผู้รับการตรวจสอบ ต่อสู้กันเพ่ือชัยชนะของ
ตนเองเป็นหลัก ไม่ได้ค านึงถึงความต้องการขององค์กร (Striving Together) มีผู้เปรียบเทียบให้
เห็นว่า แนวทางนี้เหมือนกับ 1+1 = 0 (0 คือ ผลที่องค์กรได้รับ) 

     Cooperation : (Working Together) เป็นแนวทางที่ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รับการ
ตรวจสอบ ตระหนักถึงภาระหน้าที่ซึ่งกันและกัน ให้ความร่วมมือซึ่งกัน แต่ก็ยังให้ความส าคัญต่อภาระ
ตนเองเป็นหลัก ต่างฝ่ายมีภาระหน้าที่ของตนเองไม่ปะปนกัน แต่สามารถท างานร่วมกันได้ (Working 
Together) เป็นลักษณะ 1+1 = 2 

     Collaboration : (Creating Together) เป็นลักษณะของการสร้างสรรค์ร่วมกัน ท างาน
เป็นทีมเดียวกัน เข้าใจเป้าหมายตรงกันเนื่องจากก าหนดร่วมกัน อย่างไรก็ตาม  แนวทางนี้อาจเป็น
อุปสรรคต่อความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบ แต่ผลการตรวจสอบจะเป็นที่ยอมรับและน าไปสู่การ
ปรับปรุงงานต่างกับแนวทางที่สอง ตรงที่ เป็นการสร้างทีมตรวจสอบที่เป็นทีมเดียวกันระหว่าง  
ผู้ตรวจสอบและผู้รับการตรวจสอบ เป็นลักษณะ 1+1 = 3 
ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ ในการใช้แนวทาง Collaboration คือ 

- การสร้างความไว้วางใจ และขจัดความหวาดระแวงซึ่งกันและกัน 
- ร่วมกันก าหนดหลักการ และเป้าหมาย พร้อมทั้งสร้างพันธะซึ่งกันและกัน 
- ใช้ทักษะ ในการเป็นผู้ฟังที่ดี เป็นพื้นฐาน ในการท างานเป็นทีมเดียวกัน 

     บทบาทของผู้ตรวจสอบภายใน เปลี่ยนแปลงไปตามพัฒนาการของวิชาชีพจากเป็น
ต ารวจลับ มาเป็นจนถึงนักตรวจสอบการปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาทหน้าที่
กว้างขวางมากขึ้น มีบทบาทส าคัญที่ส่งผลถึงความส าเร็จขององค์กร จึงเป็นที่มาของบทบาทส าคัญ
ของผู้ตรวจสอบภายในสมัยใหม่ คือ “เป็นที่ปรึกษา (Consultant)” 
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     กิจกรรมหลายๆ อย่างที่คล้ายคลึงกันระหว่าง Internal Auditor กับ Consultant ซึ่งใน
แวดวงธุรกิจการบัญชี (Public Accounting Firm) ของบางประเทศ เช่น New Zealand และ 
Australia ได้ใช้ผู้ท าหน้าที่ Consultant ท างานในหน้าที่ Internal Audit ด้วย ในอเมริกา ธุรกิจการ
บัญชีหลายแห่งก าลังเพ่ิมบทบาทของงานด้านที่ปรึกษา ให้ท างานด้าน Internal Audit ไปด้วย 

     ทั้ง Internal Auditor และ Consultant มีงานหลายอย่างที่รับผิดชอบเหมือนกัน คือท า
หน้าที่ 

1) ระบุปัญหา เป้าหมาย และข้อจ ากัด 
     2) วิเคราะห์ปัญหา เพ่ือหาแนวทางแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล 
     3) เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา ข้อแนะน า และการรายงาน 
     วิธีการของ Consultant ที่มีประสิทธิผลเป็นอย่างยิ่ง และเป็นแนวทางที่มีประโยชน์

ต่อผู้ตรวจสอบภายในในการตรวจสอบ Operational or Performance Audit คือ การหาค าตอบ
ส าหรับ 6 ค าถามท่ีส าคัญ ดังนี้ 

 

(1) What are the goals or outcome desired? 
     ในการตรวจสอบหรือการเป็นที่ปรึกษา เรื่องที่ส าคัญมาก คือ การประสานวัตถุประสงค์

ของแต่ละธุรกรรม (Activity) ของหน่วยงาน กับวัตถุประสงค์ขององค์กรว่าแต่ละ Activity ของ
หนว่ยงานนั้นเป็น Activity ที่สนับสนุนความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือไม่ (ในบางครั้งจะ
พบว่าวัตถุประสงค์ของบาง Activity ไม่มีส่วนสนับสนุนหรือเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรหรือ
หน่วยงานนั้นเลย ยิ่งไปกว่านั้นผู้ปฏิบัติก็ไม่ทราบวัตถุประสงค์ในการท า Activity นั้น ๆ เนื่องจาก   
เป็นการปฏิบัติตามที่ถ่ายทอดต่อ ๆ กันมา) 
(2) What processes are in place to produce these goals? 

     การตรวจสอบและการเป็นที่ปรึกษาสมัยใหม่ให้ความส าคัญไปที่กระบวนการมากกว่า
ผลผลิตที่เกิดขึ้น (process rather than outcome) ของแต่ละหน่วยงาน โดยวิเคราะห์ว่าแต่ละ
กระบวนการที่มีอยู่นั้นสนับสนุนให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงใด ซึ่งบางครั้งจ าเป็นต้อง
ติดตามกระบวนการที่เชื่อมโยงกัน แต่เป็นธุรกรรมที่เกิดขึ้นต่างหน่วยงานกัน เพ่ือให้มีการแก้ไขปัญหา
ทั้งระบบ กระบวนการที่เกิดขึ้นตรงรอยต่อระหว่าง 2 หน่วยงาน จึงเป็นเรื่องส าคัญที่จะมองข้ามไม่ได้ 
เพราะถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการทั้งระบบ 
(3) What processes are in place to provide feedback? 

     ในแต่ละกระบวนการจะต้องสร้างสิ่งบอกเหตุ (feedback) หรือเครื่องวัดฝังไว้ในแต่ละ
ขั้นตอนที่ส าคัญ เพ่ือบ่งบอกถึงผลกระทบที่มีต่อผลผลิตของแต่ละกระบวนการที่จะเกิดข้ึน สิ่งบอกเหตุ
ทั้งหลายนี้จะช่วยให้มีการปรับเปลี่ยน ปรับปรุง ให้ได้ผลผลิตออกมาตามเป้าหมายที่ต้องการ ก่อนที่จะ
ได้ผลผลิตที่ไม่ต้องการ 
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(4) Who will monitor the feedback process? 

     เมื่อได้สร้างสิ่งบอกเหตุ หรือเครื่องวัดในระบบแล้ว จะต้องก าหนดผู้รับผิดชอบในการรับรู้    
ในสิ่งบอกเหตุเพ่ือน าไปสู่การแก้ไขได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพหากมีข้อบ่งชี้ในทางลบ 
อย่างไรก็ตามในระบบงานหรือกระบวนการที่ซับซ้อนและมีหลายหน่วยงานเข้ามาเกี่ยวข้องผู้ท าหน้าที่ 
Monitor ของแต่ละหน่วยงานส าคัญอย่างยิ่งที่จะต้องเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับลักษณะของสิ่งบอกเหตุ     
ที่เป็นบวก และลบมิฉะนั้นจะก่อให้เกิดความขัดแย้งและส่งผลถึงคุณภาพของผลผลิต 
(5) How will improvement to processes to made? 

     การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นเรื่องที่จ าเป็นต้องมีในทุกระบบงาน สิ่งที่ต้องระมัดระวัง 
ก็คือ ผู้ตรวจสอบ/ที่ปรึกษา ไม่ใช่เจ้าของวิธีการ เป็นเพียงผู้ให้ความเห็น เสนอแนะ ถึงประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลที่จะเกิดข้ึนต่อวิธีการที่จะใช้ 
(6) What reward systems are in place for improvements? 

     รางวัลที่จะได้รับจากการพัฒนาคืออะไร พิจารณา/วัดผลกันอย่างไร ว่ามีการพัฒนา
ในทางท่ีดีขึ้นจริง และเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 
ความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบ แสดงให้เห็นได้ด้วย 
(1) ความน่าเชื่อถือ : จะเกิดขึ้นเมื่อผู้ตรวจสอบเป็นอิสระจากงานที่ตรวจ 
(2) ความเที่ยงธรรม : ไม่ตั้งใจที่จะให้โทษ “axe to grind” และยินยอมผ่อนปรน“sweet heart 
arrangement” จนไม่ตรงตามข้อเท็จจริงที่พบ 
(เรียบเรียง จาก Best Practices For Internal Audit By Matthew Bender & Co., Inc.) 
โดยสุรพงษ์ ชูรังสฤษฎิ์ CIA) 
       1.2.3 การพัฒนาการตรวจสอบภายในในประเทศไทย  
      เริ่มจากการสอบบัญชี ซึ่งเป็นการตรวจสอบตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์    
บรรพ 3 เอกเทศสัญญา ได้ประกาศใช้ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน พ.ศ.2472 การพัฒนางานสอบบัญชี
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัดตั้งสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
ในปี พ.ศ.2491 การก าหนดพระราชบัญญัติผู้สอบบัญชีในปี พ.ศ.2505 ต่อมามีการจัดตั้งตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี พ.ศ.2517 และสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย ในปี พ.ศ.
2532 ซ่ึงแต่ละสถาบันมีสว่นผลักดันในการพัฒนาการตรวจสอบภายในประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงใน
ปลายปี 2539 สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย ได้ท าสัญญาร่วมเป็นสมาชิกของสถาบัน
การตรวจสอบภายใน (IIA) แห่งสหรัฐอเมริกา เพ่ือให้พัฒนาการตรวจสอบภายในในประเทศเป็น
วิชาชีพ   ที่ได้มาตรฐานสากลการพัฒนาการตรวจสอบภายในที่เห็นอย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะ
ธุรกิจเอกชนเริ่มจากความต้องการของตลาดหลักทรัพย์ตั้งแต่ พ.ศ.2535 และในปี พ.ศ. 2542  
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ก าหนดให้ผู้บริหารระดับสูงของบริษัทมหาชนต้องแสดงความ
รับผิดชอบในการจัดการการปฏิบัติงานที่เป็นระบบต้องจัดระบบการควบคุมภายในองค์การของตน
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โดยต้องมีการตรวจสอบและเผยแพร่ในรายงานประจ าปีทุกปี เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่น และเป็นธรรม
ต่อผู้ลงทุน (อุษณา ภัทรมนตรี 2543: 1,7-10) 
       1.2.4 ความเป็นมาของการตรวจสอบภายในภาคราชการ 
      การตรวจสอบภายในของสวนราชการ เริ่มก าหนดในระเบียบการเบิกจายเงินการคลัง 
พ.ศ. 2505 โดยก าหนดใหตรวจสอบดานการรับและเบิกจายเงิน การกอหนี้ผูกพันงบประมาณ 
เปลี่ยนแปลงมาก าหนดในระเบียบการรับ - จาย และการเก็บรักษาและสงเงิน 2516 แกไขเพ่ิมเติม
ในป พ.ศ. 2520 จนถึงระเบียบการเบิก - จายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงินและการน าเงินสงคลัง 
พ.ศ. 2551 ก าหนดใหการตรวจสอบภายในของสวนราชการใหเปนไปตามที่กระทรวงการคลังก าหนด 
หนังสือส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ สร0201/078 ลงวันที่ 19 สิงหาคม 2519  แจงมติ
คณะรัฐมนตรีเห็นชอบและอนุมัติตามที่กระทรวงการคลังเสนอใหสวนราชการตาง ๆ มีต าแหนงอัตรา
ก าลัง เพ่ือท าหนาที่ตรวจสอบภายในของสวนราชการโดยเฉพาะขึ้นตรงตอหัวหนาสวนราชการ  
การปฏิบัติงานของผู ตรวจสอบภายในปฏิบัติตามคู มือการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2521 และ
กระทรวงการคลังไดก าหนดระเบียบวาดวยการตรวจสอบภายในของสวนราชการ พ.ศ. 2532  
เพ่ือสงเสริมสนับสนุนและผลักดันใหสวนราชการมีการตรวจสอบภายในอยางมีระบบ และไดมีการ
ปรับปรุงแกไขในป 2542 และในป 2551 ได้มีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
ท าหน าที่ก าหนดนโยบายและแนวทางในการตรวจสอบและประเมินผลที่มีอยู่  ป จจุบัน
กระทรวงการคลังได้ก าหนดหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
   

1.3 ความส าคัญของการตรวจสอบภายใน 
 
      1.3.1 ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการก ากับดูแลที่ดี (Good Corporate Governance) และความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน (Transparency) ป้องกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป็น 
การลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจนท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
       1.3.2 ส่งเสริมให้เกิดการบันทึกบัญชีและรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ (Accountability 
and Responsibility) ท าให้องค์กรได้ข้อมูลหรือรายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ และเป็นพ้ืนฐาน
ของหลักความโปร่งใส (Transparency) และความสามารถตรวจสอบได้ (Audit ability) 
       1.3.3 ส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติ (Efficiency and Effectiveness 
of Performance) ขององค์กร เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นการประเมินวิเคราะห์ เปรียบเทียบ
ข้อมูลทุกด้านในการปฏิบัติงาน จึงเป็นข้อมูลส าคัญที่ช่วยปรับปรุงระบบงานให้สะดวก รัดกุม  
ลดขั้นตอนที่ซ้ าซ้อน และให้เหมาะสมกับสถานการณ์ตลอดเวลา ช่วยลดเวลา และค่าใช้จ่าย เป็นสื่อกลาง
ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในการประสานงาน และลดปัญหาความไม่เข้าใจในนโยบาย 



10 

       1.3.4 เป็นมาตรการถ่วงดุลแห่งอ านาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้การจัดสรรการใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่างเหมาะสมตามล าดับความส าคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร 
       1.3.5 ให้สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า (Warning Signals) ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต
ในองค์กร ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จ
ของงาน 
  

1.4 วัตถุประสงคและขอบเขตของการตรวจสอบภายใน 
      1.4.1 วัตถุประสงคของการตรวจสอบภายใน คือ การปฏิบัติงานโดยอิสระ ปราศจากการ
แทรกแซงในการท าหนาที่ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินกิจกรรมตาง ๆ ภายในองคกร ดวยการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะหประเมิน ใหค าปรึกษา ใหขอมูลและขอเสนอแนะเพ่ือสนับสนุน 
ผูปฏิบัติงานขององคกรสามารถปฏิบัติหนาที่และด าเนินงานไปตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ที่เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพ ผลการด าเนินงานจะอยู ในรูปของรายงานการตรวจสอบเสนอ 
ผูบริหาร รวมทั้งสนับสนุนใหมีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใตคาใชจายที่เหมาะสม 
       1.4.2 ขอบเขตของการตรวจสอบภายในประกอบดวย  
      1. ประเมินความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับ
ตรวจ เสนอแนะการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
     2. สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับหรือมติ
คณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอื่นของหน่วยงานของรัฐ 
      3. สอบทานความถูกตอ้งและเชื่อถือได้ของข้อมูลการด าเนินงานและการเงินการคลัง  
      4. ตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ  
ให้มีความเหมาะสมกับประเภทของทรัพย์สินนั้น 
      5. วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัดและคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร        
 ทั้งนี้ ส าหรับวัตถุประสงค์ สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ 
กลุ่มตรวจสอบภายในได้ก าหนดไว้ตามกฎบัตรการตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ซึ่งมีการทบทวน
เป็นประจ าทุกปี โดยได้รับความเห็นชอบจากผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 
 

1.5 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 
     หน่วยงานตรวจสอบภายในต้องถือปฏิบัติตามกรอบความประพฤติเกี่ยวกับความเที่ยงธรรม 
ความเป็นอิสระ มาตรฐานการตรวจสอบภายในและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน รวมถึง
จรรยาบรรณการตรวจสอบภายใน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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      1.5.1 ความเปนอิสระ (Independence)  
     การปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน ตองกระท าดวยความมีเหตุผลและมีอิสระโดย 
ไมตกอยูภายใตอิทธิพลของหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งหรือตัวบุคคล การใหขอเสนอแนะในรายงาน
ผลการตรวจสอบเปนไปดวยความถูกตองและตรงไปตรงมามากที่สุด สะทอนภาพที่พบเห็นตอผู
บริหารใหมากที่สุด ความเปนอิสระขึ้นอยูกับพ้ืนฐานสิทธิการเขาถึงอยางเพียงพอ มีเสรีภาพในการ
สอบถามโดยปราศจากอุปสรรค การขัดขวางและการแทรกแซงของบุคคลใดบุคคลหนึ่งไมวาทางตรง
หรือทางออม การจ ากัดอ านาจหนาที่และความรับผิดชอบ  
       1.5.2 มาตรฐานการตรวจสอบภายใน แบง่ออกเป็น 2 ส่วน 
      ส่วนที่ 1 มาตรฐานดานคุณสมบัติ ประกอบดวย  
       1. การก าหนดวัตถุประสงค อ านาจหนาที่ ความรับผิดชอบของงานตรวจสอบ ไว้ใน 
กฎบัตรการตรวจสอบภายใน  
       2. การปฏิบัติงานอย่างเปนอิสระ และปฏิบัติงานได้อยางเที่ยงธรรม  
      3. การปฏิบัติงานดวยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบเยี่ยงผู ประกอบ
วิชาชีพ และมีความระมัดระวังรอบคอบ รวมทั้งพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง 
      4. การสรางหลักประกันและปรับปรุงรักษาคุณภาพของงานให้ครอบคลุมทุกด้าน  
      ส่วนที่ 2 มาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 
       1. การบริหารงานตรวจสอบภายในอย่างมีประสิทธิผล สามารถสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับ
ส่วนราชการ 
       2. ลักษณะของงานตรวจสอบภายในที่ต้องประเมินและช่วยสนับสนุนให้มีการปรับปรุง
กระบวนการก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมที่เหมาะสมเพียงพอ 
       3. การวางแผนการปฏิบัติงานที่ต้องพิจารณาถึงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และความเสี่ยง
ของส่วนราชการ  
       4. การปฏิบัติงานตรวจสอบที่ต้องระบุ วิเคราะห์ ประเมินผลและจัดเก็บข้อมูลให้เพียงพอ 
เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  
       5. การรายงานผลการปฏิบัติงานตรวจสอบครบถวนและทันกาล  
       6. การติดตามผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะจากการรายงานผลสูการปฏิบัติ  
       7. การยอมรับสภาพความเสี่ยงของฝ่ายบริหารส าหรับความเสี่ยงที่เหลื่ออยู่ 
       1.5.3 หลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 
      เป็นไปตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในตามที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนด  
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       1.5.4 จรรยาบรรณการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
       ผู้ตรวจสอบภายในต้องพึงประพฤติปฏิบัติตนภายใต้กรอบความประพฤติที่ดีงามในการ
น ามาซึ่งความเชื่อมั่นและให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรม เป็นอิสระและเปี่ยมด้วยคุณภาพ โดยมีหลัก
ปฏิบัติดังนี้  
       1. ความซื่อสัตย (Integrity) 
      2. ความเที่ยงธรรม (Objectivity) 
       3. การปกปิดความลับ (Confidentiality) 
       4. ความสามารถในหนาที่ (Competency) 

 

1.6 คุณสมบัติของผู้ตรวจสอบภายใน 
     1.6.1 คุณสมบัติท่ัวไปของผู้ตรวจสอบภายใน 

    1. มีความรู้ ความช านาญ ในการปรับใช้กับมาตรฐานการประกอบวิชาชีพ การตรวจสอบ 
         ภายในและเทคนิคต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการตรวจสอบภายใน  

    2. มีความรอบรู้เข้าใจในหลักการบริหาร และเทคนิคการบริหารสมัยใหม่ เพ่ือใช้เป็น 
          แนวทางในการวิเคราะห์และประเมินการบริหารงานขององค์กรที่แตกต่างไปจาก  
          หลักการบริหารที่ดี 

    3. มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในความรู้วิชาการด้านต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
           ตรวจสอบภายใน เช่น การบัญชี เศรษฐศาสตร์ การเงิน กฎหมายธุรกิจ ภาษีอากร ระบบ 
           คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์เชิงปริมาณ เป็นต้น 

4. มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร การท าความเข้าใจในเรื่องต่างๆ การวิเคราะห์ 
    การประเมินผล การเขียนรายงาน และการมีเทคนิคในการน าเสนองานที่ด ี

       5. มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจองค์กร การวางแผนงาน การจัดท างบประมาณ การบริหารงาน 
        และการควบคุมคุณภาพงาน 
      1.6.2 คุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
     1. มีความรู้ ทักษะ และความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย 
     2. มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี ประกาศ และค าสั่ง 
           ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
     3. มีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การก ากับดูแล การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม 
        ภายในของหน่วยงานของรัฐ 
      1.6.3 คุณสมบัติเฉพาะตัวของผู้ตรวจสอบภายใน 

    1. มีคุณธรรมจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยมีความซื่อสัตย์สุจริตและจริงใจต่อองค์กร 
        ต่อเพ่ือนร่วมงานทุกคน 
    2. มีความม่ันใจในตนเอง โดยมีความรอบรู้ในสิ่งที่ตนท าอยู่เป็นอย่างดี 
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    3. ความเชื่อมั่นในการท านั้นๆ ซึ่งความเชื่อมั่นในตนเองจะท าให้เกิดความเชื่อถือและ 
        เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป 
    4. มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี วางตัวเป็นกลาง รู้จักกาลเทศะ มีทัศนคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงานและ 
        ผู้รับตรวจ 
    5. มีความกระตือรือร้นในการท างาน และพัฒนาตนเองด้วยการหาความรู้ใหม่ๆ อย่าง 
        สม่ าเสมอ 
    6. มีความยึดมั่นในอุดมการณ์ หลักการที่ถูกต้อง กล้าแสดงความคิดเห็นในสิ่งที่ได้  
        วิเคราะห์และที่สามารถประเมินได้จากการตรวจสอบ 
    7. มีความอดทน หนักแน่น รับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน ไม่ควรสรุปว่าค าบอกกล่าวที่ได้รับนั้น 
        เป็นจริงจนกว่าจะได้พิจารณาเหตุผลที่ชัดเจนเสียก่อน 
    8. มีปฏิภาณไหวพริบ มีความสามารถท่ีจะวินิจฉัยและตัดสินปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
        เที่ยงธรรม 
    9. เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ มองการณ์ไกล ติดตามวิวัฒนาการใหม่ๆ มีความคิดริเริ่ม มีความคิด 
        สร้างสรรค์ และมีมุมมองในการแก้ปัญหาแบบผู้บริหาร 
 

1.7 ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน  
     1.7.1 การบริหารความเสี่ยง  
      คือ กระบวนการระบุ ประเมิน จัดการ และควบคุมเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่ 
ไม่พึงประสงค์ท่ีอาจเกิดข้ึน 
      1.7.2 การควบคุม  

    คือ การกระท าใด ๆ ที่ฝ่ายบริหารก าหนดให้มีขึ้นในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือช่วยให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้ก าหนดไว้ 
 1. การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Controls) เป็นการป้องกันสิ่งที่ไม่ต้องการให้ 
     เกิดข้ึนในองค์กร 
 2. การควบคุมแบบค้นหา (Detective Controls) เป็นการค้นหาสิ่งที่ไม่ถูกต้องในองค์กร 

 3. การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Controls) เป็นการแก้ไขปัญหาที่ตรวจพบ  
     4. การควบคุมแบบสั่งการ (Directive Controls) เป็นการส่งเสริมสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้น 
         ในองค์กร 

                5. การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls) 
      1.7.3. การก ากับดูแล 
 1. เพ่ือเสริมสร้างจริยธรรมและคุณค่า ที่เหมาะสมภายในองค์กร 

 2. เพ่ือให้หลักการประกันว่าการบริหารจัดการภายในองค์กรมีประสิทธิผลและ 
         ผู้ปฏิบัติงานมีความรับผิดชอบในผลงานตามหน้าที่ 
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                  3. เพ่ือสื่อสารข้อมูลความเสี่ยงและการควบคุมไปยังส่วนงานต่างๆ ภายในองค์กรได้อย่าง 
                      มีประสิทธิภาพ 
                  4. เพ่ือประสานงานและสื่อสารข้อมูลระหว่างคณะกรรมการขององค์กร ผู้ตรวจสอบ 
                      ภายในและผู้บริหารขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

1.8 ประเภทของการตรวจสอบภายใน  
      1.8.1 การตรวจสอบการเงินและบัญชี (FINANCIAL AUDITING)  
              เป็นการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ความถูกต้องเชื่อถือได้ของ
ข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ทางการเงิน การบัญชี การรายงานทางการเงิน เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี เพ่ือให้เพียงพอที่จะป้องกันการรั่วไหล สิ้นเปลือง สูญเปล่าและความ
เสียหายของทรัพย์สินต่างๆ 
      1.8.2 การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด (COMPLIANCE AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานต่างๆ ของส่วนราชการว่าเป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร โดยประเมินว่า 
ได้มีการปฏิบัติหรือไม่ รวมทั้งสอบทานและประเมินถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของนโยบาย 
แผนงานและวิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ควบคู่ด้วย 
      1.8.3 การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (PERFORMANCE AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบที่เน้นถึงผลงาน โดยให้ความสนใจเป็นพิเศษเกี่ยวกับผลงานที่เกิดขึ้นว่า 
มีปริมาณแค่ไหน คุณภาพอย่างไร และผลงานที่ได้ทันต่อการน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์หรือไม่ 
โดยมีผลผลิตและผลลัพธ์เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือมาตรฐานงานที่ก าหนดอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งวัดจากตัวชี้วัดที่เหมาะสม 
      1.8.4 การตรวจสอบการบริหาร (MANAGEMENT AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบการ บริหารงานว่ามีระบบการบริหารจัดการเกี่ยวกับการวางแผน 
การควบคุม การประเมินผลการปฏิบัติ งานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน 
การบริหารพัสดุและทรัพย์สินรวมทั้งการบริหารงานด้านต่าง ๆ ที่เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจ 
รวมทั้งเป็นตามหลักการบริหารงาน และหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Governance) ในเรื่อง
ความเชื่อถือความรับผิดชอบ ความเป็นธรรม และความโปร่งใส 
      1.8.5 การตรวจสอบการด าเนินงานหรือการปฏิบัติ (OPERATION AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ระบบงานตลอดจนวิธีปฏิบัติงานของ 
แต่ละกิจกรรมตามที่ฝ่ายบริหารก าหนดไว้เพ่ือประเมินระบบการควบคุมภายใน และประเมินคุณภาพ
ของการด าเนินงานว่าแต่ละหน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่ดีและการปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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      1.8.6 การตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ (INFORMATION TECHNOLOGY AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบงานที่ใช้ระบบสารสนเทศในการด าเนินงาน เพ่ือให้ทราบระบบงาน 
มีความถูกต้อง เชื่อถือได้ และข้อมูลที่ได้จากการประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ รวมทั้งระบบการเข้าถึง
ข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขและการเก็บรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 
      1.8.7 การตรวจสอบพิเศษ (SPECIAL AUDITING)  
              เป็นการตรวจสอบในกรณีที่ได้รับมอบหมายจากฝ่ายบริหาร หรือกรณีที่มีการทุจริตหรือ
การกระท าที่ส่อไปในทางทุจริต ผิดกฏหมาย หรือกรณีที่มีเหตุผลอันควรสงสัยว่า จะมีการกระท าที่ส่อ
ไปในทางทุจริตหรือประพฤติมิชอบเกิดขึ้น 

 
1.9 เทคนิคการตรวจสอบ 

เทคนิคการตรวจสอบ หมายถึง วิธีการตรวจสอบที่ผูตรวจสอบควรน ามาใชในการรวบรวม
ข้อมูลหลักฐานที่ดี เสียคาใชจายนอย และเปนที่ยอมรับของผูตรวจสอบภายใน เทคนิคที่ใชในการ
ตรวจสอบโดยทั่วไปมีดังนี้  
       1. การสุมตัวอยาง เปนการเลือกขอมูลเพียงบางสวน เพ่ือใชเปนตัวแทนของขอมูลมา
ตรวจสอบปจจุบันนิยมใช 4 วิธี  

1.1 Random Sampling โดยการเลือกตัวอยางจ านวนหนึ่งจากขอมูลทั้งหมด 
1.2 Systematic Sampling การเลือกตัวอยางโดยก าหนดเปนชวงที่แบงระยะไว 
     เทาๆ กัน มีคุณสมบัติเหมือนกัน และมีการจัดเรียงล าดับของขอมูลอยางถูกตอง 
     และครบถวน 
1.3 วิธีแบงขอมูลออกเปนกลุม เลือกใชกลมุที่เหมือนกันไวในกลุมเดียวกัน และเลือก 
     ตัวอยางของแตละกลุมนั้นหรือเลือกตัวอยางของขอมลูที่มีคุณลักษณะคลายคลึง 
     กัน แบ่งออกเปนกลุมจ านวนเทากัน การก าหนดจ านวน กลุมรายการขึ้นอยูกับ 
     ลักษณะและปริมาณของขอมูลทั้งหมด สุมเลือกทั้งกลุมมาเปนตัวอยางใน 
     การสุมเลือกตัวอยาง 
1.4 Selective หรือ Judgement Sampling เปนการเลือกขอมูลจากการตัดสินใจ 
     ของผูตรวจสอบจะพิจารณาเลือกกลุมใด 

2. การตรวจนับ เปนการพิสูจนจ านวนและสภาพของสิ่งที่ตรวจนับวามีอยูครบถวนตามที่
บันทึกไวหรือไม สภาพเปนอยางไร การเก็บรักษาเปนอยางไร เชน การตรวจนับพัสดุ แตการตรวจนับ
มิใชเครื่องพิสูจนกรรมสิทธิ์ของสินทรัพยเสมอไป 

3. การยืนยันยอด เทคนิคมีสวนใหญใชกับการยืนยันยอดเงินฝากธนาคารหรือสินทรัพยที่อยู
ในการครอบครองของบุคคลอื่น มีขอจ ากัดอาจไมไดรับความรวมมือจากบุคคลภายนอก  
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4. การตรวจสอบใบส าคัญ (Vouching) เอกสารตองเปนเอกสารจริง การบันทึกรายการ
ครบถวนมีการอนุมัติรายการครบถวน มีขอจ ากัดในการปลอมแปลงเอกสาร การตรวจเอกสารไม
สามารถแสดงถึงความมีอยูจริง 

5. การค านวณ เปนเครื่องพิสูจนความถูกตองของตัวเลข ซึ่งถือเปนหลักฐานที่เชื่อถือไดมาก
ที่สุด ควรมีการทดสอบตัวเลขทุกครั้ง เพ่ือใหแนใจวาถูกตอง มีขอจ ากัดพิสูจนไดเฉพาะผลลัพธ แตไม
สามารถพิสูจนที่มาของตัวเลข 

6. การตรวจสอบการผานรายการ (Posting) เปนการตรวจสอบความถูกตองและครบถวน
ของการผานรายการจากสมุดบันทึกขั้นตนไปยังสมุดบันทึกรายการขั้นปลาย ขอจ ากัดการผ่านรายการ
ครบถวนไมไดพิสูจนความถูกตองของรายการ  

7. การตรวจสอบบัญชียอยและทะเบียน เปนการตรวจสอบวายอดคงเหลือในบัญชีย่อย
สัมพันธกับบญัชีคุมหรือไม ขอจ ากัดพิสูจนไดแตเพียงความถูกตอง ควรใชรวมกับเทคนิคการตรวจสอบ
อ่ืน  

8. การตรวจทานรายการผิดปกติ เปนการตรวจจากรายการที่ผิดปกติ อาจพบขอผิดพลาด 
ที่ส าคัญ ทั้งนี้ตองอาศัยความรู ความช านาญ และประสบการณของผูตรวจสอบ ขอจ ากัดรายการ
ผิดปกติมิใชหลักฐานแตเปนเครื่องชี้ใหทราบถึงความจ าเปนตองใชเทคนิคอ่ืนมาประกอบ 

9. การตรวจสอบความสัมพันธของขอมูล เปนการตรวจสอบรายการที่เกี่ยวของสัมพันธกัน 
ผูตรวจสอบจึงควรตรวจสอบรายการที่มีความสัมพันธกันควบคูกัน 

10. การวิเคราะหเปรียบเทียบ เปนการศึกษาและเปรียบเทียบความสัมพันธ และความ
เปลี่ยนแปลงของขอมูลตาง ๆ วาเปนไปตามที่คาดหมาย การวิเคราะหเปรียบเทียบ ระหวางขอมูล 
ปปจจุบันและขอมูลปกอน หรือเปรียบเทียบขอมูลปจจุบันกับขอมูลประมาณการ 

11. การสอบถาม อาจท าเปนลายลักษณอักษรหรือดวยวาจา โดยใชแบบสอบถาม โดยให
ตอบวาใชหรือไมใช การสอบถามดวยวาจาตองอาศัยศิลปะอยางมากในการที่จะสอบถามใหได ขอเท็จ
จริงขอจ ากัดค าตอบเปนเพียงหลักฐานประกอบการตรวจสอบ จะตองใชเทคนิคอ่ืนประกอบ 

12. การสังเกตการณ เปนการสังเกตใหเห็นดวยตาในสิ่งที่ตองการทราบอยางระมัดระวัง 
ใชวิจารณญาณพิจารณาสิ่งที่เห็นและบันทึกเหตุการณตาง ๆ ไว ถาจะใหความเห็นเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบนั้นเปนสวนรวมจะตองหาหลักฐานอ่ืนมายืนยัน เพ่ือใหหนวยรับตรวจยอมรับและแกไข
ตามขอสังเกตของผูตรวจสอบ 

13. การตรวจทาน (Verification) เปนการยืนยันความจริง ความถูกตอง ความแมนย า  
ความสมเหตุสมผล หรือความเชื่อถือได โดยการหาหลักฐานยืนยันกับขอเท็จจริงที่ปรากฏอยู่ 

14. การสืบสวน เปนเทคนิคที่ผูตรวจสอบไมสามารถคนหาขอเท็จจริง ซึ่งคาดวาจะมีอยูหรือ
ควรจะเปนผูตรวจสอบจะตองคนหาขอเท็จจริงเริ่มจากผลไปหาเหตุทีละขั้นตอน สามารถอนุมานหรือ
ใหความเห็นเพิ่มเติมลงไปในสวนที่ขาดได 
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15. การประเมินผล เปนการเปรียบเทียบมาตรฐานหรือหลักเกณฑที่ก าหนดไวกับผลงาน 
ที่ปฏิบัติจริงวาเกิดผลตางหรือไม หาสาเหตุเกิดจากวิธีการปฏิบัติงานหรือจากสาเหตุอ่ืน เมื่อทราบ
สาเหตุตองวิเคราะหวาเปนเหตุสุดวิสัยหรือไมเพ่ือเสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุงแกไข 

ผูตรวจสอบตองตัดสินวาขอมูลที่น ามาใช เพียงพอหรือไม ควรเพ่ิมหรือลดปริมาณการ
ตรวจสอบเพียงใด เพ่ือน ามาใชวิเคราะหประเมินผลได ทั้งนี้ควรประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น จาก
การเพ่ิมหรือลดปริมาณการทดสอบรายการเมื่อเทียบกับผลที่ไดรับกับคาใชจายที่เกิดขึ้น 
 

1.10 นิยามศัพท์ 
         หน่วยรับตรวจ  หมายถึง หน่วยงานที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
         ภารกิจหลัก หมายถึง งานตามกฎหมาย หรืองานก าหนดนโยบาย หรืองานที่ท า เพ่ือความ 
คงอยู่ขององค์กรตามบทบาทภารกิจของหน่วยงาน ส านักนโยบายการคลัง ส านักนโยบายการออม
และการลงทุน ส านักนโยบายภาษี ส านักนโยบายระบบคุ้มครองผลประโยชน์ทางการเงิน ส านักงาน
นโยบายระบบการเงินและสถาบันการเงิน ส านักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค ส านักนโยบายเศรษฐกิจ
ระหว่างประเทศ ส านักนโยบายพัฒนาระบบการเงินภาคประชาชน ส านักกฎหมาย และกลุ่มที่ปรึกษา
เศรษฐกิจและการคลังในต่างประเทศ 
         ภารกิจสนับสนุน หมายถึง งานที่ท าเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลัก หรือการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ประกอบด้วย ส านักงานเลขานุการกรม ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ศูนย์บริหารงานวิจัยและ 
บรรณสารสนเทศ และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
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ค าถามท้ายบทที่ 1 
 

1. ท่านคิดว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่อะไรในองค์กร อธิบายตามที่ท่านเข้าใจ 
2. การตรวจสอบภายในตามความหมายของกรมบัญชีกลางสามารถจ าแนกประเภทงานตรวจสอบ
ภายในได้อย่างไรบ้าง โปรดอธิบาย 
3. การตรวจสอบภายในมีวัตถุประสงค์และสามารถช่วยองค์กรได้อย่างไรบ้าง โปรดอธิบาย 
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บทที่ 2 
บทบาทหน้าที่และกระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 กลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการ ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง พ.ศ. 2551 ข้อ 5 (ให้ไว้ ณ วันที่ 23 มกราคม 2551) เพ่ือท าหน้าที่
หลักในการตรวจสอบการด าเนินงานภายในส านักงาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงาน 
รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลัง โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และบัญชีของส านักงาน 
2. ปฏิบัติงานร่วมมือกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ

ได้รับมอบหมาย 
 

2.1 บทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 
ผู้ตรวจสอบภายใน คือ เจ้าหน้าที่ในองค์กรซึ่งท าหน้าที่เป็นเครื่องมือหรือเป็นที่ปรึกษาของฝ่าย

บริหาร มีภารกิจด้านตรวจสอบ การวิเคราะห์และประเมินระบบงานและการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ 
พร้อมทั้งให้ข้อมูลและเสนอแนะมาตรการแก้ไขปรับปรุงที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรโดยมุ่งเน้น
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและการประหยัดเป็นส าคัญ 

หน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน คือ ปฏิบัติงานโดยเป็นอิสระในการตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้การช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงาน 
ทุกระดับในองค์กรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้หน่วยงานตรวจสอบภายใน
จะรับผิดชอบในการวิเคราะห์ ประเมิน ให้ค าปรึกษา ให้ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไข และการให้ข้อมูล 
เพ่ือเป็นการสนับสนุนแก่ผู้ปฏิบัติงาน นอกจากนี้วัตถุประสงค์ของการตรวจสอบภายในยังรวมถึง     
การสนับสนุนให้มีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพภายใต้ค่าใช้จ่ายที่เหมาะสม ขอบเขตของ     
การตรวจสอบภายใน รวมถึงการประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบการ
ควบคุมภายในขององค์กร และคุณภาพของการปฏิบัติงานภายในองค์กร ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวของ 
ผู้ตรวจสอบภายใน จะบรรลุวัตถุประสงค์และประสบความส าเร็จได้จะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญในอาชีพ และเทคนิคในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน อีกทั้งผู้ตรวจสอบ
ภายในก็จะต้องเพ่ิมคุณภาพให้กับตนเองทั้งในด้านความรู้ความสามารถ และเป็นผู้รอบรู้ในวิชาชีพ 
และความรู้สาขาอ่ืนๆ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน และคุณสมบัติของตนเอง เพ่ือให้
เป็นที่น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับของฝ่ายบริหารและผู้รับการตรวจ 

บทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายในต่อองค์กร 
งานตรวจสอบภายใน ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้บริหารต่อการด าเนินงานของส่วนงาน

ต่างๆ ภายในองค์กรว่าเป็นไปอย่างมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ ช่วยให้องค์กรมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง และช่วยผู้บริหารให้สามารถรับมือกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม ตลอดจน
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ท าให้หัวหนาสวนราชการไดทราบถึงการปฏิบัติงาน ปญหา อุปสรรคเพ่ือใชเปนขอมูลในการพิจารณา
ตัดสินใจหนวยงานปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ การใชทรัพยากรอยางคุมคา เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
เปนไปตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การปฏิบัติงานเปนไปตามกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับมติคณะรัฐมนตรีและหนังสือสั่งการ ใชเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงการปฏิบัติงานให
ถูกตองลดขอผิดพลาด โครงสร้างกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 ซ่ึงอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายในมีดังนี้  

1. มีหน้าที่ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกหน่วยงานภายในส่วนราชการและมีอ านาจใน
การเข้าถึงข้อมูล เอกสาร ทรัพย์สิน รวมทั้งการสอบถาม ขอค าชี้แจงจากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในเรื่อง
ที่ตรวจสอบ 

2. ไม่มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติงาน และระบบการควบคุมภายใน หรือ
การแก้ไขระบบการควบคุมภายใน ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง  
ผู้ตรวจสอบภายในมีหน้าที่เป็นเพียงผู้ให้ค าปรึกษาแนะน า 

3. ขอบเขตของการปฏิบัติงานมีความครอบคลุมทั้ งการตรวจสอบด้านการบริหาร  
การด าเนินงาน การเงินบัญชี การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่งตามที่ 
ส่วนราชการก าหนด และเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ   
การด าเนินงาน ตลอดจนการประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน    
 

2.2  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยรับตรวจ 
1. อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 
2. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วน 
 สมบูรณ์พร้อมที่จะตรวจสอบได ้
3. จัดท าบัญชีและจัดท าเอกสารประกอบรายงานบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบภายใน 
 ตรวจสอบได ้
4. จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 
5. ชี้แจงและตอบข้อซักถามต่าง ๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 
6. ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเรื่องต่าง ๆ ทีห่ัวหน้า 

  ส่วนราชการสั่งให้ปฏิบัติ 
 

2.3 กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพ่ือใหผูตรวจสอบภายในสามารถ
ปฏิบัติงานตรวจสอบดวยความมั่นใจและมีคุณภาพ มี 3 ขั้นตอน ประกอบดวย  
  1. การวางแผนการตรวจสอบ  
  2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ  
  3. การจัดท ารายงานและติดตามผล  
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ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนการตรวจสอบ 
เป็นการวางแผนไวลวงหนากอนลงมือปฏิบัติงาน โดยก าหนดวัตถุประสงค หนวยรับตรวจ 

เวลา บุคลากร งบประมาณ ประกอบด้วย  
1. ประเภทของการวางแผนตรวจสอบ แบงเปน การวางแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) 

และการวางแผนการปฏิบัติงาน (Engagement Plan)  
      แผนการตรวจสอบ เปนแผนงานที่หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในจัดท าขึ้นลวงหนา 
เปนเสมือนเข็มทิศในการปฏิบัติงาน โดยแบงแยกเปนแผนการตรวจสอบระยะยาวและแผนการ
ตรวจสอบประจ าป  
      แผนการปฏิบัติงาน หมายถึง แผนการปฏิบัติงานที่ผูตรวจสอบภายในที่ไดรับมอบหมาย
งานตามแผนการตรวจสอบ จัดท าไวลวงหนาเพ่ือใหการปฏิบัติงานตรวจสอบบรรลุผลส าเร็จ  

2. ขั้นตอนการวางแผนการตรวจสอบ  
- ส ารวจขอมูลเบื้องตน ท าความเขาใจคนุเคยและระบบงานของหนวยรับตรวจ  
- ประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ของแต่ละหน่วยรับตรวจ 
- ประเมินความเสี่ยง โดยระบุปจจัยเสี่ยง วิเคราะหความเสี่ยง จัดล าดับความเสี่ยง  
- การวางแผนการตรวจสอบน าความเสี่ยงมาพิจารณาเพื่อด าเนินการ  
- การวางแผนการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในตามที่ไดรับมอบหมายใหครอบคลุม

ประเด็นการตรวจสอบ วัตถุประสงค ขอบเขตและแนวทางปฏิบัติงาน  
  3. การเสนอแผนการตรวจสอบและการอนุมัติแผน  
     หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในเสนอแผนการตรวจสอบตอคณะกรรมการตรวจสอบและ 
ผูบริหารสูงสุดของสวนราชการ เพ่ืออนุมัติภายในเดือนกันยายนของทุกป ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน
ใหเปนไปตามแผนที่ก าหนด ถาพบขอขัดของควรทบทวนและปรับปรุงแผนการตรวจสอบและเสนอให
ผูบริหารพิจารณาอนุมัติ ส าหรับแผนการปฏิบัติงาน ผูตรวจสอบภายในเสนอแผนการปฏิบัติงานให 
หัวหนาหนวยตรวจสอบภายใน ใหความเห็นชอบกอนที่จะด าเนินงานการตรวจสอบในขั้นตอนตอไป  

การมีส่วนร่วมของหน่วยรับตรวจ  
1. ผู้บริหารหน่วยรับตรวจเสนอนโยบาย/ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องท่ีต้องการให้กลุ่ม

ตรวจสอบภายในเข้าตรวจสอบ 
2. หน่วยรับตรวจแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงใน

การวางแผนการตรวจสอบเพ่ือจัดท าข้อตกลงในการก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยงร่วมกันของหน่วยงาน
ต่างๆ กับกลุ่มตรวจสอบภายใน 

ทั้งนี้เพ่ือน าข้อมูลนโยบายและความคิดเห็นดังกล่าวมาพิจารณาเพ่ือวางแผนการตรวจสอบ
ประจ าปีของกลุ่มตรวจสอบภายใน โดยการด าเนินการดังกล่าวเป็นไปตามเกณฑ์ประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในภาครัฐ กล่าวคือ ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งก าหนดให้มีการน าข้อมูลข่าวสาร
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ของฝ่ายบริหารมาใช้และก าหนดให้มีการจัดท าข้อตกลงในการก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยงร่วมกันของ
บุคลากรในองค์กรกับหน่วยงานตรวจสอบภายในเพื่อใช้ประกอบการพิจารณาวางแผนการตรวจสอบ  
 
ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ  
วิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบมีดังนี้ 

1. รวบรวมข้อมูล โดยการศึกษาข้อมูล เอกสารหลักฐานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับงาน/โครงการที่
อยู่ในความรับผิดชอบ ตามภารกิจของหน่วยรับตรวจรับผิดชอบด าเนินการ บริหารจัดการ ตลอดจน
ติดตามผลการด าเนินงาน และค้นหาทางเว็บไซต์ เอกสารบทความต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง จัดท า
แบบสอบถามเพ่ือให้ทราบถึงวิธีการด าเนินงาน โครงสร้างองค์กร แผน/ผลการด าเนินงาน ปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และพิจารณาแนวทางแก้ไขร่วมกัน  

2. วิเคราะห์และประเมินผล น าข้อมูล เอกสารหลักฐาน บทสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม 
ที่ได้รับมาจากข้อ 1 มาวิเคราะห์ประเมินผล ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ มีระบบ
การควบคุมภายในอย่างเหมาะสม  

3. สรุปประเด็นข้อตรวจพบ โดยมีการหารือกับหน่วยรับตรวจเพ่ือสรุปประเด็นข้อตรวจพบ 
โดยการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์และสอบถามเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ 

4. บันทึกข้อมูล บันทึกข้อมูลต่างๆ จากการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยจัดท าเป็นกระดาษ 
ท าการในการตรวจสอบและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ ร่างรายงานผลการสอบทานส่งให้หน่วยรับตรวจได้
สอบทานร่างรายงานก่อนจัดส่งรายงานผลการสอบทานการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจเสนอ
หัวหน้าส่วนราชการ 

ส าหรับการตรวจสอบการด าเนินงานและการบริหารงานของแต่ละหน่วยรับตรวจ 
กลุ่มตรวจสอบภายในมีการวางแผนการตรวจสอบโดยก าหนดวิธีการและลักษณะการตรวจสอบ 
ที่แตกต่างกันตามภารกิจหน้าที่ที่หน่วยรับตรวจรับผิดชอบแตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม มีประเด็นของ 
การตรวจสอบที่ส าคัญเช่นเดียวกันกล่าวคือ 

- การด าเนินงานและการบริหารงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ 
- ปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 
- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่หน่วยรับตรวจน ามาใช้ในการปฏิบัติเป็นไปตามวัตถุประสงค์

ตามท่ีก าหนด 
- ระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอเหมาะสม และมีการปฏิบัติตามการควบคุม 

ที่ก าหนดไว้ 
แนวทางการตรวจสอบของกลุ่มตรวจสอบภายในซึ่งสามารถจ าแนกตามภารกิจของหน่วยรับ

ตรวจและตามประเภทของการตรวจสอบได้ดังนี้  
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1. การตรวจสอบการด าเนินงานหน่วยรับตรวจที่รับผิดชอบงานตามภารกิจหลัก  
    กลุ่มตรวจสอบภายในจะให้ความส าคัญในการตรวจสอบการบริหาร และการตรวจสอบ

การด าเนินงาน เพ่ือให้ทราบว่าการด าเนินงานและการบริหารงานของหน่วยรับตรวจเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย มาตรฐาน ตัวชี้วัดที่ก าหนด ตลอดจนการวางแผนการบริหารทรัพยากร
ของหน่วยรับตรวจว่าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รวมทั้งเพ่ือให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค 
และข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานอันจะท าให้การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจมีความเสี่ยงท าให้ไม่
สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ  

2. การตรวจสอบการด าเนินงานหน่วยรับตรวจที่รับผิดชอบตามภารกิจสนับสนุน   
    กลุ่มตรวจสอบภายในจะให้ความส าคัญในทุกประเภทของการตรวจสอบขึ้นอยู่กับภารกิจ

ของหน่วยรับตรวจต่าง ๆ ดังนี้ 
 

หน่วยรับตรวจ 
ตามภารกิจสนับสนุน 

เรื่องตรวจสอบที่ส าคัญ ประเภทของการตรวจสอบ 

- ส านักงานเลขานุการกรม 
 

- การบริหารงบประมาณ การเงิน
บัญชี 
- การจัดหา การควบคุม  
การบริหารสัญญา และการ
บ ารุงรักษาพัสดุ 
- การบริหารทรัพยากรบุคคล และ
การพัฒนาบุคลากร 
- ฯลฯ 

- การตรวจสอบการเงินและ
บัญชี   
- การตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ข้อก าหนด  
- การตรวจสอบการบริหาร   
- การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงาน   
- การตรวจสอบการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติ   

- กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 

- การด าเนินงานและการบริหารงาน
ของหน่วยรับตรวจ 
 

- การตรวจสอบการบริหาร   
- การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงาน   
- การตรวจสอบการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติ   

- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

- การด าเนินงานและการบริหารงาน
ของหน่วยรับตรวจ 
- การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศภายในส านักงาน
เศรษฐกิจการคลัง 

- การตรวจสอบการบริหาร   
- การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงาน   
- การตรวจสอบการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติ   
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หน่วยรับตรวจ 
ตามภารกิจสนับสนุน 

เรื่องตรวจสอบที่ส าคัญ ประเภทของการตรวจสอบ 

- การตรวจสอบเทคโนโลยี
สารสนเทศ   

- ศูนย์บริหารงานวิจัย
และบรรณสารสนเทศ 

 

- การด าเนินงานและการ
บริหารงานของหน่วยรับตรวจ 
- ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

- การตรวจสอบการบริหาร   
- การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงาน   
- การตรวจสอบการด าเนินงาน
หรือการปฏิบัติ   
- การตรวจสอบเทคโนโลยี
สารสนเทศ   

3. การตรวจสอบการด าเนินโครงการ 
   กลุ่มตรวจสอบภายในจะให้ความส าคัญในการตรวจสอบผลการด าเนินงาน การ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อก าหนด และการตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเป็นการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินโครงการจากข้อเท็จจริง/ผลที่เกิดขึ้น และประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลการด าเนินโครงการ รวมทั้งปัญหา อุปสรรค และข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานท าให้ไม่
สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
 

   การมีส่วนร่วมของหน่วยรับตรวจในขั้นตอนที่ 2 
   1. อ านวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผู้ตรวจสอบภายใน 
   2. จัดเตรียมเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวกับการด าเนินงาน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้  
      ครบถ้วนสมบูรณ์พร้อมที่จะตรวจสอบได้ 
   3. จัดท าบัญชีและจัดท าเอกสารประกอบรายงานบัญชีพร้อมที่จะให้ผู้ตรวจสอบ 
       ภายในตรวจสอบได ้
   4. จัดให้มีระบบการเก็บเอกสารในการปฏิบัติงานที่เหมาะสมและครบถ้วน 
   5. ชี้แจงและตอบข้อซักถามต่าง ๆ พร้อมทั้งหาข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่ผู้ตรวจสอบภายใน 

ขั้นตอนที่ 3 การจัดท ารายงานและติดตามผล 
      การตรวจสอบภายในในปัจจุบันเน้นการตรวจสอบการวัดผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน ระบุ
และวิเคราะห์ปัญหา รวมถึงการให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิผล และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและรายงานผลต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบและหัวหน้าส่วนราชการ ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในส าหรับหนาวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ที่ก าหนดให้ผู้ตรวจสอบภายในจัดท ารายงานผลการ



25 

ปฏิบัติงานหรือผลการตรวจสอบภายหลังเสร็จสิ้นกระบวนการตรวจสอบ รวมทั้งให้มีการติดตามผล
การตรวจสอบ ดังนั้น รายงานผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในจึงเป็นเครื่องมือหรือกลไก
ส าคัญที่จะต้องสามารถสื่อหรือสะท้อนภาพที่ชัดเจนให้ผู้บริหารสามารถมองเห็นภาพของงานที่ควร
ได้รับการปรับปรุงแก้ไขและประโยชน์ที่จะได้รับตามที่ผู้ตรวจสอบภายในเสนอ อีกทั้งรายงานผล          
การตรวจสอบดังกล่าวต้องเชื่อถือได้และมีคุณภาพเพียงพอที่ผู้รับตรวจยอมรับและสามารถ 
น าข้อเสนอแนะดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติได้ และติดตามผลจะช่วยใหทราบว่าขอตรวจพบ/ขอบกพรอง
ไดรับการแกไขอยางเหมาะสม 
      3.1 การจัดท ารายงานเปนการรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบริหารทราบถึงวัตถุประสงค 
ขอบเขต วิธีปฏิบัติงาน และผลการตรวจสอบ สรุปขอบกพรองที่ตรวจพบ ความเสี่ยงการควบคุม 
เรื่องอ่ืนที่ผูบริหารควรทราบ องคประกอบของรายงานผลการปฏิบัติงานมีองคประกอบ ถูกตอง 
ชัดเจน กะทัดรัด ทันกาล สรางสรรค จูงใจ ลักษณะการรายงานเปนลายลักษณอักษร เมื่อปฏิบัติงาน
เสร็จ รายงานดวยวาจาอยางไมเปนทางการใชในกรณีเรงดวนเพ่ือใหทันตอเหตุการณ ลักษณะของ
รายงานที่เป็นลายลักษณ์อักษร ควรมีสาระส าคัญดังนี้  
   1. บทคัดยอ จัดท าบทคัดยอเพ่ือน าเสนอผูบริหารอยางสั้นๆ กะทัดรัด ชัดเจน  
ไดใจความ ครอบคลุมเนื้อหาของรายงานทั้งหมด  
  2. บทน า คือสวนแรกบอกใหทราบวาตรวจสอบเรื่องอะไรของหน วยงานใด            
การตรวจสอบเปนไปตามแบบการตรวจหรือในกรณีพิเศษ  
  3. วัตถุประสงค เปาหมายการตรวจสอบ  
  4. ขอบเขต แสดงถึงระยะเวลาและปริมาณของงานที่ไดท าการตรวจสอบ  
  5. สิ่งที่ตรวจพบ ขอเท็จจริงที่ตรวจพบทั้งในดานดีและที่ควรไดรับการแกไข วิธีการแกไข  
  6. ขอเสนอแนะ เนนขอเสนอแนะที่ผูตรวจสอบภายในเสนอแนะตอผูบริหารเพ่ือสั่ง
การแกไข ปรับปรุงในลักษณะสรางสรรค และสามารถน าไปปฏิบัติได  
  7. ความเห็น เปนความเห็นมิใชขอเท็จจริง หรือยังไมมีหลักฐานสนับสนุนเพียงพอ  
ควรระบุใหชัดเจน  
  8. เอกสารประกอบรายงาน 

     3.2 การติดตามผล (Follow up)  
ผูตรวจสอบภายในติดตามผลวาผูบริหารไดสั่งการหรือไม เพ่ือใหทราบวาขอตรวจพบ 

ขอบกพรองไดรับการแกไขอยางเหมาะสม หัวหนาหนวยตรวจสอบภายในพิจารณาแนวทาง 
การติดตามผล โดยก าหนดวิธีการและเวลาที่เหมาะสมในการติดตามผล ตารางก าหนดเวลาที่ใช
ติดตามตามรายงานปกอนในปปจจุบัน รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของ 
ผู้ตรวจสอบภายในหรือตามค าสั่งการของผู้บริหาร 
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        การมีส่วนร่วมของหน่วยรับตรวจในขั้นตอนที่ 3 

     1. ยืนยันถึงความถูกต้องเหมาะสมของเรื่องที่ตรวจพบ และข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจสอบภายใน เพ่ือไม่ให้เกิดข้อทักท้วงจากหน่วยรับตรวจต่อรายงานผลการตรวจสอบ 

     2. เสนอความคิดเห็นเพ่ือหาแนวทางแก้ไขในการปฏิบัติงานให้สามารถด าเนินงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     3. ปฏิบัติตามข้อทักท้วง และข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในในเรื่องต่าง ๆ  
ที่หัวหน้าส่วนราชการสั่งให้ปฏิบัติงาน 

2.4 การบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแล 

จากการสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการงานตรวจสอบภายใน พบว่า ส่วนใหญ่
ต้องการทราบถึงความเสี่ยงในการปฏิบัติงานและวิธีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมเพ่ือท าให้การ
ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจมีความถูกต้อง และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  อย่างไรก็ดี 
เนื่องจากผู้ที่จะทราบถึงความเสี่ยงได้ดีที่สุดคือ ผู้ปฏิบัติงานในแต่ละงานความรับผิดชอบที่จะค้นหา
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน เหตุของความเสี่ยง และประเมินความส าคัญของความเสี่ยง เพ่ือก าหนด
กิจกรรมการควบคุม  ส าหรับผู้ตรวจสอบภายในมีหน้าที่ในการเป็นผู้ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา เพ่ือให้
เกิดการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 

ตัวอย่างความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุมท่ีเหมาะสม 
ความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม 

1. ตัวอย่างความเสี่ยงของหน่วยรับตรวจที่รับผิดชอบงานภารกิจหลัก 
การด าเนินการล่าช้ากว่าแผนที่ก าหนด  

   - เนื่องจากข้อมูลเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง  
มีเหตุการณ์ส าคัญต่อเนื่อง อาจส่งผลให้การ
วิเคราะห์ไม่ทันกาล 

1. วางแผนการปฏิบัติงาน (Gantt Chart) 
2. ติดตามสถานการณ์จาก website จากข่าวสาร 
ต่าง ๆ เป็นระยะ 
3. มอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

    - เนื่องจากหน่วยงาน/ผู้ที่เก่ียวข้อง 
ส่งข้อมูลให้ล่าช้า 

4. ประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้องล่วงหน้า 
5. เพ่ิมช่องทางการรับ-ส่งข้อมูล 

    - เนื่องจากมีการแก้ไขงานบ่อยครั้ง 6. จัดให้มีระบบการสอบทานงาน 
2. ตัวอย่างความเสี่ยงของหน่วยงานตามภารกิจสนับสนุน  กิจกรรมการควบคุม 
การด าเนินการล่าช้ากว่าที่ก าหนด จัดท าแผนการปฏิบัติงาน (Gantt Chart) 

มอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ จัดให้มีระบบการสอบทานงานอย่างเหมาะสม 

จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน / สอนงาน 
แลกเปลี่ยนความรู้ภายในหน่วยงาน 
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ความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม 
เงินสดสูญหาย มีการตรวจนับเงิน และสอบทานใบเสร็จรับเงิน 

ทุกสิ้นวัน 
พัสดุสูญหาย บันทึกทะเบียนคุมพัสดุอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

ก าหนดและเขียนรหัสครุภัณฑ์ 
การท างานไม่ต่อเนื่อง เนื่องมาจาก 
   - ครุภัณฑ์ช ารุดบ่อย 
   - อัตราการเข้าออกของบุคลากรสูง 

จัดให้มีครุภัณฑ์ส ารอง แจ้งซ่อมทันที 
พัฒนาบุคลากรให้สามารถท างานแทนกันได้ ท างาน
ได้หลายงาน   

ไม่ชดใช้เงินยืมตามสัญญาที่ก าหนด ก าหนดการติดตามการชดใช้เงินยืม 
ปลอมแปลงหลักฐานการเบิกค่าใช้จ่าย สังเกตพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน 

ตรวจสอบความผิดปกติของหลักฐาน 
อบรมเรื่องคุณธรรม / โทษการกระท าความผิด 

การหยุดชะงักของระบบงาน IT Update Antivirus  
Firewall ที่ทันสมัย 

3. ตัวอย่างความเสี่ยงในการด าเนินโครงการ 
โครงการไม่แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 1. จัดท าแผนการปฏิบัติงาน (Gantt Chart 

2. มอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 
โครงการไม่เป็นไปตาม TOR 1. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับที่มีความเชี่ยวชาญ 

ช านาญ หรือมีความรู้ เกี่ยวกับงานโครงการนั้น ๆ 
2. แบ่งงวดงานอย่างเหมาะสม และประเมินผลงาน
ของผู้รับจ้างเป็นระยะ เพื่อทราบปัญหาอย่างรวดเร็ว  

ประโยชน์ที่ได้รับไม่ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 

ผู้ใช้งานมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล แสดงความคิดเห็น
ในการด าเนินโครงการ 
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ค าถามท้ายบทที่ 2 
 

  1. ในฐานะที่ท่านเป็นหน่วยรับตรวจ ท่านมีหน้าที่หรือต้องปฏิบัติอย่างไรเมื่อได้รับการ
ตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
  2. กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน มีก่ีขั้นตอน ประกอบดวยขั้นตอนใดบ้าง  

3. เพราะเหตุใด หน่วยรับตรวจจึงต้องให้ความร่วมมือในการเข้าตรวจสอบของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 
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บทที่ 3 
การเปลี่ยนแปลงสู่อนาคตของงานตรวจสอบภายใน 

 
3.1 ความท้าทายส าหรับผู้ตรวจสอบภายในในการก้าวเข้าสู่ยุค Thailand 4.0  
กับงานตรวจสอบภายใน 
 

           ปัจจุบันประเทศไทยได้ก้าวสู่ยุค Thailand 4.0 ที่มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือเป็นเครื่องมือในการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ
หรือหน่วยรับตรวจ กลุ่มตรวจสอบภายในจึงเห็นควรให้ มีการพัฒนางานตรวจสอบภายในให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี  ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กลุ่มตรวจสอบภายในได้จัดท า
ระบบแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Form : e-Form) ผ่านทาง QR Code และพัฒนาระบบ 
e-Form ดังกล่าวต่อเนื่องในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางในการให้บริการให้
ค าปรึกษาให้แก่เจ้าหน้าที่ สศค. ให้สามารถเข้าถึงการให้บริการให้ค าปรึกษา แนะน า รวมถึงการส่งข้อ
ร้องเรียนผ่านทางระบบ e-Form ได้ทุกที่ทุกเวลา ตลอดจนเป็นการลดช่องว่างระหว่างเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานกับผู้ตรวจสอบภายในกรณีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่กล้าขอค าปรึกษาหรือสอบถามกับ
ผู้ตรวจสอบภายในโดยตรง หรือไม่มีเวลามาพบผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือปรึกษาหารือ รวมทั้งยังเป็นการ
สร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานระหว่างกันด้วย ตลอดจนผู้ตรวจสอบภายในสามารถน ามาใช้เป็น
ฐานข้อมูลในการให้ค าปรึกษาให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ทั้งนี้ จากการน าแนวความคิดการบริการให้ค าปรึกษาดังกล่าว มาจัดท าเป็น e-Form การให้
ค าปรึกษาอย่างเป็นรูปธรรมถือเป็นการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามความคาดหวังของหน่วยรับตรวจ 
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ และสอดคล้องตามความหมายและความส าคัญของการ
ตรวจสอบภายใน กล่าวคือ เป็นการให้ความเชื่อมั่นและการให้ค าปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระ 
ซึ่งจัดให้มีข้ึนเพื่อเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการให้ดีขึ้น การตรวจสอบภายใน
จะช่วยให้องค์กรบรรลุถึงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุง
ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ                 

นอกจากนี้ ผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐจะต้องมีความรอบรู้ข่าวสารและทันโลก เข้าใจถึง
ปัจจัย/สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและรวดเร็วทั้งจากภายในและภายนอก  
เพ่ือสามารถตรวจสอบให้ตรงประเด็นสามารถเป็นหน่วยงานสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพ พร้อมทั้ง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง การก ากับดูแล ซึ่งจะท าให้ส่วน
ราชการด าเนินงานเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ิมคุณค่าให้กับองค์กร  

 
3.2 การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐกับงานตรวจสอบภายใน  

ตามความในข้อ 17 (3) ของหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ
และมาตรฐานการตรวจสอบภายใน รหัส 1312 ซึ่งก าหนดว่า “การประเมินผลจากภายนอกต้องจัด
ให้มีขึ้นอย่างน้อยทุก ๆ ๕ ปี โดยบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งเป็นผู้ประเมินจากภายนอกส่วนราชการ
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ที่มีความเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ” และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๘ เมษายน ๒๕๕๑ ได้
มอบหมายให้กรมบัญชีกลางด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  
เพ่ือใช้ในการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ โดยกรมบัญชีกลางร่วมกับ
คณะกรรมการประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐจัดให้มีการประกันคุณภาพ
งานตรวจสอบภายในภาครัฐ  เพ่ือให้งานตรวจสอบภายในภาคราชการมีความเข้มแข็งและปฏิบัติงาน
ที่สอดคล้องตามมาตรฐานสากล  ซึ่ งจะช่วยให้ส่วนราชการมีเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการ
สนับสนุนการบริหารจัดการที่ดีของส่วนราชการ  

ส าหรับกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานเศรษฐกิจการคลังได้เข้ารับการประกันคุณภาพงาน
ตรวจสอบภายในเป็นครั้งที่ 2 ซึ่งผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐทั้ง 2 ครั้ง 
เมื่อปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และ 2560 ในระดับ “เป็นไปตามมาตรฐาน (General Conforms : 
GC)”  
 การเปลี่ยนแปลง/พัฒนาที่เกิดขึ้นอย่างเห็นได้ชัดเจนหลังจากที่ได้เข้ารับการประกันคุณภาพ
แล้ว โดยรวมเห็นว่า สามารถยกฐานะและศักดิ์ศรีของวิชาชีพด้านงานตรวจสอบภายในให้เป็น 
ที่ยอมรับจากผู้บริหาร หน่วยรับตรวจ และหน่วยงานภายนอก มากยิ่งขึ้น และเป็นแรงขับเคลื่อนให้
ผู้ตรวจสอบภายในเกิดการพัฒนาตนเอง ปฏิบัติงานที่มมีาตรฐาน มีขวัญก าลังใจ เกิดแรงจูงใจ กระตุ้น
ให้เกิดการตื่นตัว ตระหนักถึงการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและคุณภาพ อีกท้ังยังเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันภายในหน่วยงาน หน่วยงานจากภายนอกที่เข้ารับการประกันคุณภาพฯ และทีมงาน
ประเมินการประกันคุณภาพฯ จากกรมบัญชีกลาง ท าให้เกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงาน  

ทั้งนี้ การประกันคุณภาพฯ เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของการรักษาคุณภาพงานให้มีความต่อเนื่อง 
โดยบุคลากรในหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องมุ่งแสวงหาความรู้และพัฒนาในทุก ๆ ด้านที่เป็น
ประโยชน์ต่องานตรวจสอบภายใน รักษาระดับการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพฯ อย่างต่อเนื่อง และพร้อม
ส าหรับการเข้ารับการประกันคุณภาพฯ ในครั้งต่อไป  
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ค าถามท้ายบทที่ 3 
 

1. การจัดให้มีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ส่งผลต่อผู้ตรวจสอบภายใน
อย่างไร  

2. เหตุใดหน่วยงานตรวจสอบภายในจะต้องปรับตัวเพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างต่อเนื่อง 
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