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สารสนเทศและการสื่อสารอันเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาดานไอทีสนับสนุนภารกิจของ สศค. และ
แผนปฏิบัติการดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. โดยมีภารกิจดานการวางแผนพัฒนางานสารสนเทศดาน
เศรษฐกิจ การเงิน การคลัง โดยเปนศูนยกลางในการจัดทําระบบฐานขอมูล และคลังขอมูลดานเศรษฐกิจมหภาค 
เศรษฐกิจระหวางประเทศ การเงิน การคลังของรัฐบาลและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดูแลบริหารจัดการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ ภายใน สศค. ติดตามและประเมินผลตามแผนงาน/โครงการ รวมถึงเปน
ศูนยกลางในการใหบริการและเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศของ สศค. ผานสื่ออิเล็กทรอนิกสใหแก
องคกรเอกชน ภาครัฐและสาธารณชนท่ัวไป 
 ดังนั้น เพ่ือใหสอดรับกับบทบาทหนาท่ีของ ศทส. จึงไดมีการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของ สศค. ระหวางป พ.ศ. 2560 - 2564 ตามวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรของ สศค. โดย
ไดใหความสําคัญกับการกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสอดคลองกับนโยบาย
และยุทธศาสตรในระดับตาง ๆ ไดแก กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย ระยะ พ.ศ. 2554-
2563 (กรอบนโยบาย ICT 2020) แผนแมบท ICT (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย แผนแมบท ICT Security 
แหงชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 ตลอดจนแผนยุทธศาสตรของ สศค. โดย
รายละเอียดของแผนแมบทฯ ฉบับนี้แบงออกเปนสวนตาง ๆ ดังนี้ 
 บทท่ี 1  บทสรุปผูบริหาร 

บทท่ี 2 ภาพรวมของ สศค. ท่ีแสดงถึงภารกิจ หนาท่ีรับผิดชอบ โครงสรางการบริหาร วิสัยทัศน 
พันธกิจและยุทธศาสตรของ สศค. 

บทท่ี 3  นโยบายและยุทธศาสตรภาครัฐท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเปนการวิเคราะหนโยบายและยุทธศาสตร
ภาครัฐในระดับตาง ๆ อาทิเชน กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย ระยะ พ.ศ. 2554-2563 
(กรอบนโยบาย ICT 2020) แผนแมบท ICT (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2552-2556 แผนแมบท ICT 
Security แหงชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 และแผนยุทธศาสตรของ สศค. ท้ังนี้  
เพ่ือวิเคราะหสาระสําคัญท่ีสงผลกระทบตอทิศทางการพัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บทท่ี 4 การวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีอยู 
ในปจจุบัน ซ่ึงเปนการวิเคราะหสภาพปญหาและประเด็นสําคัญท่ีตองพิจารณาปรับปรุงโดยการศึกษา 
วิเคราะหไดแบงเปนสวนตาง ๆ ไดแก สถานภาพและศักยภาพดานกระบวนการบริการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Services) สถานภาพและศักยภาพดานขอมูลสารสนเทศ สถานภาพและศักยภาพดาน
ระบบงานและโปรแกรมประยุกต สถานภาพและศักยภาพดานระบบโครงสรางพ้ืนฐานและการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัย สถานภาพและศักยภาพดานอุปกรณและเทคโนโลยี และสถานภาพและศักยภาพดานการ
จัดการทรัพยากรมนุษย 

บทท่ี 5 วิสัยทัศน เปาหมาย และยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงแสดงถึง
การวิเคราะหสถานการณจากการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรคเพ่ือนํามาวิเคราะห ออกแบบ
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้ไดนําเสนอ วิสัยทัศน เปาหมาย และยุทธศาสตร
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สศค. การวิเคราะหความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรการพัฒนา
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เทคโนโลยีสารสนเทศกับยุทธศาสตรองคกร รวมท้ังภาพรวมของการพัฒนาระบบงานสารสนเทศและระบบ
เครือขายแบบบูรณาการท้ังภายในและภายนอก สศค. 

บทท่ี 6 แผนปฎิบัติการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สศค. พ.ศ 2560 – 2564 ท่ีแสดงถึงแผนงาน
โครงการท่ีรองรับแตละยุทธศาสตร 

บทท่ี 7 การกํากับดูแลแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีแสดงถึงการกํากับดูแลและ
ความเสี่ยงและผลกระทบในกรณีท่ีไมสามารถดําเนินการไดตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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บทท่ี 1 

บทสรุปผูบริหาร 

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ป พ.ศ. 2560-

2564 ไดถูกจัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนทิศทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีสอดรับกับ

ยุทธศาสตรการพัฒนาองคกร โดยกระบวนการในการจัดทําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ฉบับนี ้แบงเปนข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

1. การศึกษาสถานภาพดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีอยูในปจจุบัน โดยผล
การศึกษา วิเคราะห ครอบคลมุในดานการใชขอมูลสารสนเทศ ดานการพัฒนาระบบงาน ดานระบบโครงสราง
พ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัย และดานอุปกรณและเทคโนโลยี 

2. การสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของ สศค. เพ่ือรับทราบวิสัยทัศนในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

3. การสํารวจและประเมินความตองการ และการใชงานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจากกลุม
ผูใชงานตามกลุมภารกิจงาน ไดแก กลุมภารกิจดานอํานวยการ กลุมภารกิจดานการเงิน กลุมภารกิจดาน 
การคลัง และกลุมภารกิจดานเศรษฐกิจมหภาคและระหวางประเทศ 

4. การศึกษา วิเคราะห แนวโนมการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีอาจสงผลกระทบตอการดําเนินงาน
และการพัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5. การศึกษา วิเคราะห นโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของและเปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของ สศค. 

6. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการระดมสมองในการออกแบบยุทธศาสตรและแผนงานในการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

7. การประชุมเพ่ือทําประชาพิจารณรางแผนแมบทแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ และรับฟงขอเสนอแนะ
จากกลุมผูใชงาน 

ซ่ึงการดําเนินงานตามข้ันตอนดังกลาว สศค. ไดกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตรในการ

พัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไวดังนี้ 

วิสัยทัศนดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

  “ศูนยกลางบริการขอมูลดานเศรษฐกิจการคลังท่ีมีคุณภาพ” 
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พันธกิจ  

 1. พัฒนาและบริหารคุณภาพขอมูลสารสนเทศ 
2. ปรับปรุง พัฒนาระบบงานรองรับภารกิจของ สศค. 
3. สงเสริมการประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและทันสมัย 
4. พัฒนาและบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
5. ปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม

มาตรฐานสากล 
6. บริหารการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือการใชงานระบบเทคโนโลยีสานสนเทศและการ

สื่อสารท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาณ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศเพ่ือ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

สาระสําคัญ  การบริหารจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศและฐานขอมูลกลางท่ีมีคุณภาพ 

เปาประสงค ข อ มู ลส ารสน เท ศ ท่ี มี คุณ ภ าพ รองรับ การป ฏิ บั ติ ก ารแล ะบ ริห ารอย า ง 

บูรณาการ 

แผนงานท่ี 1.1 การจัดการมาตรฐานขอมูลและขอมูลหลัก 

ตัวช้ีวัด  1. ความพึงพอใจของผูใชงานและผูรับบริการตอคุณภาพขอมูลสารสนเทศ 

2. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

แผนงานท่ี 1.2 การบูรณาการระบบงานเพ่ือความสามารถในการทํางานรวมกัน 

ตัวช้ีวัด  จํานวนระบบงานท่ีถูกพัฒนาและปรับยายมาสูสถาปตยกรรมบริการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและปฏิบัติงาน 

รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

สาระสําคัญ  การพัฒนาระบบงานดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการบริการ

และการปฏิบัติงาน 

เปาประสงค มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการปฏิบัติงานและถูกใชเพ่ือการจัดการองคกร

อยางครอบคลุม 

แผนงานท่ี 2.1 การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ 

ตัวช้ีวัด  ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 
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แผนงานท่ี 2.2 การพัฒนาระบบงานสนับสนุนการปฏิบตัิงาน 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผน   

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

แผนงานท่ี 2.3 การพัฒนาระบบงานรองรับยุทธศาสตรการบริหาร 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 ส งเสริมการใช เทค โน โล ยีสารสน เทศ ท่ี เหมาะสม ทันส มัยเพ่ื อ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

สาระสําคัญ การประยุกตเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการทํางาน 

เปาประสงค มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ืออํานวยความสะดวก 

แกผูใชงาน 

แผนงานท่ี 3.1 การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 

ตัวช้ีวัด  1. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 

2. ระดับความพรอมในการใหบริการของระบบเครือขายหลัก 

3. ระดับความพรอมใชงานของระบบเครือขายยอยท่ีใหบริการและอินเตอรเน็ต 

4. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

แผนงานท่ี 3.2 การประยุกตใชงานอุปกรณไรสายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัด  1. จํานวนระบบงานท่ีสามารถเขาถึงไดดวยอุปกรณไรสาย 

 2. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 

แผนงานท่ี 3.3 การพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงปลอดภัยและความตอเนื่องในการบริการระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  1. ความพึงพอใจของผูใชบริการ 

2. ระดับความพรอมใชงานของระบบงานเฉลี่ย 

3. จํานวนเหตุการณท่ีแสดงถึงการบุกรุกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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4. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

5. ผลการประเมินดานการบริหารความเสี่ยงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน

ศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

สาระสําคัญ การพัฒนา ปรับปรุง เพ่ือยกระดับกระบวนการบริหารและการบริการระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานสากล 

เปาประสงค  มีกระบวนการในการบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอางอิงตาม

มาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.1 การปรับปรุงกระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  มีกระบวนการบริหารบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอ างอิงไดตาม

มาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.2 การพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผนงาน 

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถในการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

สาระสําคัญ  การสรางคานิยมและสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกเจาหนาท่ีทุกระดับเพ่ือ

การใชงานท่ีเต็มประสิทธิภาพ ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

เปาประสงค  บุคลากรมีความสามารถในการประยุกตใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีคานิยม

ในการใชงานเทคโนโลยีอยางมีวิจารณญาณ 

แผนงานท่ี 5.1 แผนพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ตัวช้ีวัด  รอยละของหลักสูตรฝกอบรมท่ีไดจัดหรือสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม 

แผนงานท่ี 5.2  การสรางคานิยมในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให เต็มประสิทธิภาพ  

ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

 ตัวช้ีวัด  รอยละของกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการไดตามแผน 
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บทท่ี 2 

ภาพรวมของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

เนื้อหาบทนี้กลาวถึงภาพรวมของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ท่ีครอบคลุมดาน วิสัยทัศน  

พันธกิจ ยุทธศาสตรการพัฒนา และโครงสรางการบริหาร  

2.1 ภารกิจหนาท่ีและความรับผิดชอบของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง มีภารกิจเก่ียวกับการเสนอแนะออกแบบนโยบาย และมาตรการ 
ดานการคลัง ระบบการเงิน รวมท้ังเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจระหวางประเทศท่ีมีคุณภาพตอ
กระทรวงการคลัง เพ่ือสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมท้ังการพัฒนาระบบบริหารท่ีมีมาตรฐานและ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยยึดหลักธรรมาภิบาล ตลอดจนเสริมสรางความรูความเขาใจและการยอมรับใน
นโยบาย และผลงานของกลุมเปาหมาย บุคคล และหนวยงานท่ัวไปท้ังในประเทศ และตางประเทศ โดยใหมี
อํานาจหนาท่ี ดังนี้  

ดานนโยบายการคลังและนโยบายภาษีอากร : มีหนาท่ี เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และ
มาตรการเก่ียวกับการคลัง และภาษีอากร เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล  

ดานนโยบายการเงิน นโยบายการออม และการลงทุน : มีหนาท่ี เสนอแนะและออกแบบ นโยบาย 
แผน และมาตรการเก่ียวกับระบบการเงินการออม การลงทุน และการพัฒนาตลาดทุน ตลอดจนวางแผนและ
ดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือทางการเงินและการธนาคารระหวางประเทศ และองคกรระหวางประเทศ 
เพ่ือใหเหมาะสมกับสถานการณและเปาหมายในเชิงนโยบายเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจจุลภาคของ
ประเทศ  

ดานนโยบายเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจระหวางประเทศ : มีหนาท่ี เสนอแนะและออกแบบ
นโยบาย และมาตรการเก่ียวกับเศรษฐกิจมหภาคและเศรษฐกิจระหวางประเทศ รวมท้ังวางแผนประสานและ
ดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือทางการเงินและการคลังระหวางประเทศ และองคกรระหวางประเทศ เพ่ือให
เปนไปตามขอผูกพันระหวางประเทศและสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลและกฎหมายท่ีเก่ียวของ  

ดานอ่ืนๆ : มีหนาท่ี ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน หรือ
ตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  

สศค. แบงโครงสรางและหนาท่ีความรับผิดชอบดังแสดงในรูปท่ี 2.1
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2.2 โครงสรางการบริหารและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานภายใน สศค. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 โครงสรางการบรหิารงานของ สศค. 

ผูอํานวยการ 
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 
 

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 
 

ภารกิจดานการอํานวยการ 

ที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจการคลัง ที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจการเงิน ที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจระหวางประเทศ 
 

กลุมที่ปรึกษาเศรษฐกิจและ 
การคลังในตางประเทศ 

 ประจํากรุงวอชิงตัน 

 ประจําสหราชอาณาจักรและยุโรป 

 ประจํากรุงโตเกียว 

กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

รองผูอํานวยการ 

กลุมตรวจสอบภายใน 

ภารกิจดานเศรษฐกิจมภาค 
และระหวางประเทศ 

 
สํานักเลขานุการกรม 

ภารกิจดานการคลัง 

สํานักนโยบายการคลัง สํานักนโยบายระบบการเงิน
และสถาบันการเงิน 

สํานักนโยบายภาษ ี สํานักนโยบายการออม 
และการลงทุน 

สํานักนโยบายเศรษฐกิจ 
มหภาค 

ภารกิจดานการเงิน 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักกฎหมาย  
 

สํานักนโยบายเศรษฐกิจ
ระหวางประเทศ 

ศูนยบริหารงานวิจยั 
และบรรณสารสนเทศ 

สํานักนโยบายพัฒนาระบบ
การเงินภาคประชาชน 

สํานักนโยบายระบบ 
การคุมครองผลประโยชน

ทางการเงิน 
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1. สํานักงานเลขานุการกรม  
มีอํานาจหนาท่ีเก่ียวกับราชการท่ัวไปของสํานักงานและราชการท่ีมิไดแยกใหเปนหนาท่ีของ

สวนราชการใดโดยเฉพาะ มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้  
1.1 ปฏิบัติงานสารบรรณของสํานักงาน  

1.2 ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการและงานเลขานุการของสํานักงาน  

1.3 ดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานท่ี และ

ยานพาหนะของสํานักงาน  

1.4 ดําเนินการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การพัฒนาบุคลากร ตลอดจนการเสริมสราง

วินัย และรักษาระบบคุณธรรมของสํานักงาน  

1.5 ประชาสัมพันธ เผยแพรกิจกรรม ความรู ความกาวหนา และผลงานของสํานักงาน  

1.6 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับ

มอบหมาย  

2. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
2.1 จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักงาน รวมท้ังติดตาม

และประเมินผลตามแผนดังกลาว  

2.2 วางแผน พัฒนาและบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักงาน  

2.3 พัฒนางานสารสนเทศดานเศรษฐกิจการคลัง โดยเปนศูนยกลางในการจัดทําระบบ

ฐานขอมูล และคลังขอมูลดานเศรษฐกิจมหภาค เศรษฐกิจระหวางประเทศ การเงินการคลังของรัฐบาลและ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

2.4 เปนศูนยกลางในการใหบริการและเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลสารสนเทศของ

สํานักงานผานสื่ออิเล็กทรอนิกส แกองคกร เอกชน ภาครัฐ และสาธารณชนท่ัวไป  

2.5 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับ

มอบหมาย  

3. สํานักกฎหมาย มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
3.1 ดําเนินการยกราง ปรับปรุงแกไข ยกเลิกกฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง ประกาศ หรือนิติกรรม

สัญญาตาง ๆ ในดานการเงิน การคลัง ภาษีอากร การออม การลงทุน และการเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของ  

3.2 ดําเนินการเก่ียวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดทางแพงและอาญา 

งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของสํานักงาน  

3.3 ดําเนินการศึกษาวิเคราะหกฎหมายในดานการเงิน การคลัง ภาษีอากร การออม  

การลงทุน และการเศรษฐกิจ เพ่ือวางแผนและพัฒนาปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวของ  

3.4 ใหคําปรึกษาและเสนอแนะความเห็นทางกฎหมายในดานการเงิน การคลัง ภาษีอากร 

การออม การลงทุน และการเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของแกหนวยงานในสังกัดสํานักงาน  
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3.5 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับ

มอบหมาย  

4. สํานักนโยบายการคลัง มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
4.1 เสนอแนะ และออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการเก่ียวกับการคลังของภาครัฐบาล 

รวมท้ังกําหนดรูปแบบท่ีสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจท้ังดานรายได รายจาย การบริหารดุลงบประมาณ  

การบริหารทรัพยสิน และหนี้สาธารณะ  

4.2 ติดตาม วิเคราะห  ประเมิน และรายงานภาวะรายได  รายจาย ดุลงบประมาณ  

การบริหารทรัพยสิน หนี้สาธารณะ และภาพรวมฐานะการคลังภาครัฐบาลตามระบบสากล รวมท้ังการดําเนิน

นโยบายและมาตรการก่ึงการคลังของรัฐบาล และภาระผูกพันทางการคลัง  

4.3 วางแผนดานการคลังและจัดทําแผนปฏิบัติงานดานการคลังของกระทรวงใหสอดคลอง

กับนโยบายของรัฐบาล รวมท้ังประเมินผลการดําเนินงานของแผนดังกลาว  

4.4 เสนอแนะกฎเกณฑและแนวทางในการรักษาวินัยทางการคลัง และการบริหารความเสี่ยง

ทางการคลัง ซ่ึงรวมถึงการกําหนดกรอบความยั่งยืนทางการคลัง การจัดทําและพัฒนาเครื่องมือในการบริหาร

ความเสี่ยง  

4.5 จัดทําขอมูลดานการคลังภาคสาธารณะ ขอมูลเพ่ือการบริหารความเสี่ยงทางการคลัง 

และขอมูลเก่ียวกับการดําเนินนโยบายดานการคลัง เพ่ือใชในการเผยแพรใหเกิดความโปรงใสทางการคลัง  

4.6 เสนอแนะและออกแบบนโยบายดานการคลังทองถ่ินใหสอดคลองกับนโยบายการ

กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

4.7 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือไดรับ

มอบหมาย  

5. สํานักนโยบายภาษี มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
5.1 ศึกษา วิ เคราะห  เสนอแนะ ออกแบบนโยบาย กําหนดกลยุทธและมาตรการ 

เพ่ือปรับปรุงโครงสรางภาษีอากร คาธรรมเนียมและรายไดอ่ืนของรัฐบาล รวมถึงเสนอแนะการจัดเก็บภาษี

อากรประเภทใหม 

5.2 เสนอแนะและออกแบบนโยบายการใหสิทธิประโยชนทางภาษีอากร  

5.3 จัดทําและพัฒนาระบบฐานขอมูลดานภาษีอากรใหครบถวนทันสมัย ครอบคลุมขอมูลเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ เพ่ือการวิเคราะหนโยบายภาษีท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังจัดทําบทวิเคราะห และ

รายงานเก่ียวกับขอมูลภาษีอากร เพ่ือสนับสนุนการเตือนภัยดานการคลัง  

5.4 ใหคําปรึกษา แนะนํา ใหความเห็น และตอบขอรองเรียนเก่ียวกับนโยบายภาษีแก

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

5.5 เผยแพรความรูดานภาษีอากรแกสาธารณชน 

5.6 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือไดรับ

มอบหมาย  
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6. สํานักนโยบายระบบการเงินและสถาบันการเงิน มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
6.1 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในดานระบบการเงินและระบบ

สถาบันการเงินเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายการคลัง และนโยบายเศรษฐกิจอ่ืนของรัฐบาล รวมท้ังวางแผนและ

ดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือทางการเงินและการธนาคารระหวางประเทศ  

6.2 เสนอแนะและออกแบบนโยบายการพัฒนาระบบการเงินและระบบสถาบันการเงิน  

6.3 ติดตามและดูแลการปฏิบัติงานของสถาบันการเงิน โดยประสานงานกับธนาคารแหง

ประเทศไทย และหนวยงานอ่ืนท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแล สถาบันการเงิน 

6.4 เสนอแนะและออกแบบนโยบายการดําเนินงานของสถาบันการเงินและสถาบันการเงิน

เฉพาะกิจอ่ืน ๆ ท่ีมีกฎหมายจัดตั้งข้ึนโดยเฉพาะ รวมท้ังติดตามและดูแลการดําเนินงานของสถาบันการเงิน

ดังกลาว 

6.5 ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

7. สํานักนโยบายการออมและการลงทุน มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
7.1 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในการระดมเงินออม การพัฒนา

สถาบันการออมและเครื่องมือการออมในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศ  

7.2 เสนอแนะและออกแบบนโยบายดานการลงทุน และการเสนอแนะความเห็นเก่ียวกับการ

สนับสนุนการลงทุนจากตางประเทศ และการลงทุนของคนไทยในตางประเทศ รวมท้ังประสานงานดานการ

ลงทุนกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

7.3 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน มาตรการเก่ียวกับการพัฒนาตลาดทุน เพ่ือใหเปน

มาตรฐานสากล ตลอดจนสอดคลองและรองรับกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ รวมท้ังประสานงานกับ

หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือใหมีการดําเนินการตามแผนอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง  

7.4 วิเคราะหและประเมินความตองการในการลงทุนและศักยภาพในการสะสมเงินออม 

พรอมท้ังเสนอแนะนโยบายในการบริหารเงินออม เพ่ือลดชองวางระหวางระดับเงินออมและการลงทุนของ

ประเทศ  

7.5 ติดตามภาวะการออมและการลงทุน รวมท้ังภาวะตลาดทุน เพ่ือประกอบการศึกษา 

วิเคราะห และเสนอแนะความเห็นเก่ียวกับนโยบายการออม การลงทุน และตลาดทุน  

7.6 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับ

มอบหมาย  

8. สํานักนโยบายระบบการคุมครองผลประโยชนทางการเงิน มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
8.1 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในการสงเสริมและพัฒนาระบบ 

การประกันภัยและการบริหารเงินลงทุน ใหมีความม่ันคง สามารถแขงขันได และมีมาตรฐานท้ังในดานระบบ

การเงินและบัญชี ดานการกํากับดูแลท่ีดี รวมท้ังการประกันภัยตอ  
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8.2 เสนอแนะและออกนโยบายในการสงเสริมประสิทธิภาพในการคุมครองผูมีสิทธิประโยชน

ตามสัญญาประกันภัย รวมท้ังสงเสริมและสรางหลักประกันดานรายไดใหแกประชาชนดวยระบบประกันภัย  

8.3 เสนอแนะและออกแบบนโยบายในการสงเสริมและพัฒนาระบบการประกันสินเชื่อท่ีอยู

อาศัย เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพของระบบการคุมครองสิทธิประโยชนตามสัญญาประกันสินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย 

8.4 ติดตามภาวการณประกันภัยและประสานงานกับสํานักคณะกรรมการกํากับและสงเสริม

การประกอบธุรกิจประกันภัย เพ่ือเสนอแนะนโยบายในการกํากับดูแลระบบการประกันภัยใหสอดคลองกับ

นโยบายการพัฒนาระบบการเงินและเศรษฐกิจโดยรวม  

8.5 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในการพัฒนาระบบการดูแล

ผลประโยชนของคูสัญญาใหมีความม่ันคงและไดมาตรฐานสากลตามสัญญาการจัดการดูแลผลประโยชน  

8.6 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในการคุมครองเงินฝากใหเหมาะสม 

และสอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจของประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก  

8.7 เสนอแนะและออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการในการสงเสริมและพัฒนา

ประสิทธิภาพในการสรางความม่ันคงแกผูฝากเงินและผูใชบริการของระบบการเงินฐานราก  

8.8 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือไดรับ

มอบหมาย  

9. สํานักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
9.1 เสนอแนะ และออกแบบนโยบาย แผน และมาตรการเก่ียวกับนโยบายดานเศรษฐกิจ 

มหภาค โดยสรางเครือขายเพ่ือประสานการออกแบบนโยบายกับองคกรใน ภาครัฐและเอกชนท้ังในประเทศ

และตางประเทศ  

9.2 ติดตาม ศึกษา และวิเคราะหประเด็นปญหา ปจจัยเสี่ยงของภาวะเศรษฐกิจไทยและ

เศรษฐกิจโลก ประเมินผลกระทบ และจัดทํารายงานภาวะเศรษฐกิจ บทวิเคราะหประเด็นสําคัญทางเศรษฐกิจ

อยางตอเนื่อง รวมท้ังนําเสนอขอมูลเศรษฐกิจไทยในการประชุมท้ังในประเทศและเวทีระหวางประเทศ  

9.3 พัฒนาแบบจําลองเศรษฐกิจมหภาคใหสอดคลองกับสถานการณเศรษฐกิจและใชเปน

เครื่องมือในการประมาณการเศรษฐกิจในระยะสั้นและระยะยาว  

9.4 จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลดานเศรษฐกิจมหภาคท่ีเก่ียวของกับกระทรวงการคลัง เพ่ือ

วิเคราะหสถานการณเศรษฐกิจ และนัยเชิงนโยบายเสนอตอกระทรวงการคลัง  

9.5 ประชาสัมพันธ และจัดทําสื่อเผยแพรขอมูล สถานการณเศรษฐกิจไทย ผลการประมาณ

การเศรษฐกิจไทย และผลการศึกษาวิเคราะหเชิงนโยบายท่ีเก่ียวของกับเศรษฐกิจ เพ่ือสรางความเขาใจท่ี

ถูกตองตอสาธารณชนและสถาบันท่ีทําหนาท่ีประเมินภาวะเศรษฐกิจไทย  

9.6 สงเสริมใหมีเวทีแลกเปลี่ยนความรูและความคิดเห็นในประเด็นทางเศรษฐกิจ และการ

ดําเนินนโยบายเศรษฐกิจท่ีสําคัญ ในระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ และผูสนใจ  

9.7 ดําเนินการหรือจัดใหมีการดําเนินการขยายฐานการลงทุน เพ่ือสนับสนุนใหมีการลงทุน

จากตางประเทศ และการลงทุนของคนไทยในตางประเทศ  
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9.8 ปฏิบัติงานรวมกัน หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ีไดรับ

มอบหมาย  

10. สํานักนโยบายเศรษฐกิจระหวางประเทศ มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้  
10.1 ศึกษา วิเคราะห เสนอแนะและออกแบบนโยบาย รวมท้ังวางกลยุทธในเชิงรุก เพ่ือ

กําหนดทาทีและมาตรการดานเศรษฐกิจระหวางประเทศ ดานการเงิน การคลัง ใหเปนไปตามขอผูกพันและ

ความตกลงระหวางประเทศ และรวมเจรจาระหวางประเทศท้ังในระดับทวิภาคีและพหุภาคี  

10.2 จัดทําแผนการลดภาษีตามขอผูกพันและความตกลงระหวางประเทศรวมท้ังศึกษา 

วิเคราะหและเสนอแนะแนวทางการสนับสนุนกลไกดําเนินการตามขอผูกพันและความตกลงระหวางประเทศ 

โดยประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชน  

10.3 เปนศูนยขอมูลและเผยแพรผลงานวิจัยและการดําเนินการภายใตกรอบการเปดเสรีทวิ

ภาคีและพหุภาคี และกรอบความรวมมือระหวางประเทศอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับกระทรวงการคลัง รวมท้ัง

ประสานงานดานเศรษฐกิจกับหนวยงานและสถาบันตาง ๆ ในประเทศไทยและตางประเทศ ตลอดจนองคการ

ระหวางประเทศและสถาบันการเงินระหวางประเทศ  

10.4 ศึกษา และวิเคราะหเพ่ือเสนอแนะและออกแบบนโยบายเพ่ือสงเสริมความรวมมือดาน

เศรษฐกิจการเงิน การคลังกับประเทศเพ่ือนบาน อนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง และกลุมเศรษฐกิจในระดับ 

อนุภูมิภาคอ่ืน รวมท้ังการเขารวมประชุมเจรจา  

10.5 ปฏิบัติงานในฐานเปนหนวยระวังภัย (National Surveillance Unit) ของประเทศไทย 

ในการจัดทําและพัฒนาฐานขอมูลเชิงวิเคราะหดานเศรษฐกิจระหวางประเทศรวมท้ังระบบระวังภัยและ

สัญญาณเตือนภัยทางเศรษฐกิจ  

10.6 กํากับดูแล ศึกษา วิเคราะหความเหมาะสมของโครงการตาง ๆ ภายใตเงินชวยเหลือ

จากสถาบันการเงินระหวางประเทศ และใหคําปรึกษาการดําเนินงานโครงการแกหนวยงานตาง ๆ เพ่ือให

เปนไปตามกฎ ระเบียบขอบังคับของสถาบันการเงินผูใหความชวยเหลือรวมท้ังดูแลการเบิกจายเงิน  

10.7 เป น ห น ว ย ง า น ก ล า งข อ งก ร ะ ท ร ว งก า ร ค ลั ง ใน ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น กั บ

คณะกรรมการนโยบายเศรษฐกิจระหวางประเทศ (กนศ.)  

10.8 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ี

ไดรับมอบหมาย  

11. สํานักนโยบายพัฒนาระบบการเงินภาคประชาชน มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
11.1 เสนอแนะนโยบายในการเสริมสรางความเขมแข็งของระบบการเงินระดับฐานราก ซ่ึง

รวมถึงการศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งสถาบันการเงินและชุมชน และ/หรือ สถาบันการเงินสําหรับผูมี

รายไดนอยและการกํากับดูแลความม่ันคงขององคกรการเงินระดับฐานราก  

11.2 ศึกษาและเสนอแนะแนวทางในการสงเสริมความรูความเขาใจทางการเงิน (Financial 

literacy) แกชุมชนและองคกรการเงินระดับฐานราก  
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11.3 เสนอแนะนโยบายระบบความคุมครองทางสังคม ซ่ึงรวมถึงสวัสดิการของแรงงานภาค

สังคมและชุมชน  

11.4 เสนอแนะนโยบายในการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน และดําเนินการแกไขปญหา

หนี้สินภาคประชาชน รวมท้ังติดตามประเมินผลการแกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน  

11.5 เสนอแนะนโยบาย และมาตรการปองปรามการเงินนอกระบบ และดําเนิน 

การตรวจสอบติดตามและดําเนินการเก่ียวกับผูมีพฤติการณสงสัยวากระทําความผิด  

11.6 จัดเก็บขอมูล วิเคราะหและจัดทํารายงานขอมูลการเงินและการออมภาคประชาชน  

11.7 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หรือท่ี

ไดรับมอบหมาย  

12. กลุมพัฒนาระบบบริหาร  
ทําหนาท่ีในการพัฒนาการบริหารของสวนราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพ คุมคา 

รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้  

12.1 เสนอแนะใหคําปรึกษาแกหัวหนาสวนราชการเก่ียวกับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ

ราชการภายในสํานักงาน  

12.2 ติดตาม ประเมินผลและจัดทํารายงานเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการในสํานักงาน 

12.3 ประสานและดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการรวมกับหนวยงานกลางตาง ๆ 

และหนวยงานภายในสาํนักงาน  

12.4 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ี

ไดรับมอบหมาย  

13. กลุมตรวจสอบภายใน  
ทําหนาท่ีหลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในสวนราชการ และสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของสํานักงาน รับผิดชอบงานข้ึนตรงตอผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง มีอํานาจหนาท่ี 

ดังตอไปนี้  

13.1 ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบดานการบริหาร การเงิน และการบัญชี ของสํานักงาน 

13.2 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ี

ไดรับมอบหมาย  

14. กลุมงานท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและการคลังในตางประเทศ ประกอบดวย  
• ท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและการคลังในตางประเทศ-กรุงวอชิงตัน ดี ซี  

• ท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและการคลังในตางประเทศ-สหราชอาณาจักรและยุโรป  

• ท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและการคลังในตางประเทศ-กรุงโตเกียว  

มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
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14.1 เปนผูแทนประเทศไทยในการประชุมประจําปของสภาผูวาการธนาคารโลก กองทุน

การเงินระหวางประเทศ สมาคมพัฒนาการระหวางประเทศ บรรษัทเงินทุนระหวางประเทศสถาบันการเงิน

ระหวางประเทศ และองคการระหวางประเทศอ่ืนท่ีเก่ียวของ  

14.2 เปนผูแทนกระทรวงในคณะผูแทนไทยในการเจรจาสัญญากูเงิน สัญญาคํ้าประกันและ

เอกสารอ่ืนท่ีเก่ียวของกับการกูเงินของรัฐบาลและรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจท่ีขอกูเงินจากรัฐบาลตางประเทศ 

สถาบันการเงินระหวางประเทศ และสถาบันการเงินเอกชน  

14.3 เปนผูแทนประเทศไทย กระทรวง หรือสวนราชการอ่ืน ในคณะกรรมการและ

คณะอนุกรรมการตาง ๆ รวมท้ังเขารวมประชุมความรวมมือระหวางประเทศดานเศรษฐกิจการเงิน และการ

คลัง ตลอดจนติดตอประสานงานกับหนวยงานและสถาบันตาง ๆ ในตางประเทศ สถาบันการเงินระหวาง

ประเทศ และองคการระหวางประเทศ  

14.4 เปนผูแทนกระทรวงหรือรัฐวิสาหกิจ ในการรับหมายศาลหรือเอกสารอ่ืนท่ีพึงมีในกรณี

เกิดการฟองรองเก่ียวกับสัญญากูเงินและสัญญาคํ้าประกัน  

14.5 สนับสนุนและสงเสริมใหชาวตางประเทศเขามาลงทุนในประเทศไทย  

14.6 เผยแพรขอมูล สรางความรู ความเขาใจและความนาเชื่อถือทางดานเศรษฐกิจและ 

การคลังของประเทศไทย รวมท้ังติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังในเชิงนโยบายและความรวมมือ

ระหวางประเทศ  

14.7 ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ หรือท่ี

ไดรับมอบหมาย  

15. ศูนยบริหารงานวิจัยและบรรณสารสนเทศ มีอํานาจหนาท่ี ดังตอไปนี้ 
15.1 การกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร การวางแผนวิจัยเศรษฐกิจการคลัง การเงิน 

และมหภาค รวมท้ังสวนท่ีเก่ียวของกับภารกิจของ สศค.  

15.2 การจัดหาแหลงเงินทุนเพ่ือสนับสนุนวิจัย และการเบิกจายเงินทุนวิจัย  

15.3 กํากับดูแลโครงการวิจัยและติดตามความคืบหนา ความสําเร็จ และความสมบูรณของ

งานวิจัยของบุคลากร สศค. และนักวิจัยจากภายนอก  

15.4 การบริหารหองสมุด การจัดทํารายชื่อหนังสือใหม ดัชนีหนังสือ สิ่งพิมพ ภาพปก 

สารบัญของหนังสือ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทุกประเภท และการเผยแพรสื่อประสม เพ่ือใหบริการแก

ผูใชบริการอยางเพียงพอ  

15.5 การคัดเลือกขาวตามความเรงดวน ใหมีความสอดคลองกับหนาท่ีความรับผิดชอบของ 

สศค. พรอมท้ังนําเขาระบบกฤตภาคขาว โดยอาศัยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  

15.6 การบริการคนขอมูลออนไลน จัดทําฐานขอมูลเพ่ือการวิจัยเศรษฐกิจมหภาค  

15.7 การจัดเก็บสื่อสิ่งพิมพทุกชนิดในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ

พ้ืนท่ีการจัดเก็บ  

15.8 การฝกอบรมและการสาธิตแนะนําการใชฐานขอมูลของศูนยฯ แกผูใชบริการท่ัวไป  
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15.9 การจัดทําสําเนาสื่อประสม เชน วีดีทัศน ซีดี วีซีดี ฯลฯ เพ่ือใหการแกผูขอใชบริการ  

15.10 การใหบริการหองโสตทัศนศึกษาและระบบโสตทัศนศึกษาแกผูขอใชบริการ  

15.11 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย  

 

2.3 วิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตรของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 วิสัยทัศน  

“องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายเศรษฐกิจการคลังเพ่ือเศรษฐกิจสมดุล” 

พันธกิจ  
  (1) ศึกษา และวิเคราะหและเสนอแนะนโยบายดานการคลัง ระบบการเงิน การออม และ 

การลงทุน รวมท้ังเศรษฐกิจมหภาคและระหวางประเทศอยางมืออาชีพ 

(2) ติดตาม กํากับ และประเมินผล มาตรการเศรษฐกิจการคลังใหมีประสิทธิภาพ 

(3) เสริมสรางความรูความเขาใจ และการยอมรับในนโยบายเศรษฐกิจการคลังกับทุก 

ภาคสวน 

(4) พัฒนาบุคลากรและองคกรสูความเปนเลิศ ดานวิชาการ คุณธรรม และมีความสุข 

ยุทธศาสตร  
(1) สงเสริมเศรษฐกิจไทยใหเติบโตและแขงขันได 

(2) กระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ ลดความเหลื่อมล้ํา และสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน 

(3) เสริมสรางความเขมแข็งของการคลังภาคสาธารณะ 

(4) เสริมสรางความรูความเขาใจ ความรวมมือกับทุกภาคสวน 

(5) เสริมสรางความแข็งแกรงขององคกร 

เปาประสงค  
(1) เศรษฐกิจไทยมีศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน 

(2) การเจริญเติบโตและพัฒนาเศรษฐกิจ อยางท่ัวถึง เปนธรรม และยั่งยืน 

(3) การคลังของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีเสถียรภาพอยางยั่งยืน 

(4) องคกรไดรับการยอมรับและเชื่อถือจากสาธารณชน 

(5) องคกรกาวหนาและบุคลากรมีความสุข 

คานิยม  
ส : เสนอแนะอยางมีหลักการ  
ศ : ศึกษาโดยไมหยุดนิ่ง  
ค : คนคลังท่ีมีคุณภาพ 
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ยุทธศาสตรท่ี 1 สงเสริมเศรษฐกิจไทยใหเติบโตและแขงขันได 

เปาประสงค เศรษฐกิจไทยมีศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน 

กลยุทธ  1. สงเสริมภาคธุรกิจใหเขาถึงแหลงเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สงเสริมภาคธุรกิจใหใชประโยชนจากการวิจัยและพัฒนา เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม 

3. สงเสริมธุรกิจท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมและประหยัดพลังงาน 

4. สนับสนุนประเทศไทยสูการเปนศูนยกลางการเชื่อมโยงการคา การเงิน และการลงทุนใน
ภูมิภาค 
 

ยุทธศาสตรท่ี 2 กระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ ลดความเหล่ือมลํ้า และสงเสริมการพัฒนาอยางย่ังยืน 

เปาประสงค การเจริญเติบโตและพัฒนาเศรษฐกิจ อยางท่ัวถึง เปนธรรม และยั่งยืน 

กลยุทธ  1. ยกระดับการออมและศักยภาพในการเขาถึงบริการทางการเงินของประชาชน 

2. สรางองคความรูและระบบคุมครองดานการเงินและการประกันภัยแกประชาชน 

3. พัฒนาและสงเสริมระบบการเงิน การออม และการลงทุนเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุ 

4. พัฒนาเครื่องมือการเงินการคลังเพ่ือดูแล และพัฒนาสิ่งแวดลอม 

5. พัฒนาเครื่องมือการเงินการคลังเพ่ือลดความเหลื่อมล้ําและสรางความเปนธรรมในสังคม 

ยุทธศาสตรท่ี 3 เสริมสรางความเขมแข็งของการคลังภาคสาธารณะ 

เปาประสงค การคลังของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีเสถียรภาพอยางยั่งยืน 

กลยุทธ  1. รักษาวินัยทางการคลังควบคูกับการสนับสนุนเศรษฐกิจท่ียั่งยืน 

2. สรางความเขมแข็งการคลังทองถ่ิน 

3. สงเสริมความม่ันคงของสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 

4. พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงดานการคลัง อยางครบถวนและครอบคลุมทุกภาคสวน 

5. สงเสริมความโปรงใสทางการคลัง 

 

  หนา 2 - 11 
 



ยุทธศาสตรท่ี 4 เสริมสรางความรูความเขาใจ ความรวมมือกับทุกภาคสวน  

เปาประสงค องคกรไดรับการยอมรับและเชื่อถือจากสาธารณชน 

กลยุทธ  1. สรางเครือขายท่ีเขมแข็งกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ 

2. สรางองคความรูและฐานขอมูลเศรษฐกิจระดับจังหวัดและระดับประเทศ 

3. พัฒนาระบบการสื่อสารองคกรตอผูมีสวนไดสวนเสียและสาธารณชน 

ยุทธศาสตรท่ี 5 เสริมสรางความแข็งแกรงขององคกร 

เปาประสงค องคกรกาวหนาและบุคลากรมีความสุข 

กลยุทธ 1. สงเสริมคุณภาพชีวิตท่ีดีของบุคลากรอยางยั่งยืน 

2. สงเสริมความเปนเลิศดานทรัพยากรบุคคล 

3. สงเสริมงานวิจัยเพ่ือนําไปใชในเชิงปฏิบัติ 

4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการฐานขอมูล 

5. พัฒนาระบบบริหาร และการตรวจสอบใหมีประสิทธิภาพ 
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บทท่ี 3 
นโยบายและยุทธศาสตรภาครัฐท่ีเก่ียวของ 

3.1 กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย ระยะ พ.ศ. 2554-2563 (กรอบนโยบาย ICT 
2020)  

กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยในระยะท่ีสอง ซ่ึงจะครอบคลุมเวลา 10 ป (พ.ศ. 

2554 – 2563) หรือ IT2020 ใหความสําคัญกับบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะเครื่องมือในการ

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท้ังดานเศรษฐกิจและสังคม โดยยุทธศาสตรการพัฒนา มี 7 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ICT ท่ีเปนอินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหมีความทันสมัย มีการ

กระจายอยางท่ัวถึง และมีความม่ันคงปลอดภัย สามารถรองรับความตองการของภาคสวนตาง ๆ ได 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาทุนมนุษยท่ีมีความสามารถในการสรางสรรคและใชสารสนเทศอยางมี

ประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณและรูเทาทัน และการพัฒนาบุคลากร ICT ท่ีมีความรูความสามารถและความ

เชี่ยวชาญระดับมาตรฐานสากล 

 ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันอุตสาหกรรม ICT เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทาง

เศรษฐกิจและนํารายไดเขาประเทศ โดยใชโอกาสจากการรวมกลุมเศรษฐกิจ การเปดการคาเสรี และประชาคม

อาเซียน 

 ยุทธศาสตรท่ี 4 ใช ICT เพ่ือสรางนวัตกรรมการบริการของภาครัฐแบบบูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

 ยุทธศาสตรท่ี 5 พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือสรางความเขมแข็งของภาคการผลิตใหสามารถ

พ่ึงตนเองและแขงขันไดในระดับโลก โดยเฉพาะภาคการเกษตร ภาคบริการ และเศรษฐกิจสรางสรรค เพ่ือเพ่ิม

สัดสวนภาคบริการในโครงสรางเศรษฐกิจโดยรวม 

 ยุทธศาสตรท่ี 6 พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสราง

โอกาสและการเขาถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะตาง ๆ ใหมีความท่ัวถึงและทัดเทียมกันมากข้ึน 

โดยเฉพาะบริการพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตอยางมีสุขภาวะท่ีดี ไดแก บริการดานการศึกษาและบริการ

สาธารณสุข 

 ยุทธศาสตรท่ี 7 พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม 
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3.2 แผนแมบท ICT (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561 

แผนแมบท ICT ฉบับท่ี 3 มีเปาหมายในการเตรียมความพรอมของประเทศไทยสูยุคเศรษฐกิจดิจิทัล
(Digital Economy) อยางยั่งยืน ท่ัวถึง และเทาเทียม ดวยความม่ันคงปลอดภัย โดยใหความสําคัญกับการนํา
ICT มาใชพัฒนาประเทศดวยยุทธศาสตรหลัก 4 ดาน ไดแก ดานทุนมนุษย ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ICT  
ดานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส และดานธุรกิจและอุตสาหกรรม ในการพัฒนาแผนแมบท ICT ฉบับท่ี 3 ได
กําหนดใหยึดยุทธศาสตร กลยุทธ และมาตรการ ของกรอบนโยบาย ICT2020 เปนแนวทางหลัก เนื่องจากเปน
กรอบนโยบายหลักดาน ICT ของประเทศท่ีมีความครอบคลุมและครบถวนในบริบทสําคัญท่ีเก่ียวของกับการ
พัฒนาดาน ICT ของประเทศ รวมท้ัง การกําหนดใหดําเนินการพัฒนาอยางตอเนื่องจากแผนแมบท ICT ฉบับท่ี 
2 โดยเฉพาะในประเด็นของการพัฒนาเพ่ือยกระดับสูธรรมาภิบาลท่ีดี ในบริบทของการยกระดับบริการ
อิเล็กทรอนิกส (e-Governance) และบริบทของการยกระดับธรรมาภิบาลใหกับทรัพยากรดาน ICT (ICT 
Governance)  

ประเด็นยุทธศาสตรของแผนแมบท ICT ฉบับท่ี 3 จึงเนน (Focus) ทิศทางและปจจัยท่ีเพ่ิมข้ึนหรือ
เปลี่ยนแปลงไปในปจจุบันและในกรอบระยะเวลาจนถึงป พ.ศ. 2563 อันเปนผลการประเมินสถานการณจาก
การประชุมระดมความคิดเห็นของกลุม Focus Group จํานวน 8 กลุม ประกอบดวย โครงสรางพ้ืนฐาน 
(Infrastructure) อุ ต ส า ห ก ร ร ม  ICT (ICT Industry) ทุ น ม นุ ษ ย ด า น  ICT (ICT Human Capital)  
e-Government (e-Governance and ICT Governance) ICT เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ (Agriculture and 
Services) ICT เพ่ือการพัฒนาสังคม (Health-care and Learning) ICT กับสิ่งแวดลอม (ICT for Green และ 
Green ICT) และ ICT เพ่ือความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security)  

ดังนั้น การท่ีหนวยงานหรือองคกรจะใชแผนแมบท ICT ฉบับท่ี 3 เพ่ือการจัดทําหรือปรับแผนแมบท 
ICT ของตนใหมีความสมบูรณ จึงควรตองใชองคประกอบสําคัญ 3 สวนรวมกัน ไดแก กรอบนโยบาย ICT2020 
แผนแมบท ICT ฉบับท่ี 2 และ แผนแมบท ICT ฉบับท่ี 3 ตามความเหมาะสม ท้ังในระดับประเด็นยุทธศาสตร
กลยุทธ มาตรการ แผนงานหลัก/โครงการนํารอง และตัวชี้วัดในระดับตาง ๆ  

วิสัยทัศนแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561  
“พัฒนาสังคมอุดมปญญาดวย ICT เพ่ือกาวสูสังคมดิจิทัลอยางยั่งยืน โดยท่ัวถึง เทาเทียม และม่ันคง

ปลอดภัย ในทุกชุมชนและทองถ่ิน” (Shape-up Smart Thailand toward Digital Society)  

ยุทธศาสตรแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ.2557-2561 
การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี 3) ของ

ประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561 ไดยึดกรอบนโยบาย แผน ยุทธศาสตร และนโยบายหลักของประเทศท่ี
เก่ียวของในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะการพิจารณาปจจัยแวดลอมท่ีมีผลตอการ
พัฒนาดาน ICT ของประเทศ ท่ีไดทําการวิเคราะหไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 
กรอบนโยบาย ICT 2020 และแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี 2) ของประเทศไทย 
พ.ศ. 2552-2556 บวกกับการวิเคราะหสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไปในปจจุบันและแนวโนมในอนาคตภายใต
บริบทการมุงสูสังคมอุดมปญญา (Smart Thailand) ท่ีมุงพัฒนาประเทศไทยอยางฉลาด ซ่ึงสามารถสรุป
ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา ICT ของประเทศไทยในระยะ พ.ศ. 2557-2561 ไดเปน 4 ดาน ดังแสดงในภาพ
ท่ี 3.1 ประกอบดวย  

1. การพัฒนาทุนมนุษยใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา ICT ของประเทศ และมีความพรอมในการมี
สวนรวมในการพัฒนา (Participatory People)  
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2. การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีคุมคาและพอเพียง (Optimal Infrastructure)  
3. การพัฒนาระบบบริการของภาครัฐอยางฉลาด (Smart Government)  
4. การพัฒนาภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ICT ใหเติบโตสดใส (Vibrant Business)  

 
 

ภาพท่ี 3.1 ยุทธศาสตร 4 ดานของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี 3)  
ของประเทศไทย พ.ศ. 2557–2561 
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ภาพท่ี 3.2 ความสัมพันธระหวางประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา ICT ของแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557–2561 

เปาหมายหลักของยุทธศาสตรตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบับท่ี 3)  
ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561  

● เยาวชน ประชาชน ชุมชน และทองถ่ิน มีทักษะในการประยุกตใช ICT ในการศึกษาเรียนรูเพ่ือการ

ดํารงชีวิต และการประกอบอาชีพอยางพอเพียงดวยแนวคิดเชิงนวัตกรรมในระดับประเทศและระดับสากล  

● มีโครงสรางพ้ืนฐาน ICT ความเร็วสูงท่ีกระจายอยางท่ัวถึงและคุมคาตอการลงทุน ประชาชน
สามารถเขาถึงไดอยางเทาเทียมกันเสมือนการเขาถึงบริการสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานท่ัวไปในราคาท่ีเหมาะสม
และเปนธรรม  

● บริการอิเล็กทรอนิกสของรัฐไรตะเข็บรอยตอและเปนท่ีพึงพอใจของผูใชบริการทุกภาคสวน  

● เพ่ิมบทบาทและความสําคัญของการใช ICT ในการเสริมสรางประสิทธิภาพและพัฒนาศักยภาพท่ี
เก่ียวของกับ ICT ใหกับธุรกิจ อุตสาหกรรม และบริการ ตอระบบเศรษฐกิจของประเทศอยางสรางสรรคและ
เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  

● ยกระดับความพรอมดาน ICT โดยรวมของประเทศไทยในการประเมินวัดระดับระหวางประเทศ  
ตัวช้ีวัดการพัฒนา  

● ระดับการเขาถึงและใชประโยชนจาก ICT ของประชาชนในการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ
สูงข้ึนอยางตอเนื่อง  

● รอยละ 95 ของประชากรท่ัวประเทศสามารถเขาถึงโครงขายโทรคมนาคมและอินเทอรเน็ต
ความเร็วสูงภายใน พ.ศ. 2561 (ค.ศ. 2018)  

● สัดสวนมูลคาเพ่ิมของอุตสาหกรรม ICT (รวมอุตสาหกรรมดิจิทัลคอนเทนต) ตอ GDP ไมนอยกวา
รอยละ 18  
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● ระดับความพรอมดาน ICT ใน Networked Readiness Index อยูในกลุมประเทศท่ีมีการพัฒนา
สูงท่ีสุดรอยละ 25  

● มีตําแหนงงานท่ีเก่ียวของกับ ICT เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง  
● จํานวน e-Service ท่ีภาครัฐจัดทําข้ึนและมีการเขามาใชงานของภาคประชาชน ภาครัฐ และ

ภาคเอกชนเพ่ิมข้ึน  
เปาหมายหลักของ 4 ยุทธศาสตรหลัก ดังกลาวขางตน เพ่ือมุงสู Smart Thailand ในป 2563 

สอดคลองกับกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 2554-2563 หรือ ICT 2020 

โดยมีผลลัพธใน 3 ภาคสวนหลักในการพัฒนาประเทศ ไดแก ดานเศรษฐกิจจะเติบโตแบบยั่งยืน ดานสังคมจะ

เปนการสรางความเขมแข็งและยั่งยืนใหกับชุมชนและทองถ่ิน และดานสิ่งแวดลอมจะเปนการสงเสริมใหการใช 

ICT ในแนวทางนวัตกรรมท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม โดยในการพัฒนาดาน ICT ตามแนวทางยุทธศาสตรของ

แผนแมบท ICT ของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 จะมีสวนประกอบของเง่ือนไขแวดลอมในเรื่องท่ีเก่ียวของ

ประกอบดวย ระบบความม่ันคงปลอดภัยในระดับตาง ๆ นับแตระดับโครงสรางพ้ืนฐาน (Secured Smart 

Network)  

ไปจนถึงระดับชองทางปฏิสัมพันธกับประชาชน (Secured Smart Interface Channel) พรอมดวยระบบการ

บังคับกฎหมายท่ีเก่ียวของดาน ICT ตลอดจนระบบธรรมาภิบาล กฎ ระเบียบ วิธีการ และแนวปฏิบัติท่ีดี และ

การบ ริห ารความ เสี่ ย ง  (Governance, Risk Management and Compliance: GRC) ตามหลั กและ

มาตรฐานสากล ซ่ึงจะกอใหเกิดความเชื่อถือของประชาชน ชุมชน และทองถ่ิน ตอระบบ ICT ของประเทศใน

การประยุกตใชงานเพ่ือการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพโดยสุจริต  

 

ภาพท่ี 3.3 แสดงเปาหมายหลักและผลลัพธของการพัฒนาตามยุทธศาสตรหลักของแผนแมบท 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับท่ี 3) ของประเทศไทย พ.ศ. 2557-2561 
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ยุทธศาสตรการพัฒนา  
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคของการพัฒนา ICT อยางเปนรูปธรรมภายใตกรอบแนวทาง

และดัชนี วัดการพัฒนา แผนแมบท ICT (ฉบับท่ี 3) จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา 4 ดาน ซ่ึงมีกลยุทธ
และมาตรการสําคัญ ดังนี้  

ยุทธศาสตรท่ี 1: พัฒนาทุนมนุษยใหเขาถึงและรูเทาทัน ICT เพ่ือการดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ
อยางพอเพียง ดวยแนวคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม มีสวนรวมในการพัฒนา และใชประโยชนจากบริการ 
ICT (Participatory People)  

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี 1  
“ทุนมนุษยดาน ICT มีขีดความสามารถในการเขาถึงและรูเทาทันในการดํารงชีวิตและการประกอบ

อาชีพอยางพอเพียง (Sufficient) ดวยแนวคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรม (Innovative) มีความเปนมืออาชีพใน
สายงาน ICT (Professional) และพรอมท่ีจะมีสวนรวมในการพัฒนาบริการ ICT ท่ีหลากหลายในสังคมยุค
ดิจิทัล (Participatory People)”  

ยุทธศาสตรท่ี 2: พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีพอเพียง 
(Sufficient) และคุมคา (Optimal Infrastructure) 

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี 2  
“โครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขาสูยุคการพัฒนาแบบพอเพียงคุมคาตอ

การลงทุนและอัตราคาบริการท่ีเหมาะสม (Optimal Infrastructure) พรอมดวยระบบความม่ันคงปลอดภัยท่ี
เหมาะสม (Security) กับความเปนสวนตัว (Privacy) และสิทธิ์ข้ันพ้ืนฐานในการเขาถึงขอมูลขาวสาร (Right 
to access) ประกอบดวยโครงขายความเร็วสูงเขาสูทุกชุมชนและทองถ่ิน โครงขายความเร็วสูงสําหรับ 
ภาคสวนการพัฒนาท่ีสําคัญ ไดแก การศึกษา การสาธารณสุข การเกษตร บริการทองเท่ียว แรงงาน และ 
การประกอบธุรกิจเปนสําคัญ พรอมท้ังจัดใหมีบริการอินเทอรเน็ตไรสายสาธารณะ (Public WiFi) เพ่ือบริการ
ชุมชนในท่ีสาธารณะและยานธุรกิจท่ีเหมาะสม และการใหบริการในดานความม่ันคงปลอดภัยใหแกผูใชบริการ
และมีโครงขายเชื่อมโยงกับตางประเทศท่ีมีศักยภาพเพียงพอในการเปนศูนยกลางการเชื่อมตอกับประเทศ 
ในอาเซียนสูประเทศเศรษฐกิจชั้นนําของโลก”  

ยุทธศาสตรท่ี 3: ยกระดับบริการอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐโดยการมีสวนรวมของชุมชนและ
ทองถิ่นในแนวทางนวัตกรรมบริการ และมีความม่ันคงปลอดภัยท้ังในระดับประเทศและภูมิภาค (Smart 
Government)  

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี 3  
“บริการอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐอยูภายใตการดําเนินการของรัฐอยางฉลาด (Smart Government) 

ท่ีใหบริการแบบเปด (Open) ไรตะเข็บรอยตอระหวางหนวยงาน (Seamless) และอยูบนพ้ืนฐานของความ
เขาใจ ความตองการของประชาชน (Anticipated) เนนประโยชนของประชาชนเปนท่ีตั้ง โดยยึดหลักการมี
สวนรวม และความรวมมือจากชุมชนและทองถ่ิน และความโปรงใสในดานขอมูลขาวสารและบริการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส พรอมดวยระบบบริหารจัดการเชิงบูรณาการ”  
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ยุทธศาสตรท่ี 4: สงเสริมและพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม ICT ใหเติบโตสดใสมีขีดความสามารถ
และศักยภาพในการแขงขันในตลาดระดับภู มิภาคและระดับสากลโดยเฉพาะ อุตสาหกรรม ICT  
เชิงสรางสรรค และการใช ICT ในธุรกิจและอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (Vibrant Business)  

คําอธิบายยุทธศาสตรท่ี 4  
“ภาคธุรกิจจะเติบโตสดใส (Vibrant Business) ดวยพลังจากธุรกิจและอุตสาหกรรม ICT ในเชิง

สรางสรรค (Creative) และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Green) รวมท้ังประยุกตใช ICT เพ่ือเพ่ิมผลิตภาพ 
(Productive) ดวยแนวคิดสรางสรรคเชิงนวัตกรรมท่ีจะเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันใน
ตลาดระดับภูมิภาคโดยเฉพาะในภาคสวนของ SME ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ท้ังในดานขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจท่ีทันสมัยและทันการณและกิจกรรมการสงเสริมและพัฒนาท่ีสาคัญ การบริการ
และอํานวยความสะดวก และการบมเพาะผูประกอบการใหม รวมท้ัง การจัดหาแหลงเงินทุนท่ีเหมาะสม”  

3.3 แผนแมบท ICT Security แหงชาต ิ

 วิสัยทัศน 

  “ประเทศไทยมีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรและเครือขายสําหรับ 
องคกรและหนวยงานตาง ๆ ตลอดจนผูใชงานระบบและเครือขายท่ัวไปตามมาตรฐานสากล และประเทศไทย
เปนผูนําดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ” 

 พันธกิจ 

“กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในฐานะท่ีเปนหนวยงานของภาครัฐท่ี

รับผิดชอบทางดานนโยบายและแผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ จึงเปนผูจัดทํานโยบาย และ

นําแผนแมบท ICT Security แหงชาติ และนําไปปฏิบัติเพ่ือใหองคกรและหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและ

เอกชนรวมถึงประชาชนผูใชระบบท่ัวไป นําไปบังคับใช เพ่ือใหขอมูลและระบบเครือขายคอมพิวเตอรของ

ประเทศ มีความม่ันคงและปลอดภัยโดยรวม ท้ังสนับสนุนการพัฒนาฐานวิจัยและพัฒนาดานรักษาความม่ันคง

ปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ” 

 วัตถุประสงค 

1) เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถดาน ICT Security 
2) เพ่ือดําเนินการพัฒนากระบวนการรักษาความม่ันคงปลอดภัยอยางเปนระบบ 
3) เพ่ือใหหนวยงานและภาครัฐสามารถดําเนินการเตรียมความพรอมการดําเนินงานอยาง

ตอเนื่องภายใตสถานการณฉุกเฉิน 
4) เพ่ือสงเสริมการพัฒนาบุคลากรและอุตสาหกรรมดาน ICT Security 
5) เพ่ือกําหนดกรอบนโยบาย แนวทางดําเนินการ และมาตรการเพ่ือการบริหารจัดการ 

ICT Security ของประเทศ 
6) เพ่ือจัดทําแนวทางบริหารจัดการดําเนินการ เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีดานความม่ันคง

ปลอดภัยดานไอซีทีของประเทศ 
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 เปาหมาย 

1) การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีความปลอดภัย 

2) หนวยงานภาครัฐและสังคมมีความปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีไดกําหนด 

3) อุปกรณท่ีใชในระบบเครือขาย ตองมีการจัดมาตรฐานความปลอดภัย 

 ยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน และโครงการ 

 ยุทธศาสตร 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานความม่ันคงปลอดภัยไอซีที  

  เปาหมาย 

1) สามารถสรางศูนยปฏิบัติการภายใน 3 ป และสนับสนุนใหมีการใช 

2) สามารถดําเนินการจัดทําโครงสรางพ้ืนฐานดานการพิสูจนตัวตนทางอิเล็กทรอนิกส

แหงชาติไดภายใน 3 ป 

3) สามารถดําเนินการจัดทําโครงการพัฒนามาตรฐานการวิเคราะหสัญญาณดิจิทัลตาม

กฎหมาย (Lawful Interception) ไดภายใน 3 ป 

แผนงาน 

1) สงเสริมการจัดการความเสี่ยงจากเหตุการณดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ 
โครงการ 

1) ศูนยนโยบายและวิเคราะหความม่ันคงปลอดภัยดานไซเบอรแหงชาติ 
2) โครงสรางพ้ืนฐานดานการพิสูจนตัวตนทางอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ 
3) โครงการพัฒนามาตรฐานการวิเคราะหสัญญาณดิจิทัลตามกฎหมาย (Lawful 

Interception) 

 ยุทธศาสตร 2 สงเสริมการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีความม่ันคงปลอดภัยไอซีที  

เปาหมาย 

1) สามารถดําเนินการไดภายใน 1 ป 
2) สามารถกําหนดมาตรฐานไดภายใน 2 ป 
3) สามารถมีระบบการเขารหัสไดภายใน 3 ป 

แผนงาน 

1) พัฒนาเทคโนโลยีการจัดการระบบสารสนเทศและเครือขาย 
โครงการ 

1) ประเมินความพรอมขององคกรภาครัฐซ่ึงเปนโครงสรางพ้ืนฐานของประเทศดาน
ความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2) การจัดทํามาตรฐานและการรับรองผลิตภัณฑท่ีเก่ียวกับความม่ันคงปลอดภัยดาน 
ไอซีที 

3) โครงการวิจัยและพัฒนาระบบการเขารหัสขอมูลเพ่ือเปนมาตรฐานของชาติ 
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 ยุทธศาสตร 3 สงเสริมการสรางกระบวนงานขององคกรท่ีม่ันคงปลอดภัยอยางตอเนื่อง  

เปาหมาย 

1) สามารถจัดทํากรอบไดภายใน 2 ป 
2) สามารถกําหนดนโยบายไดภายใน 2 ป 
3) มีหนวยงานไมต่ํากวา 30 แหงท่ีจัดทํานโยบาย ICT Security ตอป 
4) สามารถจัดทําไดไมต่ํากวา 50 แหงตอป 

แผนงาน 

1) พัฒนาระบบการบริหารจัดการดานความตอเนื่องในการดําเนินงานขององคกร 
(Business Continuity Management) 

2) สงเสริมนโยบายดานความม่ันคงปลอดภัยและการจัดองคกร 
โครงการ 

1) กรอบโครงสรางดานความตอเนื่องในการดําเนินงานขององคกร 
2) การจัดทํานโยบายดานความม่ันคงปลอดภัยของประเทศ (National Security 

Policy) 
3) จัดทํานโยบาย ICT Security ประจาํหนวยงาน 
4) จัดทํารางคําของบประมาณดาน ICT Security ประจําหนวยงาน 

 ยุทธศาสตร 4 ติดตามประเมินผลดาน ICT Security 

เปาหมาย 

1) สามารถจัดทําดัชนีชี้วัดความม่ันคงปลอดภัยไดภายใน 1 ป 
แผนงาน 

1) การบังคับใชกฎ ระเบียบและการวัดผล (Compliance and Measurement) 
โครงการ 

1) โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดความม่ันคงปลอดภัยแหงชาติ 

 ยุทธศาสตรท่ี 5 สรางเครือขายบุคลากร องคกรและผู เช่ียวชาญ ดาน ICT Security และ

อุตสาหกรรมไอซีที 

เปาหมาย 

1) มีผูเขารวมโครงการไมต่ํากวา 5,000 คนตอป 
2) มีบุคลากรท่ีสอบผานการรับรองความสามารถการดําเนินการดานความม่ันคง

ปลอดภัยไมต่ํากวา 50 คนตอป 
3) สามารถจัดตั้งสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม ICT Security ไดภายใน 3 ป 
4) มีผูท่ีผานการอบรมหลักสูตรวุฒิบัตรไมต่ํากวา 2,000 คนตอป 

แผนงาน 

1) พัฒนาบุคลากรดาน ICT Security 
2) แผนงานสงเสริมการพัฒนายุทธศาสตร ICT Security 
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โครงการ 

1) โครงการสรางความตระหนักดานความม่ันคงปลอดภัยแหงชาติ 
2) โครงการสงเสริมการสรางวิชาชีพดานความม่ันคงปลอดภัยแหงชาติ 
3) โครงการจัดตั้งสํานักงานสงเสริมอุตสาหกรรม ICT Security 
4) โครงการฝกอบรมดานความม่ันคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (ICT Security Training) 

3.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11  

 แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 เปนแผนยุทธศาสตรท่ีชี้นําทิศทางการพัฒนาประเทศระยะกลาง เพ่ือมุงสู
วิสัยทัศนระยะยาว ท่ีทุกภาคสวนในสังคมไทยไดเห็นพองรวมกันกําหนดเปนวิสัยทัศน ป พ.ศ. 2570 ซ่ึงกําหนด
ไววา  

“คนไทยภาคภูมิใจในความเปนไทย มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแหงความพอเพียง ยึดม่ันในวัฒนธรรม
ประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาล การบริการสาธารณะข้ันพ้ืนฐานท่ีท่ัวถึง มีคุณภาพ สังคมมีความปลอดภัย  
และม่ันคง อยูในสภาวะแวดลอมท่ีดี เก้ือกูลและเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน ระบบการผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม
มีความม่ันคงดานอาหารและพลังงาน อยูบนฐานทางเศรษฐกิจท่ีพ่ึงตนเองและแขงขันไดในเวทีโลก สามารถอยู
ในประชาคมภูมิภาคและโลกไดอยางมีศักดิ์ศรี”  

วิสัยทัศนและพันธกิจ การพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ไดกําหนดวิสัยทัศน  
พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมาย ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาท่ีมีลําดับความสําคัญสูง ดังนี้  

วิสัยทัศน  
“สังคมอยูรวมกันอยางมีความสุข ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และมีภูมิคุมกันตอการ  

เปลี่ยนแปลง”  

พันธกิจ  
(1) สรางสังคมเปนธรรมและเปนสังคมท่ีมีคุณภาพ ทุกคนมีความม่ันคงในชีวิต ไดรับการ

คุมครองทางสังคมท่ีมีคุณภาพอยางท่ัวถึงและเทาเทียม มีโอกาสเขาถึงทรัพยากรและกระบวนการยุติธรรม
อยางเสมอภาคทุกภาคสวนไดรับการเสริมพลังใหสามารถมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา ภายใตระบบบรหิาร
จัดการภาครัฐท่ีโปรงใส เปนธรรม  

(2) พัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีคุณธรรม เรียนรูตลอดชีวิต มีทักษะและการดํารงชีวิตอยาง
เหมาะสมในแตละชวงวัย สถาบันทางสังคมและชุมชนทองถ่ินมีความเขมแข็ง สามารถปรับตัวรูเทาทันกับการ
เปลี่ยนแปลง  

(3) พัฒนาฐานการผลิตและบริการใหเขมแข็งและมีคุณภาพบนฐานความรู ความคิด
สรางสรรค และภูมิปญญา สรางความม่ันคงดานอาหารและพลังงาน ปรับโครงสรางการผลิตและการบริโภคให
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม พรอมสรางความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความม่ันคงทางเศรษฐกิจและ
สังคม  

(4) สรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สนับสนุนการมีสวนรวม
ของชุมชน รวมท้ังสรางภูมิคุมกันเพ่ือรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ  
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วัตถุประสงคและเปาหมาย  

วัตถุประสงค  
(1) เพ่ือเสริมสรางสังคมท่ีเปนธรรมและเปนสังคมสันติสุข  
(2) เพ่ือพัฒนาคนไทยทุกกลุมวัยอยางเปนองครวมท้ังทางกาย ใจ สติปญญา อารมณ

คุณธรรม จริยธรรม และสถาบันทางสังคมมีบทบาทหลักในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ  
(3) เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีเสถียรภาพ คุณภาพ และยั่งยืน มีความเชื่อมโยงกับ

เครือขายการผลิตสินคาและบริการบนฐานปญญา นวัตกรรม และความคิดสรางสรรคในภูมิภาคอาเซียน  
มีความม่ันคงทางอาหารและพลังงาน การผลิตและการบริโภคเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม นําไปสูการเปนสังคม
คารบอนต่ํา  

(4) เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหเพียงพอตอการรักษาสมดุลของ
ระบบนิเวศ และเปนฐานท่ีม่ันคงของการพัฒนาประเทศ  

เปาหมายหลัก  
(1) ความอยูเย็นเปนสุขและความสงบสุขของสังคมไทยเพ่ิมข้ึน ความเหลื่อมล้ําในสังคมลดลง

สัดสวนผูอยูใตเสนความยากจนลดลง และดัชนีภาพลักษณการคอรรัปชั่นไมต่ํากวา 5.0 คะแนน  
(2) คนไทยมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีสุขภาวะดีข้ึน มีคุณธรรม จริยธรรม และสถาบันทาง

สังคม มีความเขมแข็งมากข้ึน  
(3) เศรษฐกิจเติบโตในอัตราท่ีเหมาะสมตามศักยภาพของประเทศ ใหความสําคัญกับการเพ่ิม  

ผลิตภาพรวมไมต่ํากวารอยละ 3.0 ตอป เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศ  
เพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ ใหมีไมต่ํากวา 
รอยละ 40.0  

(4) คุณภาพสิ่งแวดลอมอยูในเกณฑมาตรฐาน เพ่ิมประสิทธิภาพการลดการปลอยกาซเรือน
กระจก รวมท้ังเพ่ิมพ้ืนท่ีปาไมเพ่ือรักษาสมดุลของระบบนิเวศ  

ยุทธศาสตรการพัฒนา  
การพัฒนาประเทศใหคนในสังคมอยูรวมกันอยางสงบสุข เศรษฐกิจเจริญเติบโตอยางมีคุณภาพและ

ยั่งยืน ภายใตกระแสการเปลี่ยนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศท่ีปรับเปลี่ยนเร็ว คาดการณไดยากและ
ซับซอนมากยิ่งข้ึน การพัฒนาในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ไดกําหนดทิศทางและยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี
เหมาะสม โดยเรงสรางภูมิคุมกันเพ่ือปองกันปจจัยเสี่ยง และเสริมรากฐานของประเทศดานตางๆ ใหเขมแข็ง
ควบคูไปกับการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ มีโอกาสเขาถึงทรัพยากรและไดรับประโยชนจากการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางเปนธรรม รวมท้ังสรางโอกาสทางเศรษฐกิจดวยฐานความรู และความคิด
สรางสรรคบนพ้ืนฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม นําไปสูการพัฒนาประเทศท่ีม่ันคงและ
ยั่งยืน ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีสําคัญในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 มีดังนี้  

1. ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมในสังคม ใหความสําคัญกับ  
1.1 การสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมใหทุกคนในสังคมไทยควบคูกับการ

เสริมสรางขีดความสามารถในการจัดการความเส่ียงและสรางโอกาสในชีวิตใหแกตนเอง มุงปรับโครงสราง
เศรษฐกิจใหมีฐานการพัฒนาท่ีท่ัวถึงและยั่งยืน พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากท่ีมีความหลากหลายและแข็งแกรงมาก
ข้ึน สงเสริมการจัดสรรทรัพยากรใหเกิดความเปนธรรม ปรับโครงสรางภาษีท้ังระบบใหสนับสนุนการกระจาย
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รายไดและเปนเครื่องมือสรางความเปนธรรมในการจัดสรรทรัพยากรและการถือครองทรัพยสิน พัฒนาการใช
ประโยชนเทคโนโลยีสารสนเทศและการเขาถึงขอมูลขาวสารในการพัฒนาอาชีพ สงเสริมบทบาทของภาคธุรกิจ
เอกชนในการเสริมสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคมแกคนในสังคมไทย รวมท้ังยกระดับคุณภาพระบบ
การคุมครองทางสังคมใหครอบคลุมทุกคนอยางท่ัวถึง สอดคลองกับความตองการและความจําเปน  

1.2 การจัดบริการทางสังคมใหทุกคนตามสิทธิข้ันพ้ืนฐาน เนนการสรางภูมิคุมกันระดับ
ปจเจกและสรางการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาประเทศ มุงพัฒนาระบบบริการ
สาธารณะใหมีคุณภาพและมีชองทางการเขาถึงอยางเทาเทียมและท่ัวถึง การจัดหาท่ีอยูอาศัยของผูมีรายได
นอย การเขาถึงระบบสาธารณูปโภค พัฒนาระบบสวัสดิการทางสังคมใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ พัฒนา
ระบบการเงินฐานรากและระบบการออมท่ีหลากหลาย เสริมสรางเจตคติดานความเสมอภาคระหวางหญิงและ
ชาย และพัฒนาระบบฐานขอมูลในการคุมครองทางสังคมใหครอบคลุมประชาชนทุกคนตามสิทธิ และสามารถ
เขาถึงบริการอยางมีประสิทธิภาพ  

1.3 การเสริมสรางพลังใหทุกภาคสวนสามารถเพ่ิมทางเลือกการใชชีวิตในสังคมและมี
สวนรวมในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองไดอยางมีคุณคาและศักดิ์ศรี ใหทุกคนสามารถแสดงออกทาง
ความคิดอยางสรางสรรค เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของชุมชนในการจัดการปญหาของชุมชนดวย
ตนเอง สนับสนุนการ รวมกลุมอาชีพท่ีสอดคลองกับศักยภาพของพ้ืนท่ี สงเสริมใหภาคเอกชน ภาคประชา
สังคมและองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนพลังรวมในการพัฒนาสังคม พัฒนามาตรฐานระบบการคุมครอง
ผูบริโภคเพ่ิมชองทางการเขาถึงขอมูล และองคความรูเก่ียวกับสิทธิของผูบริโภค สงเสริมบทบาทสตรีในระดับ
การบริหารและการตัดสินใจท้ังในระดับชาติและระดับทองถ่ินเพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ  

1.4 การสานสรางความสัมพันธของคนในสังคมให มีคุณคารวมและตระหนักถึง
ผลประโยชนของสังคม และเสริมสรางการบริหารราชการแผนดินท่ีมีประสิทธิภาพ โปรงใส มีระบบ
ตรวจสอบและการรับผิดชอบท่ีรัดกุม โดยสรางคานิยมใหมท่ียอมรับรวมกันบนฐานของความไวเนื้อเชื่อใจและ
เก้ือกูลกันในสังคม สงเสริมวัฒนธรรมการเมืองท่ีมีธรรมาภิบาลนําไปสูการเปนประชาธิปไตยท่ีถูกตองและ
เหมาะสม เสริมสรางระบบบริหารราชการใหเขมแข็งมีประสิทธิภาพ มีระบบถวงดุลอํานาจการตรวจสอบท่ี
เขมงวดและรอบดาน พัฒนาขาราชการใหมีคุณภาพสูง มีคุณธรรม จริยธรรมทางอาชีพ และมีความรับผิดรับ
ชอบ ปฏิรูปการเมืองไทยท้ังระบบ ใหเปนประชาธิปไตยของมวลชน สรางความเทาเทียมในกระบวนการ
ยุติธรรมและเพ่ิมชองทางในการรับขอรองเรียนและใหความชวยเหลือเยียวยาแกผูเสียหายและผูไดรับ
ผลกระทบจากกระบวนการยุติธรรม รวมท้ังสนับสนุนการใชสื่อเพ่ือสังคมท้ังในระดับประเทศและทองถ่ิน และ
สังคมออนไลนใหเปนพลังหนุนเสริมการพัฒนา  

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางย่ังยืน ใหความสําคัญกับ  
2.1 การปรับโครงสรางและการกระจายตัวประชากรใหเหมาะสม เปนการสงเสริมคูสมรสท่ี

มีความพรอมใหมีบุตรเพ่ิมข้ึนและรักษาระดับอัตราเจริญพันธุไมใหต่ํากวาระดับท่ีเปนอยูปจจุบันสนับสนุนการ
กระจายตัวและสงเสริมการตั้งถ่ินฐานของประชากรใหเหมาะสมสอดคลองกับศักยภาพ โอกาสและ
ทรัพยากรธรรมชาติของพ้ืนท่ี  

2.2 การพัฒนาคุณภาพคนไทยใหมีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลง มุงพัฒนาคุณภาพคนไทย
ทุกชวงวัย สอดแทรกการพัฒนาคนดวยกระบวนการเรียนรูท่ีเสริมสรางวัฒนธรรมการเก้ือกูล พัฒนาทักษะให
คนมีการเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต ตอยอดสูการสรางนวัตกรรมท่ีเกิดจากการฝกฝนเปนความคิดสรางสรรค
ปลูกฝงการพรอมรับฟงความคิดเห็นจากผูอ่ืน และจิตใจท่ีมีคุณธรรม ซ่ือสัตย มีระเบียบวินัย พัฒนาคนดวยการ
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เรียนรูในศาสตรวิทยาการ ใหสามารถประกอบอาชีพไดอยางหลากหลาย สอดคลองกับแนวโนมการจางงาน
และเตรียมความพรอมสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สรางจิตสํานึกใหคนไทยมีความรับผิดชอบตอสังคม 
เคารพกฎหมาย หลักสิทธิมนุษยชน สรางคานิยมการผลิตและบริโภคท่ีรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม เรียนรูการ
รองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากสภาพภูมิอากาศและภัยพิบัติ  

2.3 การสงเสริมการลดปจจัยเส่ียงดานสุขภาพอยางเปนองครวม โดยสรางเสริมสุขภาวะ
คนไทยใหมีความสมบูรณแข็งแรงท้ังรางกายและจิตใจ พัฒนาความรูและทักษะในการดูแลสุขภาพของตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน สรางการมีสวนรวมในการพัฒนานโยบายสาธารณะท่ีเอ้ือตอสุขภาพ ควบคูกับการพัฒนา
ระบบบริการสาธารณสุข ใหมีคุณภาพ พรอมท้ังการสงเสริมการแพทยทางเลือก การพัฒนาระบบฐานขอมูล
สุขภาพของประเทศ การพัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุขใหเหมาะสมท้ังการผลิตและการกระจายบุคลากร
ตลอดจนการใชมาตรการการเงินการคลังเพ่ือสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

2.4 การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต มุงสรางกระแสสังคมใหการเรียนรูเปนหนาท่ีของคน
ไทยทุกคน มีนิสัยใฝรู รักการอานตั้งแตวัยเด็ก และสงเสริมการเรียนรูรวมกันของคนตางวัย ควบคูกับการ
สงเสริมใหองคกร กลุมบุคคล ชุมชน ประชาชน และสื่อทุกประเภทเปนแหลงเรียนรูอยางสรางสรรค สื่อสาร
ดวยภาษาท่ีเขาใจงาย รวมถึงสงเสริมการศึกษาทางเลือกท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน และสราง
สังคมแหงการเรียนรูท่ีมีคุณภาพและสนับสนุนปจจัยท่ีกอใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต  

2.5 การเสริมสรางความเขมแข็งของสถาบันทางสังคม เปนการเสริมสรางความเขมแข็ง
และพัฒนาบทบาทของสถาบันหลักทางสังคมใหเอ้ือตอการพัฒนาคน สรางคานิยมใหคนไทยภูมิใจใน
วัฒนธรรมไทย และยอมรับความแตกตางของความหลากหลายทางวัฒนธรรมท่ีลดปญหาความขัดแยงทาง
ความคิด และสรางความเปนเอกภาพในสังคม สรางเครือขายความรวมมือทางวัฒนธรรมรวมกับประชาคมโลก
โดยเฉพาะประชาคมอาเซียนใหเกิดการไหลเวียนทางวัฒนธรรมในรูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู สงเสริมความ
เขาใจระหวางประชาชนในการเรียนรูประวัติศาสตร วัฒนธรรม และการแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลขาวสาร  

3. ยุทธศาสตรความเขมแข็งภาคเกษตร ความม่ันคงของอาหารและพลังงาน ใหความสําคัญกับ  
3.1 การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็งและย่ังยืน 

มุงรักษา ปองกัน และคุมครองพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพทางการเกษตร สนับสนุนใหเกษตรกรรายยอยมีท่ีดินเปนของ
ตนเองหรือมีสิทธิทํากินในท่ีดิน ใชมาตรการทางภาษีเพ่ือบังคับหรือจูงใจใหบุคคลผูถือครองท่ีดินทําประโยชน
ในพ้ืนท่ีดังกลาวมากข้ึน สนับสนุนการกระจายการถือครองท่ีดินอยางเทาเทียมและเปนธรรมเรงรัดการจัดใหมี
องคกรและระบบบริหารจัดการท่ีดินใหเปนรูปธรรมโดยเร็ว พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนฐานการผลิตภาค
การเกษตร ฟนฟูและสงเสริมคานิยม วัฒนธรรมท่ีดี และวิถีชีวิตทางการเกษตรท่ีใหความสําคัญกับการพัฒนา
ระบบเกษตรกรรมยั่งยืน  

3.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพและศักยภาพการผลิตภาคเกษตร ภาครัฐใหความสําคัญกับการ
วิจัย และพัฒนาอยางตอเนื่อง สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาของภาคเอกชน สนับสนุนการผลิตทางการเกษตร
ท่ีสอดคลองกับสภาพพ้ืนท่ี ควบคุมและกํากับดูแลใหมีการนําเขาและใชสารเคมีทางการเกษตรท่ีไดมาตรฐาน 
ปรับปรุงบริการ ข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการผลิตใหท่ัวถึง สงเสริมการผลิตท่ีคงไวซ่ึงความหลากหลายของพันธุพืชและ
สัตวท่ีเหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดลอมของประเทศ พัฒนาและเสริมสรางองคความรูวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีตาง ๆ ท่ีเหมาะสมทางการเกษตร รวมท้ังสนับสนุนการใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอมใหแกเกษตรกรอยางตอเนื่องและท่ัวถึง  
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3.3 การสรางมูลคาเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรตลอดหวงโซการผลิต สนับสนุนการผลิต
และบริการของชุมชนในการสรางมูลคาเพ่ิมสินคาเกษตร อาหาร และพลังงาน สงเสริมสถาบันการศึกษาใน
พ้ืนท่ีใหรวมทาการศึกษาวิจัยกับภาคเอกชน สนับสนุนเกษตรกรและผูประกอบการนําองคความรู นวัตกรรม
และเทคโนโลยีการผลิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมบนฐานความคิดริเริ่มสรางสรรคมาใชในการสรางมูลคาเพ่ิม
สินคา ผลิตภัณฑเกษตรและอาหาร ยกระดับคุณภาพมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหาร มาตรฐานระบบการ
ผลิตสินคาเกษตรใหเทียบเทาระดับสากล สงเสริมระบบตลาดกลางสินคาเกษตรและตลาดซ้ือขายสินคาเกษตร
ลวงหนา สงเสริมภาคเอกชนและองคกรชุมชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการระบบสินคาเกษตรและ
อาหารรวมกับสถาบันเกษตรกรเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการโลจิสติกสของภาคเกษตร  

3.4 การสรางความม่ันคงในอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกร มุงพัฒนาระบบการสราง
หลักประกันรายไดของเกษตรกรใหมีความม่ันคงและครอบคลุมเกษตรกรท้ังหมด พัฒนาระบบประกันภัย
พืชผลการเกษตร สงเสริมระบบการทําการเกษตรแบบมีพันธสัญญาท่ีเปนธรรมแกทุกฝาย ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตและความเปนอยูของเกษตรกร สรางแรงจูงใจใหเยาวชน เกษตรกรรุนใหม และแรงงานท่ีมีคุณภาพเขาสู
อาชีพเกษตรกรรมพัฒนาสถาบันเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชนใหเปนกลไกสนับสนุนการพ่ึงพาตนเองของ
เกษตรกร เสริมสรางความเขมแข็งใหกับเกษตรกรรายยอยท่ีไดรับผลกระทบจากการนําเขาสินคาเกษตรและ
อาหารท่ีมีตนทุนต่ําท่ีเปนผลมาจากขอตกลงการเปดการคาเสรี  

3.5 การสรางความม่ันคงดานอาหารและพัฒนาพลังงานชีวภาพในระดับครัวเรือนและ
ชุมชน โดยสงเสริมใหเกษตรกรปลูกตนไมและปลูกปาโดยชุมชนและเพ่ือชุมชนเพ่ิมข้ึน สงเสริมใหเกษตรกรทํา
การเกษตร ดวยระบบเกษตรยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุนใหมีการจัดการและ
เผยแพรองคความรูและการพัฒนาดานอาหารศึกษาทุกรูปแบบอยางตอเนื่องและท่ัวถึง รวมท้ังสงเสริม
พฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมของบุคคลและชุมชน สนับสนุนการสรางเครือขายการผลิตและการบริโภคท่ี
เก้ือกูลกันในระดับชุมชนท่ีอยูบริเวณใกลเคียงกัน สงเสริมการนําวัตถุดิบทางการเกษตรท่ีผลิตไดในชุมชนและท่ี
เหลือใชจากการเกษตรมาผลิตเปนพลังงานทดแทนในชุมชน รวมท้ังสงเสริมและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานใน
พ้ืนท่ีใหเปนเครื่องมือในการสรางความเขมแข็งดานอาหารใหกับเกษตรกรและชุมชนอยางเปนระบบ  

3.6 การสรางความม่ันคงดานพลังงานชีวภาพเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศและความ
เขมแข็งภาคเกษตร ดวยการสงเสริมการวิจัยและพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตพลังงานจากพืช
พลังงาน จัดใหมีระบบการบริหารจัดการสินคาเกษตรท่ีใชเปนท้ังอาหารและพลังงาน เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ผลิตและการใชพลังงานชีวภาพ ท่ีเก่ียวเนื่องกับภาคการผลิตและบริการ จัดใหมีกลไกกํากับดูแลโครงสราง
ราคาของพลังงานชีวภาพ และปลูกจิตสานึกในการใชพลังงานชีวภาพอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา  

3.7 การปรับระบบบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงดานอาหารและ
พลังงาน โดยสนับสนุนบทบาทของเกษตรกร เครือขายปราชญชาวบาน ภาคเอกชน และชุมชนใหเขามามีสวน
รวมในการกําหนดทิศทางและวางแผนการผลิตทางการเกษตร ปรับกระบวนการทํางานของหนวยงานภาครัฐท่ี
เก่ียวของใหมีการรวมมือและบูรณาการการทํางานอยางจริงจัง ท้ังในสวนกลางและระดับพ้ืนท่ี พัฒนาระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศดานอาหารและพลังงานตั้งแตการผลิต การตลาดไปจนถึงการบริโภค พัฒนากฎหมายท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาดานการเกษตร สงเสริมความรวมมือระหวางประเทศท้ังในระดับพหุภาคีและทวิภาคี
โดยเฉพาะประชาคมอาเซียน ท่ีกอใหเกิดความม่ันคงดานอาหารและพลังงาน  
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4. ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและย่ังยืน ประกอบดวย  
4.1 การปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการพัฒนาท่ีมีคุณภาพและย่ังยืน โดยสรางความเขมแข็ง

ใหกับผูประกอบการ โดยเฉพาะผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และผลักดันใหมีบทบาทใน
การพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็งและแขงขันได ดวยการปรับโครงสรางการคาและการลงทุนให
สอดคลองกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของเอเชีย แอฟริกา และเศรษฐกิจภายในประเทศ ปรับโครงสราง 
ภาคบริการใหสามารถสรางมูลคาเพ่ิมกับสาขาบริการท่ีมีศักยภาพและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมบนฐานความคิด
สรางสรรคและนวัตกรรม พัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคซ่ึงครอบคลุมถึงการพัฒนาธุรกิจสรางสรรคการพัฒนา
เมืองสรางสรรค และการพัฒนาอุตสาหกรรมสรางสรรค พัฒนาภาคเกษตรบนฐานการเพ่ิมผลิตภาพในการผลิต
และยกระดับการสรางมูลคาเพ่ิม ดวยเทคโนโลยีและกระบวนการท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และพัฒนา
ภาคอุตสาหกรรมท่ีมุงการปรับโครงสรางอุตสาหกรรมใหมีคุณภาพและยั่งยืน ดวยการใชความรูดาน
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และความคิดสรางสรรคสูอุตสาหกรรมฐานความรูเชิงสรางสรรคและเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม  

4.2 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ใหเปนพลังขับเคลื่อนการปรับ
โครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน เนนการนําความคิดสรางสรรค ภูมิปญญาทองถ่ิน 
ทรัพยสินทางปญญา วิจัยและพัฒนาไปตอยอด ถายทอด และประยุกตใชประโยชนท้ังเชิงพาณิชย สังคม และ
ชุมชน โดยสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาและประยุกตใชวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และ
นวัตกรรมท่ีสงเสริม การใชความคิดสรางสรรคและสรางมูลคาเพ่ิมใหกับภาคการผลิต ตลอดจนพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมใหท่ัวถึงและเพียงพอท้ังในเชิงปริมาณและ
คุณภาพในลักษณะของความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน  

4.3 การพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันท่ีมีประสิทธิภาพ เทาเทียม และเปนธรรม 
มุงพัฒนาตลาดเงิน และตลาดทุน รวมท้ังกําลังแรงงานใหเอ้ือตอการปรับโครงสรางเศรษฐกิจ พัฒนาระบบการ
จัดการทรัพยสินทางปญญา พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกสของประเทศใหเชื่อมโยงการขนสงท้ัง
ภายในประเทศและระหวางประเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและมาตรฐานสูสากล สรางความม่ันคงดานพลังงาน
ดวยการสงเสริมการใชพลังงานสะอาด พัฒนาพลังงานทางเลือก และเพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงานในทุก
ระดับ ปฏิรูปกฎหมาย และกฎ ระเบียบตาง ๆ ทางเศรษฐกิจใหเอ้ือตอการเพ่ิมประสิทธิภาพการแขงขันและ
สอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก  

4.4 การบริหารจัดการเศรษฐกิจสวนรวมอยางมีเสถียรภาพ ใหความสําคัญกับการบริหาร
จัดการดานการเงิน โดยดําเนินนโยบายการเงินท่ีมีความเหมาะสมกับสถานการณแวดลอมและทันตอเหตุการณ 
เพ่ิมบทบาทตลาดทุนในระบบเศรษฐกิจใหสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาภาคการเงินโลก ปรับปรุงโครงสราง
พ้ืนฐานทางการเงิน พัฒนากลไกการเฝาระวังความผันผวนทางเศรษฐกิจและพัฒนาระบบเตือนภัยแบบ 
องครวม เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเงินทุนระหวางประเทศ และการบริหารจัดการดานการคลัง 
ท่ีปรับปรุงระบบการจัดเก็บรายไดของประเทศ เพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดสรรและการบริหารงบประมาณ 
ปองกันความเสี่ยงทางการคลัง พัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ สงเสริมใหภาคเอกชนเขา
มามีสวนรวมในการลงทุนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและการใหบริการข้ันพ้ืนฐานของภาครัฐเพ่ิมข้ึน และ
เสริมสรางความเขมแข็งทางการคลังขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
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5. ยุทธศาสตรการสรางความเช่ือมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือความม่ันคงทางเศรษฐกิจและ
สังคม ใหความสําคัญกับ  

5.1 การพัฒนาความเช่ือมโยงดานการขนสงและระบบโลจิสติกสภายใตกรอบความ
รวมมือในอนุภูมิภาคตาง ๆ มุงพัฒนาบริการขนสงและโลจิสติกสท่ีมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล
ปรับปรุงกฎระเบียบการขนสงคนและสินคาท่ีเก่ียวของ พัฒนาบุคลากรในธุรกิจการขนสงและโลจิสติกส
เชื่อมโยงการพัฒนาเศรษฐกิจ ตามแนวพ้ืนท่ีชายแดน/เขตเศรษฐกิจชายแดน ตลอดจนเชื่อมโยงระบบการผลิต
กับพ้ืนท่ีตอนในของประเทศ  

5.2 การพัฒนาฐานลงทุนโดยเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันระดับอนุภูมิภาค  
มุงพัฒนาพ้ืนท่ีในภูมิภาคตาง ๆ ของประเทศใหเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบานและภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใตใหเปนฐานการพัฒนาดานอุตสาหกรรม การเกษตร และการทองเท่ียว พัฒนาเขตเศรษฐกิจชายแดน
และเมืองชายแดน รวมท้ังบูรณาการแผนพัฒนาพ้ืนท่ีเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบานใหบรรลุประโยชนรวมกัน
ท้ังดานความม่ันคงและเสถียรภาพของพ้ืนท่ี  

5.3 การสรางความพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน เปนการพัฒนาความรวมมือ
ระหวางภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชนท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาบุคลากรในทุกภาคสวนเศรษฐกิจ เสริมสราง
ความเขมแข็งใหสถาบันการศึกษาท้ังของรัฐและเอกชนใหมีมาตรฐาน เปนท่ียอมรับในระดับสากล ยกระดับ
ทักษะฝมือแรงงาน กําหนดมาตรฐานข้ันพ้ืนฐานของคุณภาพสินคาและบริการ ท่ีเปนการปองกันสินคาและ
บริการนําเขาท่ีไมไดคุณภาพ ท้ังในประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบาน  

5.4 การเขารวมเปนภาคีความรวมมือระหวางประเทศและภูมิภาคภายใตบทบาทท่ี
สรางสรรคเปนทางเลือกในการดําเนินนโยบายระหวางประเทศในเวทีโลก มุงรักษาบทบาทของไทยในการมี
สวนรวมกําหนดยุทธศาสตรของกรอบความรวมมือท่ีดําเนินอยู รวมท้ังรักษาดุลยภาพของปฏิสัมพันธกับ 
มหาอํานาจทางเศรษฐกิจเดิมและมหาอํานาจใหม  

5.5 การสรางความเปนหุนสวนทางเศรษฐกิจในภูมิภาคดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย  
การเคล่ือนยายแรงงาน และการสงเสริมแรงงานไทยในตางประเทศ โดยเรงดําเนินการดานความรวมมือใน  
การกําหนดมาตรฐานฝมือระหวางประเทศเพ่ืออํานวยความสะดวกการเคลื่อนยายแรงงานในภูมิภาค สงเสริม  
ผูประกอบการไทยในการขยายการลงทุนไปสูตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบาน คุมครองและสงเสริม  
สิทธิและผลประโยชนของคนไทยและแรงงานไทยในตางประเทศ  

5.6 การมีสวนรวมอยางสําคัญในการสรางสังคมนานาชาติท่ีมีคุณภาพชีวิต ปองกันภัย
จากการกอการรายและอาชญากรรม ยาเสพติด ภัยพิบัติ และการแพรระบาดของโรคภัย มุงพัฒนา
ศักยภาพ และความพรอมในการปองกันและแกปญหาขามชาติดานการกอการราย ยาเสพติด และการหลบหนี
เขาเมือง ท้ังระบบ พัฒนาศักยภาพและความรวมมือภายในภูมิภาคเพ่ือเตรียมพรอมรับภัยพิบัติทางธรรมชาติ
และเหตุฉุกเฉิน และรวมมือในการปองกันการติดเชื้อและการแพรระบาดของโรคอุบัติใหมและโรคระบาดซํ้า  

5.7 การเสริมสรางความรวมมือท่ีดีระหวางประเทศในการสนับสนุนการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอยางมีจริยธรรมและไมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม พรอมท้ังเปดรับความรวมมือกับองคกร
ระหวางประเทศท่ีไมแสวงหากําไร เปนการดําเนินการภายใตกรอบความรวมมือดานสิ่งแวดลอมในระดับ 
อนุภูมิภาค เสริมสรางการผลิตและบริโภคสินคาและบริการท่ีนําสูการลดการปลอยกาซเรือนกระจก สงเสริม
และอํานวยความสะดวกองคกรระหวางประเทศท่ีไมแสวงหากําไรใหมีบทบาทเพ่ิมข้ึนในการใหไทยเปนฐานการ
ดําเนินความรวมมือเพ่ือการพัฒนาประเทศในภูมิภาค  
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5.8 การเรงรัดการใชประโยชนจากขอตกลงการคาเสรีท่ีมีผลบังคับใชแลว เปนการสราง
องคความรูใหกับภาคธุรกิจโดยเฉพาะผูไดรับผลกระทบท้ังเชิงบวกและลบใหสามารถพัฒนาศักยภาพและ
โอกาสของตนเองในการใชประโยชนจากการเปดการคาเสรี โดยเฉพาะภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ี
ไดรับการสนับสนุน เยียวยาและดูแลจากรัฐในกรณีท่ีไมสามารถปรับตัวไดทัน  

5.9 การสงเสริมใหประเทศไทยเปนฐานการลงทุน และการประกอบธุรกิจในเอเชียรวมท้ัง
เปนฐานความรวมมือในการพัฒนาภูมิภาค โดยจัดใหมีสิทธิประโยชนและการอํานวยความสะดวกท่ีจําเปน 
เพ่ือใหมีการจัดตั้งสํานักงานปฏิบัติการภูมิภาค และสนับสนุนบทบาทขององคกรระหวางประเทศท่ีไมแสวง
กําไร  

5.10 การปรับปรุงและเสริมสรางความเขมแข็งของภาคีการพัฒนาภายในประเทศตั้งแต
ระดับชุมชนทองถิ่น มุงเสริมสรางศักยภาพชุมชนทองถ่ินใหรับรูและเตรียมพรอมรับกระแสการเปลี่ยนแปลง
ท้ังภายใน และภายนอกประเทศ สนับสนุนกลไกการพัฒนาระดับพ้ืนท่ีในการกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
ระดับจังหวัด และกลุมจังหวัด โดยเฉพาะจังหวัดชายแดน ใหสามารถพัฒนาเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน 
สงเสริมศักยภาพดานวิชาการและเครือขายของสถาบันการศึกษาของไทยท่ีสรางความใกลชิด และปฏิสัมพันธ
กับประเทศในอนุภูมิภาค  

6. ยุทธศาสตรการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมอยางย่ังยืน ใหความสําคัญกับ  
6.1 การอนุรักษ ฟนฟู และสรางความม่ันคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  

มุงรักษาและฟนฟูพ้ืนท่ีปาและเขตอนุรักษ พัฒนาระบบฐานขอมูลและการจัดการองคความรูใหเปนเครื่องมือ
ในการวางแผนและบริหารจัดการ ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการท่ีดินและการจัดการทรัพยากรทางทะเล
และชายฝง เรงรัดการบริหารจัดการน้ําแบบบูรณาการ ปรับปรุงและฟนฟูแหลงน้ําเพ่ือเพ่ิมปริมาณน้ําตนทุน
สงเสริมใหเกิดการใชน้ําอยางมีประสิทธิภาพ จัดทําแผนแมบทโครงสรางพ้ืนฐานดานทรัพยากรน้ําเพ่ือการ
อุปโภคบริโภคอยางเปนระบบ รวมท้ังสงเสริมการอนุรักษและใชประโยชนจากทรัพยากรชีวภาพ  

6.2 การปรับกระบวนทัศนการพัฒนาและขับเคล่ือนประเทศเพ่ือเตรียมพรอมไปสูการเปน
เศรษฐกิจและสังคมคารบอนต่ําและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม โดยปรับโครงสรางการผลิตของประเทศและ
พฤติกรรมการบริโภคเพ่ือเตรียมพรอมไปสูเศรษฐกิจคารบอนต่ําและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพ่ิมประสิทธิภาพ
การใชพลังงานในภาคคมนาคมและขนสง เพ่ือลดปริมาณกาซเรือนกระจก พัฒนาเมืองท่ีเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอมเนนการวางผังเมืองท่ีผสมผสานวัฒนธรรม สังคม ระบบนิเวศเขาดวยกัน  

6.3 การยกระดับขีดความสามารถในการรองรับและปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ เพ่ือใหสังคมมีภูมิคุมกัน มุงพัฒนาองคความรูและเครื่องมือในการบริหารจัดการเพ่ือรองรับกับ
ความทาทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ รวมถึงพัฒนาศักยภาพชุมชนใหพรอมกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ  

6.4 การเตรียมความพรอมรองรับกับภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดวยการจัดทําแผนท่ีและ
จัดลําดับพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาคและจังหวัด ยกระดับการจัดการภัยพิบัติใหมีประสิทธิภาพ
พัฒนาระบบฐานขอมูล การสื่อสารโทรคมนาคม สงเสริมการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีดานการจัดการ
ภัยพิบัติ พัฒนาระบบงานอาสาสมัครของประเทศอยางจริงจัง และใหมีมาตรฐานตามหลักสากล สนับสนุน
ภาคเอกชน สถานประกอบการ โรงเรียน และทองถ่ินใหมีการเตรียมความพรอม และจัดทําแผนปฏิบัติการ
รองรับภัยพิบัติ  
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6.5 การสรางภูมิคุมกันดานการคาจากเง่ือนไขดานส่ิงแวดลอมและวิกฤตจากการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ มุงติดตามและเฝาระวังมาตรการการอนุรักษสิ่งแวดลอมท่ีอาจสงผลกระทบตอ
การคาและการลงทุน เตรียมมาตรการรองรับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากมาตรการทางการคาและขอตกลง
ระหวางประเทศเก่ียวกับสิ่งแวดลอมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ศึกษาผลกระทบและกําหนดแผน
กลยุทธรายสินคา รวมท้ังมาตรการเยียวยาในสินคาและธุรกิจท่ีเก่ียวของ สงเสริมใหผูสงออกทําคารบอน 
ฟุตพริ้นต และสรางแรงจูงใจใหเกิดอุตสาหกรรมใหม ๆ เพ่ือการพัฒนาสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน  

6.6 การเพ่ิมบทบาทประเทศไทยในเวทีประชาคมโลกท่ีเกี่ยวของกับกรอบความตกลงและ
พันธกรณีดานส่ิงแวดลอมระหวางประเทศ เปนการศึกษารายละเอียดและสรางความเขาใจในพันธกรณี
ติดตามสถานการณการเจรจาและทาทีของประเทศตาง ๆ พัฒนาบุคลากรภาครัฐเพ่ือเสริมสรางทักษะการ
เจรจาพัฒนาความรวมมือในกลุมอาเซียนและประเทศคูคาสําคัญ สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกรณีและ
ขอตกลงระหวางประเทศ ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

6.7 การควบคุมและลดมลพิษ มุงลดปริมาณมลพิษทางอากาศ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัด 
การขยะ และน้ําเสียชุมชน พัฒนาระบบการจัดการของเสียอันตราย ขยะอิเล็กทรอนิกส และขยะติดเชื้อ  
ลดความเสี่ยงอันตราย การรั่วไหล การเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี และพัฒนาระบบเตือนภัย แจงเหตุฉุกเฉิน และ
ระบบการจัดการ เม่ือเกิดอุบัติภัยดานมลพิษ  

6.8 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมให มี
ประสิทธิภาพโปรงใสและเปนธรรมอยางบูรณาการ มุงสงเสริมสิทธิและพัฒนาศักยภาพชุมชนในการเขาถึง
และใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติ ปรับปรุงกฎหมายเพ่ือแกปญหาความเหลื่อมล้ําในการเขาถึงและใช
ประโยชนทรพัยากรธรรมชาติของชุมชน ปรับนโยบายการลงทุนภาครัฐใหเอ้ือตอการอนุรักษและฟนฟู ผลักดัน
ใหมีการจัดเก็บภาษีสิ่งแวดลอม เพ่ือสรางแรงจูงใจในการใชทรัพยากรธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพและลด
การกอมลพิษ สรางรายไดจากความหลากหลายทางชีวภาพ พัฒนาระบบฐานขอมูลและระบบติดตาม
ประเมินผลรวมท้ังสงเสริมการศึกษาวิจัยเพ่ือสรางระบบบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมท่ีมี
ประสิทธิภาพ  

3.5 แผนยุทธศาสตรของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 วิสัยทัศน  

“องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายเศรษฐกิจการคลังเพ่ือเศรษฐกิจสมดุล” 

พันธกิจ  
  (1) ศึกษา และวิเคราะหและเสนอแนะนโยบายดานการคลัง ระบบการเงิน การออม และ 

การลงทุน รวมท้ังเศรษฐกิจมหภาคและระหวางประเทศอยางมืออาชีพ 

(2) ติดตาม กํากับ และประเมินผล มาตรการเศรษฐกิจการคลังใหมีประสิทธิภาพ 

(3) เสริมสรางความรูความเขาใจ และการยอมรับในนโยบายเศรษฐกิจการคลังกับทุก 

ภาคสวน 

(4) พัฒนาบุคลากรและองคกรสูความเปนเลิศ ดานวิชาการ คุณธรรม และมีความสุข 
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ยุทธศาสตร์  
 (1) สงเสริมเศรษฐกิจไทยใหเติบโตและแขงขันได 

(2) กระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ ลดความเหลื่อมล้ํา และสงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน 

(3) เสริมสรางความเขมแข็งของการคลังภาคสาธารณะ 

(4) เสริมสรางความรูความเขาใจ ความรวมมือกับทุกภาคสวน 

(5) เสริมสรางความแข็งแกรงขององคกร 

เปาประสงค  
 (1) เศรษฐกิจไทยมีศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน 

(2) การเจริญเติบโตและพัฒนาเศรษฐกิจ อยางท่ัวถึง เปนธรรม และยั่งยืน 

(3) การคลังของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีเสถียรภาพอยางยั่งยืน 

(4) องคกรไดรับการยอมรับและเชื่อถือจากสาธารณชน 

(5) องคกรกาวหนาและบุคลากรมีความสุข 

คานิยม  
ส : เสนอแนะอยางมีหลักการ  
ศ : ศึกษาโดยไมหยุดนิ่ง  
ค : คนคลังท่ีมีคุณภาพ 
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บทท่ี 4 

การวิเคราะหสถานภาพและศักยภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

ท่ีมีอยูในปจจุบัน 

จากผลการศึกษา วิเคราะห สถานภาพปจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การศึกษา

แนวโนมดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอาจสงผลกระทบตอทิศทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของ สศค. ตลอดจนนโยบายและความตองการของผูบริหารตอการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเปนกลไกใน

การขับเคลื่อนยุทธศาสตรการพัฒนาองคกรของ สศค. รวมกับผลการประเมินความพึงพอใจและความตองการ

จากหนวยงานตาง ๆ ภายใน สศค. 

ผลสรุปสถานภาพและศักยภาพความพรอมดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. เง่ือนไข ปญหา 
อุปสรรคและความทาทายตอการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดถูกนําเสนอไวโดยแบงเปนสวนตาง ๆ
ดังนี้ 

4.1 สถานภาพและศักยภาพดานกระบวนการบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Services) 
จากผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผูใชบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงใหเห็นวา

โดยภาพรวมผูใชบริการมีความพึงพอใจในระดับปานกลางและท่ีผานมาสามารถตอบสนองตอความตองการ

จากผูใชบริการไดเปนสวนใหญ อยางไรก็ตาม พบวา ยังขาดกระบวนการประสานงานเพ่ือแจงกลับไปยัง

ผูใชบริการถึงข้ันตอนการดําเนินการและประมาณการเวลาท่ีจะแลวเสร็จ 

ดังนั้น การใหบริการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจึงควรพัฒนาใหอยูในรูปแบบมาตรฐานสากล คือ

มีกระบวนการในการบริการตามมาตรฐานการบริการท่ีครอบคลุมในทุก ๆ ดานตามท่ีมาตรฐานสากลอางอิง 

อาทิเชน มาตรฐาน ISO 27000 หรือกรอบการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ITIL ซ่ึงเปนความ 

ทาทายตอการยกระดับการใหบริการระบบเทคโนโลยีท่ีเทียบเทาตามมาตรฐานสากล 

 อยางไรก็ตามเง่ือนไขความสําเร็จในการปรับปรุงการบริการเพ่ือเปนไปตามมาตรฐานสากล คือ การให

ความรูแกผูปฏิบัติท่ีถูกตองและการไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารในทุก ๆ ระดับท่ีเก่ียวของ 

4.2 สถานภาพและศักยภาพดานขอมูลสารสนเทศ 

ดวยภารกิจงานของ สศค. มีการใชขอมูลสารสนเทศและการใหบริการขอมูลสารสนเทศแกผูใชบริการ
จํานวนมาก ตลอดจนมีแนวโนมการใชขอมูลสารสนเทศมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การใชขอมูลสารสนเทศยังมี
ความหลากหลายท้ังในรูปแบบขอมูลท่ีเปน Structured, Semi-Structured หรือจะเปน Unstructured Data 
ซ่ึงการใชงานของขอมูลสารสนเทศในปจจุบันของ สศค. ยังขาดการจัดทําขอมูลหลัก (Master Data) 
นอกจากนี้ สศค. ขาดการพัฒนามาตรฐานขอมูล (Data Standards) จึงควรเรงพัฒนาเพ่ือความสามารถในการ
ใชขอมูลสารสนเทศอยางมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและความสามารถในการทํางานรวมกันท้ังภายใน สศค. และ
ระหวางหนวยงานภายนอกอยางบูรณาการ   
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ดังนั้น การพัฒนาดานขอมูลสารสนเทศจึงควรมุงเนนและเรงจัดทํามาตรฐานขอมูลสารสนเทศท่ีตองใช
งานภายในหนวยงานและขอมูลสารสนเทศท่ีใหบริการ ท้ังนี้ เพ่ือคุณภาพขอมูลสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
มีความถูกตองทันสมัยและเปนมาตรฐาน  

4.3 สถานภาพและศักยภาพดานระบบงานและโปรแกรมประยุกต  

ระบบงานของ สศค. ท่ีมีอยูไดถูกพัฒนาข้ึนจากแนวคิดในการพัฒนาเพ่ือรองรับการทํางานตาม
ภาระหนาท่ีเทานั้น และเทคโนโลยีท่ีใชในการพัฒนาเปนแบบเว็บเบสแอพพลิเคชั่น (Web Base Application) 
ซ่ึงมีการใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย ไมวาจะเปนภาษาโปรแกรมท่ีใชพัฒนา ไดแก .NET, Java และ PHP หรือ 
ระบบจัดการฐานขอมูลท่ีใชงาน ไดแก Oracle, MS SQLServer และ MySql รวมท้ัง ไมมีสถาปตยกรรมกลาง
ดานระบบงาน เพ่ือใชเปนแกนหลักในการพัฒนาระบบงานรวมกัน ซ่ึงสงผลตอการขาดความสามารถในการ
ทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ ขาดทิศทางการพัฒนาระบบงานแบบองครวม  

ดังนั้น สศค. ควรมุงเนนและเรงพัฒนาตามแนวทาง ดังนี้ 

1) ควรกําหนดสถาปตยกรรมระบบงาน โดยคํานึงถึงความสามารถในการทํางานรวมกัน การใช
ทรัพยากรท่ีมีอยูรวมกัน  

2) พัฒนาและปรับปรุงระบบงานใหสามารถนําขอมูลท่ีไมเปนรูปแบบ (Unstructured Data) 
มาประกอบการวเิคราะหและการประเมินผล 

3) กําหนดทิศทางในการพัฒนาระบบงานเปนสถาปตยกรรมเชิงบริการ (Service Oriented 
Architecture: SOA) เพ่ือเปนแนวทางการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบงาน 

4) กําหนดใหการพัฒนาระบบงานเปนการพัฒนาบนสภาพแวดลอมการประมวลผลแบบ 
กลุมเมฆ (Cloud Computing Environment) 

4.4 สถานภาพและศักยภาพดานระบบโครงสรางพ้ืนฐานและการรักษาความม่ันคงปลอดภัย  
ประเด็นสําคัญท่ีตองพิจารณาปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเขาถึงระบบเครือขายและการ

รักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบสารสนเทศเพ่ิมเติมของ สศค. มีดังนี้ 
1) นโยบายการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรไดรับความเห็นชอบจากผูบริหาร และถูกใช

งานอยางจริงจัง ซ่ึงจะตองดําเนินการควบคูไปกับการใหความรูความเขาใจ เพ่ือสรางความตระหนัก  
การรับผิดชอบ และการมีสวนรวมในการรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศของ สศค. ซ่ึง สศค. สามารถนํา
หลักการของ ITIL และ ISO27000 มาประยุกตใช 

2) การปรับปรุงอุปกรณเครือขาย อุปกรณคอมพิวเตอรบุคคล และคอมพิวเตอรแมขายใหมี
ความม่ันคงปลอดภัย รวมถึงจัดตั้งระบบการเฝาระวังแบบรวมศูนย 

3) การ Back Up ขอมูล ไปยัง DRC Site และปรับปรุงหอง Data Center ให มีความ
ปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 

4.5 สถานภาพและศักยภาพดานอุปกรณและเทคโนโลยี 

 จากผลการประเมินระดับความพึงพอใจของผูใชบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงใหเห็นวา

โดยภาพรวมผูใชบริการมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง แตท้ังนี้ผูใหบริการดานไอทีสามารถพัฒนาปรับปรุง

การใหบริการไดเร็วกวาเดิม อยางไรก็ตาม การจัดหาอุปกรณใหแกเจาหนาท่ีใน สศค. เชน คอมพิวเตอร นั้น 

ปจจุบันยังเปนอุปกรณท่ีลาสมัยทําใหสงผลตอการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ยังไมเพียงพอตอการ
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ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีใน สศค. และรวมถึงเครื่องสํารองไฟท่ีมีอายุการใชงาน และตองสงซอมซ่ึงใชระยะ

เวลานานกวาจะดําเนินการแลวเสร็จ นอกจากนี้แลวการใชงานบางโปรแกรมบางสํานักยังมีขอจํากัดในการ

เขาถึงฐานขอมูลทางเศรษฐกิจ 

 ดังนั้น จึงควรพิจารณาในการจัดสรรคอมพิวเตอรหรืออุปกรณท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและมี

ประสิทธิภาพใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี รวมไปถึงการอัพเดทซอฟตแวรท่ีจําเปนตอการ

ปฏิบัติงานดวย 

ขอเสนอแนะท่ีสําคัญเพ่ือการพัฒนาศักยภาพดานอุปกรณและเทคโนโลยีสามารถสรุปได ดังนี้ 

1) การใชเทคโนโลยีระบบเครือขายเสมือน Virtual Private Network (VPN) เพ่ือความสามารถ
ในการเขาถึงไดจากทุกจุด ซ่ึงเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานจากทุก ๆ พ้ืนท่ี 

2) การใชเทคโนโลยี Virtual เพ่ือการประหยัดพลังงานและการใชทรัพยากรดานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ 

3) การประยุกตใชงานระบบ Cloud Computing หรือสื่อสังคม On-line เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการดําเนินงาน 

4.6 สถานภาพและศักยภาพดานการจัดการทรัพยากรมนุษย 

ท่ีผานมา สศค. ไมมีแผนการพัฒนาบุคลากรเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสงผลกระทบตอการ

เสริมสรางศักยภาพบุคลากรใหมีความรู ความสามารถเทาทันตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว 

นอกจากนี้ พบวา งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรมีจํากัดจนทําใหบุคลากรมีโอกาสในการไดรับการอบรม

จํานวนนอย อยางไรก็ตาม บุคลากรในกลุมผูใชงานสวนใหญมีความรูในระดับสูงและมีอายุเฉลี่ยท่ีนอยและมี

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย รวมท้ัง มีศักยภาพในการเรียนรูและประยุกตใชงานระบบ

เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการทํางานซ่ึงเปนขอไดเปรียบท่ีสําคัญขององคกร 

 ดังนั้น จึงควรมีการจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรตามลักษณะการทํางาน โดยแบงเปนกลุมตาง ๆ เชน 

กลุมผูใชงานท่ัวไป กลุมนักพัฒนาระบบ และกลุมผูบริหาร และแผนการพัฒนาบุคลากรดังกลาวตองสอดคลอง

ตามทิศทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. ดวย 
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บทท่ี 5 

ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

การวิเคราะหสถานการณดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สศค. ไดดําเนินการโดยใช 

การวิเคราะหจากจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค (SWOT) โดยกําหนดปจจัยหลักในการวิเคราะห

สิ่งแวดลอมภายในองคกรดวย 4M (Management, Machine, Money และ Man) และใชการวิเคราะห

ปจจัยภายนอกท่ีแสดงถึง โอกาสและอุปสรรคดวย PEST (Policy, Economic, Social และ Technology) 

ซ่ึงผลการวิเคราะหสถานการณดังกลาวไดถูกนําไปกําหนดประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศของ สศค. ท่ีสอดรับกับ วิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคและตัวชี้วัดของแผน

ยุทธศาสตรในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5.1 การวิเคราะหสถานการณดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (SWOT Analysis) 

การวิเคราะหปจจัยภายในองคกรและปจจัยภายนอกองคกรท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ไดดําเนินการตามหลักการการวิเคราะหยุทธศาสตรโดยการวิเคราะหดังกลาว ไดนํา

ผลการศึกษาสถานภาพปจจุบันดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จากผลการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูใชบริการภายใน สศค. แนวโนมการเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ัง การวิเคราะหนโยบาย 

และยุทธศาสตรภาครัฐท่ีเก่ียวของมาประกอบการวิเคราะหปจจัยภายในองคกร และปจจัยภายนอกองคกร 4 

ปจจัย โดยรายละเอียดถูกแสดงดังนี้ 

5.1.1 ผลการวิเคราะหจุดแข็งและจุดออน 

จากการศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในของ สศค. สามารถสรุปจุดแข็ง (Strengths) 

และจุดออน (Weaknesses) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปน 4 ดาน ไดแก ดานการบริหาร

จัดการ ดานอุปกรณคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย ดานงบประมาณ และดานบุคลากร โดยแตละดานมีจุด

แข็งและจุดออน ดังนี้ 

ตารางท่ี 5.1 ผลการวิเคราะหปจจัยภายในองคกรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวย 4M 

ปจจยัภายใน จุดแข็ง (Strength : S) จุดออน (Weakness : W) 

การบริหารจัดการ 
(Management) 

1) มีหนวยงาน ศูนยเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของ สศค. 

2) ผูบริหารใหความสําคญัตอการใช
ประโยชนจาก ICT ในการปฏิบัติงาน 

3) กระบวนการในการบริการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศไมเปนมาตรฐานสากล 

4) ขาดการกํากับตามนโยบายดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

5) พนักงาน/บุคลากรภายใน สศค. ไมมีสวนรวม
ในการกําหนดทิศทางของแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ปจจยัภายใน จุดแข็ง (Strength : S) จุดออน (Weakness : W) 

อุปกรณคอมพิวเตอรและ
ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย
(Machine) 

มีระบบเทคโนโลยสีารสนเทศรองรับ
ภารกิจของหนวยงาน 

1) สถาปตยกรรมระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมี
อยูไมรองรับตอความสามารถในการบูรณาการ 

2) ขาดการจัดการดานมาตรฐานขอมลูสารสนเทศ 
3) การจัดสรรดานอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร ใชการจัดสรรตามตําแหนง 
โดยไมข้ึนกับภาระงานของผูปฏิบัติ 

งบประมาณ 
(Money) 

มีกระบวนการในการจัดสรรงบประมาณ
ดาน ICT 

งบประมาณมีจํากัด ไมสอดคลองตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

บุคลากร 
(Man) 

1) บุคลากรมีความรูและมีความสามารถ
ในดานการใชไอซีทีท่ีด ี

2) มีอายุเฉลีย่ของบุคลากรในองคกร
นอย 

ขาดการประชาสัมพันธใหความรูเก่ียวกับ IT และ
การเตรียมตัว/ฉลาดรูในเรื่อง IT ทันสมัย 

 

5.1.1.1 จุดแข็ง-จุดออนดานการบริหารจัดการ 

1) จุดแข็งดานการบริหารจัดการ 

     สศค. มีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศเปนหนวยงานกลางเปนศูนยกลางในการ

วางแผน พัฒนาและบริหารจัดการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแบงกลุมภารกิจงานเปน 4 ภารกิจ 

ได แ ก  1 )  ภ า ร กิ จ ด า น อํ า น ว ย ก า ร  2 )  ภ า ร กิ จ ด า น ก า ร เ งิ น  3 )  ภ า ร กิ จ ด า น ก า ร ค ลั ง   

4) ภารกิจดานเศรษฐกิจมหภาคและระหวางประเทศ ซ่ึงตอบสนองภารกิจของ สศค. ไดในระดับหนึ่ง 

2) จุดออนดานการบริหารจัดการ 

 - ก ระบ วนการในการบ ริก ารด าน เทค โน โลยี ส ารสน เทศ ไม เป น

มาตรฐานสากล ซ่ึงตองมีการปรับปรุงพัฒนาใหสอดคลองตามตามวิสัยทัศนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ท่ีตองการเปน ศูนยกลางบริการขอมูลดานเศรษฐกิจการคลังท่ีมีคุณภาพ โดยมาตรฐานสากลท่ีใชในการบริหาร

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีควรพัฒนาไดแก ISO 20000 (IT Service Management) 

 - ขาดการกํากับและติดตามการนํานโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู

การปฎิบัติ ซ่ึงสงผลตอการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 - พนักงาน/บุคลากรภายใน สศค. ไมมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางของ

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงสงผลทําใหบุคลากรไมเขาใจและไมเห็นในภาพรวมของทิศ

ทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับภารกิจงาน 

5.1.1.2 จุดแข็ง-จุดออนดานอุปกรณคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย 

 1) จุดแข็งดานอุปกรณคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย 

  - มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับภารกิจของหนวยงาน ท่ีตอบสนอง

การดําเนินงานของ สศค. ในปจจุบันได 

  - มีการใหบริการระบบเครือขายไรสาย เพ่ืออํานวยความสะดวกตอผูใชงาน 
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  - มีการจัดการดานสถาปตยกรรมและมีระบบเครือขายท่ีแบงเปน Zone ไว

อยูในเกณฑท่ีดี 

  - มีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศเพ่ือเฝาระวังการบุกรุก 

  - มีระบบคอมพิวเตอรแมขายท่ีใหบริการในการจัดเก็บขอมูลและระบบงาน 

 2) จุดออนดานอุปกรณคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย 

  - สถาป ตยกรรมระบบเทคโน โลยีสารสน เทศ ท่ี มีอยู ไม รองรับต อ

ความสามารถในการบูรณาการ ระบบงานไมสามารถทํางานรวมกันได ขาดความสามารถในการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางระบบงาน สงผลตอการบํารุงรักษาท่ียากและมีคาใชจายท่ีสูง 

- การจัดสรรดานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใชการ

จัดสรรตามตําแหนง โดยไมข้ึนกับภาระงานของผูปฏิบัติ ซ่ึงสงผลตอการจัดสรรดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง

ไมมีประสิทธิภาพ 

5.1.1.3 จุดแข็ง-จุดออนดานงบประมาณ 

 1) จุดแข็งดานงบประมาณ 

  มีกระบวนการในการจัดสรรงบประมาณ โดยอางอิงจากแผนแมบท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2) จุดออนดานงบประมาณ 

  งบประมาณมีจํากัดไมสอดคลองตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สงผลตอความสามารถในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อยางเต็มประสิทธิภาพ 

5.1.1.4 จุดแข็ง-จุดออนดานบุคลากร 

1) จุดแข็งดานบุคลากร 

 บุคลากรท่ัวไป 

  - บุคลากรมีความรูและมีความสามารถในดานการใชไอซีทีท่ีดี สงผลตอ

ความสามารถในการรองรับและประยุกตใชงานเทคโนโลยีสมัยใหม 

- มีอายุเฉลี่ยของบุคลากรในองคกรนอย สามารถเรียนรูการประยุกตใช

เทคโนโลยีสมัยใหมไดรวดเร็ว 

บุคลากรดาน IT 

บุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถปฏิบัติหนาท่ีตามภารกิจงานใน

ปจจุบันได และมีความรูความสามารถตลอดจนความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานท่ีดี 

2) จุดออนดานบุคลากร 

  ขาดการประชาสัมพันธใหความรูเก่ียวกับ IT และการเตรียมตัว/ฉลาดรูใน

เรื่อง IT ทันสมัย สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารเสนเทศท่ีไมชาญฉลาดและใชงานอยางไมถูกตอง 
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5.1.2 ผลการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรค 

จากการศึกษาวิ เคราะหสภาพแวดลอมภายนอกของ สศค. สามารถสรุป โอกาส 

(Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปน 4 ดาน ไดแก  

ดานนโยบาย กฎระเบียบ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม วัฒนธรรม และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยแตละดาน 

มีโอกาสและอุปสรรค ดังนี้ 

ตารางท่ี 5.2 ผลการวิเคราะหปจจัยภายนอกองคกรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดวย PEST 

ปจจยัภายนอก โอกาส (Opportunities : O) อุปสรรค (Threats  : T) 

นโยบาย กฎระเบียบ 
(Policy) 

1) มีนโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2) มีกฎหมายท่ีสงเสริมตอการจดัการดาน
ความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

นโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของกับดานเทคโนโลยี
สารสนเทศยังขาดความชัดเจนในเชิงปฎิบัติ 

เศรษฐกิจ (Economic) เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) และเขต
เศรษฐกิจอาเซยีน (AEC) ตลอดจนความ
รวมมือทางดานเศรษฐกิจและการคลังอ่ืน 
สงผลตอการเจริญเติบโตทาง เศรษฐกิจของ
ประเทศและตองการการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศดานขอมลูเศรษฐกิจการ
คลังรองรับ 

เศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศมีการชะลอ
ตัว ซึ่งอาจสงผลตอการขับเคลื่อนตามนโยบาย 
Digital Economy 

สังคม วัฒนธรรม 
(Social) 

1) มีชองทางใหใชเทคโลยีสารสนเทศในการ
สื่อสาร บริการประชาชน/ผูรับบรกิาร 
เผยแพรขอมลูขาวสารและรับฟงความ
คิดเห็นจากประชาชนและผูมสีวนไดเสีย
ผานทางเครือขายสังคมออนไลน (Social 
Media) 

2) มีสวนรวมและสรางความรวมมือในระดับ
องคกรท้ังในภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค
ประชาชนตอการประยกุตใชระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สังคมของการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ยังขาดวิจารณญาณในการ
เผยแพรขอมลู 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Technology) 

มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยท่ีีรวดเร็ว
และอํานวยความสะดวกแกผูใชงาน 

1) มีแหลงขอมูลดานเศรษฐกิจท่ีเปนทางเลือก
อ่ืนและทาทายตอความสามารถดานการ
จัดการคณุภาพขอมลูเพ่ือการเผยแพรท้ัง
จากภายในและภายนอก สศค. 

2) เทคโนโลยีในการเขาถึงขอมลูมีความ
หลากหลายและสงผลกระทบตอการจัดการ
ความมั่นคงปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล 

3) การจัดการขอมูลท่ีมโีครงสรางและไมมี
โครงสราง ตลอดจนขอมูลท่ีมเีพ่ิมมากข้ึน 
ทําใหยากตอการนําไปประมวลผล 
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5.1.2.1 โอกาส-อุปสรรคดานนโยบาย กฎระเบียบ 

 1) โอกาสดานนโยบาย กฎระเบียบ 

  - มีนโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สงผลตอโอกาสท่ีจะไดรับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐในการปรับปรุงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- มีกฎหมายท่ีสงเสริมตอการจัดการดานความม่ันคงปลอดภัยเทคโนโลยี

สารสนเทศ สงผลตอความเชื่อม่ันในการดําเนินธุรกรรม ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2) อุปสรรคดานนโยบาย กฎระเบียบ 

    นโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศยังขาดความชัดเจน

ในเชิงปฎิบัติ ยากตอการแปลงนโยบายไปสูแผนปฏิบัติการท่ีชัดเจน 

5.1.2.2 โอกาส-อุปสรรคดานเศรษฐกิจ 

 1) โอกาสดานเศรษฐกิจ 

  เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) และเขตเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

ตลอดจนความรวมมือทางดานเศรษฐกิจและการคลังอ่ืน สงผลตอการเจริญเติบโตทาง เศรษฐกิจของประเทศ

และตองการการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานขอมูลเศรษฐกิจการคลังรองรับ 

 2) อุปสรรคดานเศรษฐกิจ 

  เศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศมีการชะลอตัว ซ่ึงอาจสงผลตอการ

ขับเคลื่อนตามนโยบาย Digital Economy ซ่ึงอาจไมสามารถสรางคุณคาจากนโยบาย Digital Economy 

5.1.2.3 โอกาส-อุปสรรคดานสังคม วัฒนธรรม 

 1) โอกาสดานสังคม วัฒนธรรม 

  - มีชองทางใหใชเทคโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร บริการประชาชน/

ผูรับบริการ เผยแพรขอมูลขาวสารและรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนและผูมีสวนไดเสียผานทางเครือขาย

สังคมออนไลน (Social Media) 

- มีสวนรวมและสรางความรวมมือในระดับองคกรท้ังในภาครัฐ ภาคเอกชน

และภาคประชาชนตอการประยุกตใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรวดเร็วและมีเครือขายท่ีกวางข้ึน 

 2) อุปสรรคดานสังคม วัฒนธรรม 

  สังคมของการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ยังขาด

วิจารณญาณในการเผยแพรขอมูล สงผลตอปริมาณขอมูลท่ีมากข้ึน แตขาดคุณภาพของขอมูล 

5.1.2.4 โอกาส-อุปสรรคดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1) โอกาสดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  - มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีรวดเร็วและอํานวยความสะดวกแก

ผูใชงาน สงผลตอเทคโนโลยีทางเลือกท่ีหลากหลาย เขาถึงไดงายและราคาของเทคโนโลยีท่ีถูกลง 
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 2) อุปสรรคดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  - มี แหล งข อ มูลด าน เศรษฐ กิจ ท่ี เป นทางเลื อก อ่ืนและท าทายต อ

ความสามารถดานการจัดการคุณภาพขอมูลเพ่ือการเผยแพรท้ังจากภายในและภายนอก สศค. 

- เทคโนโลยีในการเขาถึงขอมูลมีความหลากหลายและสงผลกระทบตอการ

จัดการความม่ันคงปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล 

- การจัดการขอมูลท่ีมีโครงสรางและไมมีโครงสราง ตลอดจนขอมูลท่ีมีเพ่ิม

มากข้ึน ทําใหยากตอการนําไปประมวลผล 

เพ่ือแสดงการวิเคราะหจุดออน-จุดแข็ง โอกาส-อุปสรรค ดังรายละเอียดขางตน ตารางแสดงการ

วิเคราะห จุดออน-จุดแข็ง โอกาส-อุปสรรค ดวย TOWS ท่ีแสดงถึงประเด็นยุทธศาสตรสําคัญท่ีตองพัฒนาได

ถูกแสดงไวในตารางท่ี 5.3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนา 5 - 6 
 



 

 

ตารางท่ี 5.3 การวิเคราะห TOWS ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

จุดแข็ง (Strength : S) จุดออน (Weakness : W)

บุคลากร (Man)

1) บุคลากรมีความรูและมีความสามารถในดานการใชไอซีทีที่ดี

2) มีอายุเฉลี่ยของบุคลากรในองคกรนอย

การบริหารจัดการ (Management)

1) กระบวนการในการบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศไมเปนมาตรฐานสากล

2) ขาดการกํากับตามนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

3) พนักงาน/บุคลากรภายใน สศค. ไมมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางของแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร

อุปกรณคอมพิวเตอรและระบบเครือขาย (Machine)

1) สถาปตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูไมรองรับตอความสามารถในการบูรณาการ

2) ขาดการจัดการดานมาตรฐานขอมูลสารสนเทศ

3) การจัดสรรดานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใชการจัดสรรตามตําแหนง โดยไม

ขึ้นกับภาระงานของผูปฏิบัติ

งบประมาณ (Money)

งบประมาณมีจํากัด ไมสอดคลองตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ

โอกาส (Opportunities : O)

นโยบาย กฎระเบียบ (Policy)

1) มีนโยบายภาครัฐที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

2) มีกฎหมายที่สงเสริมตอการจัดการดานความมั่นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสารสนเทศ

เศรษฐกิจ (Economic) 

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) และเขตเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ตลอดจนความรวมมือ

ทางดานเศรษฐกิจและการคลังอื่น สงผลตอการเจริญเติบโตทาง เศรษฐกิจของประเทศและ

ตองการการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานขอมูลเศรษฐกิจการคลังรองรับ

สังคม วัฒนธรรม (Social) 

1) มีชองทางใหใชเทคโลยีสารสนเทศในการสื่อสาร บริการประชาชน/ผูรับบริการ เผยแพรขอมูล

ขาวสารและรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนและผูมีสวนไดเสียผานทางเครือขายสังคมออนไลน 

(Social Media)

2) มีสวนรวมและสรางความรวมมือในระดับองคกรทั้งในภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนตอ

การประยุกตใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

อุปสรรค (Threats  : T)

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology)

1) มีแหลงขอมูลดานเศรษฐกิจที่เปนทางเลือกอื่นและทาทายตอความสามารถดานการจัดการ

คุณภาพขอมูลเพื่อการเผยแพรทั้งจากภายในและภายนอก สศค.

2) เทคโนโลยีในการเขาถึงขอมูลมีความหลากหลายและสงผลกระทบตอการจัดการความมั่นคง

ปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล

3) การจัดการขอมูลที่มีโครงสรางและไมมีโครงสราง ตลอดจนขอมูลที่มีเพิ่มมากขึ้น ทําใหยากตอ

การนําไปประมวลผล

แผนภาพแสดงการวิเคราะห TOWS

ยุทธศาสตรที่ 5 

การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพื่อความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน

ยุทธศาสตรที่ 2

การพัฒนาระบบงานเพื่อประสิทธิภาพในการบริการและปฏิบัติงาน 

รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office)

ยุทธศาสตรที่ 3

สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม 

ทันสมัยเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ยุทธศาสตรที่ 4

การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการเปนศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง

ยุทธศาสตรที่ 5 

การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพื่อความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน

ยุทธศาสตรที่ 1

พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูล

สารสนเทศเพื่อประสิทธิภาพการดําเนินการและการบริหาร

ปจจัยภายใน

ปจจัยภายนอก
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5.2 วิสัยทัศน เปาหมาย และยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสํานักงานเศรษฐกิจ

การคลัง 

 สศค. ไดกําหนดวิสัยทัศน  นโยบายและพันธกิจ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
โดยผูบริหาร เพ่ือใชเปนทิศทางดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 

5.2.1 วิสัยทัศน 

วิสัยทัศน สศค. 

   “องคกรนําในการเสนอแนะนโยบายเศรษฐกิจการคลังเพ่ือเศรษฐกิจสมดุล” 

วิสัยทัศนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

“ศูนยกลางบริการขอมูลดานเศรษฐกิจการคลังท่ีมีคุณภาพ” 

5.2.2 นโยบายและพันธกิจ 

นโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. พัฒนาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส (e-Services) เพ่ือบริการหนวยงานภายนอก
และประชาชนใหไดรับความสะดวกและรวดเร็ว 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการปฏิบัติงาน เพ่ือมุงสูการเปนออฟฟศยุคใหม ท่ี
เรียกวา Smart Office หรือ Fun Office รวมถึงการปฏิบัติงานท่ีไรกระดาษ (Working with Paperless) 

3. พัฒนา/ปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพ่ือใหมีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งข้ึนโดยใหมีหลายรูปแบบในการเขาถึงระบบสารสนเทศและระบบการใหบริการ 
เชน การใชอินเตอรเน็ตผานระบบไรสาย การใชระบบสารสนเทศผาน Smart Phone เปนตน 

4. พัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงาน ผูดูแลระบบ ใหมีทักษะ ความรู ความเขาใจดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและมีความสามารถในการกํากับ ดูแล การบริหารจัดการ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ภายในหนวยงาน 

พันธกิจ  
1. พัฒนาและบริหารคุณภาพขอมูลสารสนเทศ 

2. ปรับปรุง พัฒนาระบบงานรองรับภารกิจของ สศค. 

3. สงเสริมการประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและทันสมัย 

4. พัฒนาและบริหารความม่ันคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร 

5. ปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ตามมาตรฐานสากล 

6. บริหารการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาณ 
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5.2.3 ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตรในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดถูกออกแบบแบงตาม

ประเด็นยุทธศาสตรในดานตางๆดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศ

เพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัตกิารและการบริหาร 

สาระสําคัญ  การบริหารจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศและฐานขอมูลกลางท่ีมีคุณภาพ 

เปาประสงค ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพรองรับการปฏิบั ติการและบริหารอยาง 

บูรณาการ 

แผนงานท่ี 1.1 การจัดการมาตรฐานขอมูลและขอมูลหลัก 

ตัวช้ีวัด  1. ความพึงพอใจของผูใชงานและผูรับบริการตอคุณภาพขอมูลสารสนเทศ 

  2. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

แผนงานท่ี 1.2 การบูรณาการระบบงานเพ่ือความสามารถในการทํางานรวมกัน 

ตัวช้ีวัด  จํานวนระบบงานท่ีถูกพัฒนาและปรับยายมาสูสถาปตยกรรมบริการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ

ปฏิบัตงิาน รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

สาระสําคัญ  การพัฒนาระบบงานดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการ

บริการและการปฏิบัติงาน 

เปาประสงค  มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการปฏิบัติงานและถูกใชเพ่ือการ

จัดการองคกรอยางครอบคลุม 

แผนงานท่ี 2.1 การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ 

ตัวช้ีวัด  ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

แผนงานท่ี 2.2 การพัฒนาระบบงานสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผน   

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 
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แผนงานท่ี 2.3 การพัฒนาระบบงานรองรับยุทธศาสตรการบริหาร 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

  ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิาน 

สาระสําคัญ การประยุกตเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือสนับสนุนการทํางาน 

เปาประสงค  มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ืออํานวยความสะดวก

แกผูใชงาน 

แผนงานท่ี 3.1 การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 

ตัวช้ีวัด  1. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 

2. ระดับความพรอมในการใหบริการของระบบเครือขายหลัก 

3. ระดับความพรอมใชงานของระบบเครือขายยอยท่ีใหบริการและ

อินเตอรเน็ต 

4. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

แผนงานท่ี 3.2 การประยุกตใชงานอุปกรณไรสายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัด  1. จํานวนระบบงานท่ีสามารถเขาถึงไดดวยอุปกรณไรสาย 

  2. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 

แผนงานท่ี 3.3 การพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความม่ันคงปลอดภัยและความตอเนื่องในการ

บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  1. ความพึงพอใจของผูใชบริการ 

2. ระดับความพรอมใชงานของระบบงานเฉลี่ย 

3. จํานวนเหตุการณท่ีแสดงถึงการบุกรุกระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. รอยละของความสําเร็จตามแผน 

5. ผลการประเมินดานการบริหารความเสี่ยงเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หนา 5 - 10 
 



 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

การเปนศนูยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

สาระสําคัญ การพัฒนา ปรับปรุง เพ่ือยกระดับกระบวนการบริหารและการบริการ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานสากล 

เปาประสงค  มีกระบวนการในการบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอางอิงตาม

มาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.1 การปรับปรุงกระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  มีกระบวนการบริหารบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอางอิงไดตาม

มาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.2 การพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด  1. รอยละของความสําเร็จตามแผนงาน 
2. ระดับความพึงพอใจของผูใชงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน

การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

สาระสําคัญ  การสรางคานิยมและสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกเจาหนาท่ีทุก

ระดับเพ่ือการใชงานท่ีเต็มประสิทธิภาพ ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

เปาประสงค  บุคลากรมีความสามารถในการประยุกตใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมี

คานิยมในการใชงานเทคโนโลยีอยางมีวิจารณญาณ 

แผนงานท่ี 5.1 แผนพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัด รอยละของหลักสูตรฝกอบรมท่ีไดจัดหรือสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม 

แผนงานท่ี 5.2  การสรางคานิยมในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเต็มประสิทธิภาพ 

ชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

ตัวช้ีวัด รอยละของกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการไดตามแผน 
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โดยจากประเด็นยุทธศาสตรในการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ สศค.  

แสดงใหเห็นถึงการพัฒนา 5 ดาน ไดแก 1) ดานการจัดการขอมูลและคุณภาพขอมูล 2) ดานการพัฒนา

ระบบงานเพ่ือสนับสนุนการปฎิบัติงาน 3) ดานการพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัย  

4) ดานการยกระดับกระบวนการการบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามมาตรฐานสากล  

5) ดานการสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร 

เพ่ือแสดงแนวคิดในการออกแบบยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศของแผนแมบท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. พ.ศ.  2560 - 2564 แผนภาพดังกลาวในรูปแบบ Mind Map ได

แสดงในรูปท่ี 5.1 
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รูปท่ี 5.1 Mind Map การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
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5.3 ความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศกับยุทธศาสตรองคกร 

 ความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศกับยุทธศาสตรการพัฒนา

องคกรและนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย ไดถูกแสดงดังตารางท่ี 5.4 - 5.5 

ตารางท่ี 5.4 ความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของ

ประเทศไทยกับยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ICT 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
พัฒนาทุนมนุษยท่ีมีความสามารถในการสรางสรรคและใช
สารสนเทศ 

ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

 ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
ยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันอุตสาหกรรม ICT 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
ใช ICT เพ่ือสรางนวัตกรรมการบรกิารของภาครัฐแบบ
บูรณาการและมีธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 5.4 ความสัมพันธระหวางยุทธศาสตรนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของ

ประเทศไทยกับยุทธศาสตรการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. (ตอ) 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ระยะ พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือสรางความเขมแข็งของภาค
การผลิตใหสามารถพ่ึงตนเองและแขงขันไดในระดับโลก 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตรท่ี 6 
พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทาง
เศรษฐกิจและสังคม 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 
ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ยุทธศาสตรท่ี 7  
พัฒนาและประยุกต ICT เพ่ือสนับสนุนการสรางเศรษฐกิจ
และสังคมท่ีเปนมติรกับสิ่งแวดลอม 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 5.5 ความสัมพันธระหวางแผนยุทธศาสตรของสํานักงานเศรษฐกิจการคลังกับยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

แผนยุทธศาสตร 
ของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
สงเสริมเศรษฐกิจไทยใหเติบโตและแขงขันได 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

  ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

 ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

ยุทธศาสตรท่ี 2 
กระจายโอกาสทางเศรษฐกิจ ลดความเหลื่อมล้ํา และ
สงเสริมการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัตกิารและการบริหาร 
ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 
ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
เสรมิสรางความเขมแข็งของการคลังภาคสาธารณะ 

ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
เสรมิสรางความรูความเขาใจ ความรวมมือกับทุกภาคสวน 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัตกิารและการบริหาร 
ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 
ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
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ตารางท่ี 5.5 ความสัมพันธระหวางแผนยุทธศาสตรของสํานักงานเศรษฐกิจการคลังกับยุทธศาสตรการพัฒนา

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค.(ตอ) 

แผนยุทธศาสตร 
ของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
เสรมิสรางความแข็งแกรงขององคกร 

ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การเปนศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

 

5.4 ภาพรวมของการพัฒนาระบบงานสารสนเทศและระบบเครือขายแบบบูรณาการท้ังภายในและ

ภายนอก สศค. 

เพ่ือแสดงภาพรวมของการพัฒนาระบบงานสารสนเทศและระบบเครือขายแบบบูรณาการท้ังภายใน

และภายนอก สศค. แผนภาพแสดงการเชื่อมโยงระบบงานและขอมูลสารสนเทศภายใน สศค. และ ภายนอก 

สศค. ตามกรอบระยะเวลาของแผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 – 2564 แผนภาพแสดงการเชื่อมโยงระบบ

เครือขายภายใน สศค. และภายนอก สศค. ตามกรอบระยะเวลาของแผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 – 2564 

และ แผนภาพ Road Map แสดงเปาหมาย ขอบเขตและแนวทางการดําเนินงานการพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ตามระยะเวลาของแผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 - 2564 ภายใตแผน

ยุทธศาสตรของ สศค. ยุทธศาสตรของ ICT และยุทธศาสตรชาติ ไดถูกนําเสนอไวตามลําดับโดยมีรายละเอียด

ดังนี้ 

5.4.1 แผนภาพแสดงการเช่ือมโยงระบบงานและขอมูลสารสนเทศภายใน สศค. และ ภายนอก 
สศค. ตามกรอบระยะเวลาของแผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 – 2564 

 สถาปตยกรรมระบบสารสนเทศเปนแผนภาพแสดงการเชื่อมโยงระบบงานและขอมูล

สารสนเทศภายใน สศค. และ ภายนอก สศค.ประกอบไปดวย 2 ประเด็นหลัก ไดแก 1) การบูรณาการระบบ

สารสนเทศของสศค. และ 2) การวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงกลยุทธสําหรับผูบริหาร ดังรูปท่ี 5.2 ซ่ึงมีรายละเอียด

ดังนี้  
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ภาพท่ี 5.2 โมเดลสถาปตยกรรมระบบสารสนเทศ 

 

1) การบูรณาการระบบสารสนเทศ 
การพัฒนาระบบสารสนเทศในภาพรวมของ สศค. สามารถใชงานระบบสารสนเทศ

และขอมูลรวมกันไดเพ่ือลดความซํ้าซอนในดานงบประมาณในการพัฒนาและบํารุงรักษา ดังนั้นจําเปนตอง

กําหนดมาตรฐานกลางในการใชงานระบบสารสนเทศในอนาคตนอกเหนือจากนั้น เม่ือ สศค. มีศูนยกลางขอมูล

ท่ีถูกตอง ครบถวนนาเชื่อถือ ขอมูลดังกลาวก็จะสามารถนําไปเปนขอมูลสารสนเทศในการวิเคราะหทางสถิติ

เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารในการพัฒนาองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยแบงการเชื่อมโยงเปน 

4 สวน ไดแก 1) สวน Enterprise Portal 2) สวน Back Office 3) สวน e-Service และ 4) สวน Core 

Business รายละเอียดสามารถแสดงไดดังรูปท่ี 5.3 โดยระบบงานท้ังหมดอยูภายในการกํากับของกรอบ

มาตรฐาน Information Security Governance 
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ภาพท่ี 5.3 พัฒนาการระบบสารสนเทศของ สศค. ระหวางป พ.ศ. 2560 - 2564 

   1.1) สวน Enterprise Portal ท่ีประกอบดวยระบบเว็บไซตของ สศค. และ ระบบ

เว็บทา (Web Portal) รวมกับระบบจัดการการรักษาความปลอดภัย ไดแก ระบบ Group Ware และ ระบบ

รักษาความปลอดภัยขอมูลและ Application  เปนสวนเชื่อมโยงการบริการ (Services Integration Layer) 

เพ่ือใหผูใชงานกลุมตาง ๆ สามารถใชงานระบบสารสนเทศของ สศค. ไดจากจุดเดียว โดยในป พ.ศ. 2558 นี้มี

การพัฒนาปรับปรุง 3 ระบบงาน ไดแก ระบบเว็บทาระบบ Active Directory และระบบรักษาความปลอดภัย

ขอมูลและ Application ทําใหมีศักยภาพพรอมใชงาน 

1.2) สวน Back Office จะเปนกลุมระบบสารสนเทศเพ่ือการสนับสนุนการ

ปฏิบัติงาน โดยในป พ.ศ. 2558 พบวามี 11 ระบบงาน ไดแก 1) ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) 

2) ระบบลงทะเบียนผูบรรจุใหม 3) ระบบการลาอิเล็กทรอนิกส 4) ระบบการลงเวลาอัตโนมัติ 5) ระบบสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส (e-Submission) 6) ระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส (Central Filing) 7) ระบบจอง

หองประชุม 8) ระบบจองรถ 9) ระบบสลิปเงินเดือน 10) ระบบเบิกจายวัสดุครุภัณฑ 11) ระบบยืมคืนครุภัณฑ

โดยมีการบูรณาการขอมูลเพียง 3 ระบบงานเทานั้น คือ ระบบลงทะเบียนผูบรรจุใหม ระบบการลา

อิเล็คทรอนิกส และระบบลงเวลาอัตโนมัติ ดังนี้ จําเปนตองมีการพัฒนาปรับปรุงระบบงานใหทํางานรวมกันได 

ผานทางเทคโนโลยี Web Service บนสถาปตยกรรมแบบ SOA โดยการจัดทําโครงการนั้นจะแบงเปน 2 ระยะ 
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ไดแก 1) โครงการระยะท่ี 1 (ระหวาง ปพ.ศ. 2560-2561) ไดแก โครงการจัดทํามาตรฐานขอมูลกลาง เพ่ือให

สามารถใชบูรณาการและแลกเปลี่ยนขอมูลได โดยเฉพาะอยางยิ่งสวนท่ีเปนระบบสารสนเทศกลางรวม 

(Common Service) โครงการการปรับปรุงระบบพัสดุและครุภัณฑ และ 2) โครงการระยะท่ี 2 (ระหวาง ป 

พ.ศ. 2562-2564) โครงการพัฒนาระบบติดตามและประเมินผลโครงการเพ่ือใชในการบริหาร ติดตามประเมิน

โครงการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

1.3) สวน e-Service จะเปนกลุมระบบสารสนเทศท่ีใหบริการแกประชาชน 

บุคลากรของ สสค. รวมท้ังจากหนวยงานภายในและภายนอกองคกรผานสวน Enterprise Portal ท่ีได

จัดเตรียมไวเพ่ือเชื่อมโยงการบริการ (Services Integration Layer)  โดยในป พ.ศ. 2558 พบวา 7 ระบบงาน 

ไดแก  1) ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส (FPO Mail) 2) ระบบการเผยแพรฐานขอมูลกลาง 3) ระบบ  

e-Magazine 4) ระบบ e-Survey 5) ระบบ e-Learning 6) ระบบe-Library และ 7) ระบบ e-Research 

จากศึกษาพบวาควรมีการจัดทําโครงการการพัฒนาระบบงานเพ่ิมเติม โดยแบงเปน 2 ระยะไดแก 1) โครงการ

ระยะท่ี 1 (ระหวางป พ.ศ. 2560-2561) ไดแก โครงการพัฒนาระบบจัดการความรู โครงการพัฒนาระบบ

ใหบริการเผยแพรขาวสารสูสาธารณะ โครงการพัฒนาระบบการถายทอดสดการสัมมนาเวทีของ สศค. ผาน

เครือขายอินเตอรเน็ต โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบศูนยการปฎิบัติระดับกรม โครงการพัฒนาระบบให

คําปรึกษาเพ่ือชวยเหลือการใชงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศภายในหนวยงาน (Help Desk) และ 2) โครงการ

ระยะท่ี 2 (ระหวางป พ.ศ. 2562-2564) ไดแก โครงการพัฒนาระบบรับฟงความคิดเห็นตอหัวขอการสัมมนา

เวทีของ สศค. โครงการพัฒนาระบบบริการฐานขอมูลกลางดานเศรษฐกิจการคลัง  

1.4) สวน Core Business จะเปนกลุมระบบท่ีใชดําเนินงานตามภาระกิจหลักของ 

สศค. โดยในป พ.ศ. 2558 พบวามีท้ังสิ้น 5 ระบบงาน ไดแก 1) ระบบสารสนเทศสถาบันการเงิน 2) ระบบ

สารสนเทศสถาบันการเงินเฉพาะกิจ3) ระบบสารสนเทศดานการเงินและเศรษฐกิจมหภาค (รวมระบบขอมูล

ประกันภัย) 4) ระบบฐานขอมูลการเงินภาคประชาชน และ 5) ระบบสารบรรณสวนอํานวยการปฏิบัติการ

แกไขปญหาหนี้สินภาคประชาชน ซ่ึงปจจุบันนี้มีการใชงานเปนปกติ แตอยางไรก็ตามยังขาดการบูรณาการ

ขอมูลและแลกเปลี่ยนขอมูลกัน ดังนั้นท่ีปรึกษาขอเสนอวา ในป พ.ศ. 2562 ควรมีการจัดทําโครงการพัฒนา

สถาปตยกรรมบริการเพ่ือการบูรณาการระบบงานดานเศรษฐกิจการคลัง เพ่ือท่ีจะทําใหระบบงานท้ัง 5 ระบบ

นี้สามารถบูรณาการขอมูลและแลกเปลี่ยนขอมูลกัน เพ่ือเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 

2) การวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงกลยุทธสําหรับผูบริหาร 
ปจจุบันขอมูลการวิเคราะหเชิงสถิติเชิงกลยุทธสําหรับผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่ง

ในการวางกลยุทธอยางไรก็ตาม ป พ.ศ. 2558 นี้ ยังไมไดมีการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับ

ผูบริหาร (Executive Support System) เพ่ือใชวิเคราะหขอมูลสถิติเชิงสถิติข้ึนใชงาน ดังนั้นท่ีปรึกษาจึงขอ

เสนอใหพัฒนาระบบงานนี้ ข้ึนในป พ.ศ.2564 โดยเปนโครงการระยะท่ี 2 (ระหวางป พ.ศ. 2562-2564) 

ภายหลังจากมีการดําเนินงานจัดทําโครงการกําหนดมาตรฐานขอมูลแลว เพ่ือใหขอมูลท่ีไดมีความเหมาะสมตอ

การแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง ซ่ึงขอมูลจากแหลงขอมูล 2 สวน ไดแก 1) ระบบสารสนเทศและขอมูลสารสนเทศ

ของสวนราชการในสังกัดสศค. และ 2) ระบบสารสนเทศของหนวยงานภายนอก โดยใชเครื่องมือ Extract, 
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Transform, Load: ETL ซ่ึงจะทําหนาท่ีในการดึงขอมูล ปรับเปลี่ยนขอมูลใหอยูในรูปแบบท่ีเหมาะสม และ

คัดเลือกเฉพาะขอมูลท่ีถูกตอง เพ่ือนํามาจัดทํารายงานเชิงสถิติและเชิงวิเคราะหเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของ

ผูบริหาร โดยผานการเชื่อมโยงของ Information Gateway ท่ีจะทําหนาท่ีในบริหารจัดการการเชื่อมโยงขอมูล

ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

5.4.2 แผนภาพแสดงการเช่ือมโยงระบบเครือขายภายใน สศค. และภายนอก สศค. ตามกรอบ

ระยะเวลาของแผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 – 2564 

5.4.2.1 แนวคิดในการออกแบบโครงสรางเครือขายภายใน 

การเชื่อมโยงระบบเครือขายภายใน สศค. นั้นจะใชโครงสรางการออกแบบตามรูปท่ี 

5.4 โดยแบงเปน 3 ชั้น (Layer) คือ 

 

ภาพท่ี 5.4 การแบงลําดับชั้นการเชื่อมโยงระบบเครือขายภายใน 

1) Access Network เก่ียวของกับการเขาถึงระบบเครือขาย ในฐานะโครงสรางพ้ืนฐาน
ภายในอาคาร สศค. และ สพช. ซ่ึงประกอบไปดวยเครือขายมีสาย (LAN) และเครือขายไรสาย (Wireless 
LAN) นอกจากนั้นยังรวมถึงการเขาถึงจากระยะทางไกลแบบเครือขายเสมือนสวนตัว (Virtual Private 
Network) อีกดวย 

ในลําดับชั้นนี้ สศค. จะตองมีการพัฒนาระบบการใหบริการสื่อสารไรสายใหมีประสิทธิภาพ 

ครอบคลุมพ้ืนท่ีใชงานท่ีเหมาะสม สามารถใชงานไดสะดวกกับผูใชงานอยางมีความม่ันคงปลอดภัยกับระบบ

สารสนเทศของ สศค. โดยเฉพาะอุปกรณพกพา ซ่ึงปจจุบันมีเทคโนโลยีสื่อสารไรสายแบบ IEEE 802.11 

a/b/g/n/ac และเทคโนโลยี BYOD (Bring Your Own Devices) นอกจากนั้นยังตองมีระบบการเขาถึง

ทรัพยากรสารสนเทศโดยระยะไกลแบบเครือขายเสมือนสวนตัวดวยเทคโนโลยี SSL VPN อีกดวย 

2) Transport Network เก่ียวของกับการเชื่อมตอหลักระหวางอาคาร ระหวางชั้น และ
ระหวางระบบอุปกรณท่ีมีการใชงานจราจรคับค่ัง โดยเทคโนโลยีหลักท่ีสําคัญ ไดแก การใชการเชื่อมตอระดับ 
10G Ethernet และการใชงาน IPv6 
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ในลําดับชั้นนี้ สศค. จะตองคํานึงถึงการปรับเปลี่ยนระบบการใหบริการเปน IPv6 โดยจะตอง

มีการจัดทําแผนงานปรับเปลี่ยน ซ่ึงจะกําหนดขอบเขตอุปกรณ และเครือขายการปรับเปลี่ยนออกเปน

ระยะเวลาท่ีเหมาะสม เชน ระยะแรกระหวาง ป 2560 – 2561 เปนการใหบริการแบบควบคูท้ัง IPv4 และ 

IPv6 สําหรับระบบงานใหบริการกับบุคคลภายนอกรวมถึงการเชื่อมตอกับผูใหบริการอินเทอรเน็ต และระบบ

เครือขายระหวางองคกร (Extranet) ท่ีรองรับการใหบริการ IPv6 ระยะท่ีสองระหวาป 2561 – 2562 เปนการ

ใหบริการแบบควบคูท้ัง IPv4 และ IPv6 สําหรับระบบการเชื่อมตอเครือขาย และในระยะสุดทายเปนการ

พัฒนาระบบงานตาง ๆ ใหสามารถรองรับการใชงานดวย IPv6 เปนตน ซ่ึง สศค. ควรมีการจัดหาอุปกรณ

เครือขายสํารอง สําหรับอุปกรณเครือขายท่ีสําคัญเพ่ือปองกันการหยุดการใหบริการกรณีอุปกรณเครือขาย 

นั้น ๆ เกิดความเสียหาย 

3) Multi Service เก่ียวของกับผูใชงานมากท่ีสุด เนื่องจากเปนการใหบริการระบบงาน หรือ

ชุดโปรแกรมท้ังท่ีเปน Wed Based และ API Based ตามแนวการใหบริการแบบ SOA หรือ E-Services  

ซ่ึงรวมถึงการสื่อสารแบบรวมศูนย (Unify Communication) อีกดวย นอกจากนั้น สศค. เปนผูใหบริการ

ขอมูล และระบบสารสนเทศ จึงตองคํานึงถึงคุณภาพของการใหบริการ (QoS : Quality of Service) โดยการ

สงมอบบริการท่ีมีคุณคา มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ใหกับผูรับบริการ  

จะเห็นวาลําดับชั้นท่ี 3 นั้นจะเก่ียวของกับทุกลําดับชั้น คือระบบการบริหารจัดการแบบรวมศูนย 

ประกอบดวยการบริหารจัดการดานตาง ๆ ดังนี้ 

• การบริหารจัดการดานการรักษาความปลอดภัย (Security Management) จุดประสงคเพ่ือ
ควบคุมการใชทรัพยากรเครือขายใหมีความม่ันคงปลอดภัย สอดคลองตามนโยบายของ สศค. 

• การบริหารจัดการขอผิดพลาด (Fault Management) จุดประสงคเพ่ือการเก็บขอมูล Log  
การตรวจสอบ และแกไขขอผิดพลาดตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในเครือขาย เพ่ือแกปญหาไดอยางทันทวงที 

• การบริหารจัดการการกําหนดคาอุปกรณเครือขาย (Configuration Management) จุดประสงค
เพ่ือการกําหนดการตั้งคาอุปกรณเครือขายเบื้องตนใหมีประสิทธิภาพ และมีความม่ันคงปลอดภัย 

• การบริหารจัดการบัญชีผูใช (Account Management) จุดประสงคเพ่ือ เก็บประวัติการการสราง 
การใชงาน การควบคุมการใชงานระบบเครือขาย และอุปกรณอ่ืน ๆ ใหสอดคลองตามนโยบายของ สศค. 

• การบริหารจัดการประสิทธิภาพ (Performance Management) จุดประสงคเพ่ือ การทําบัญชี
ระบบอุปกรณพรอมท้ังการตรวจสอบ ตรวจวัด วิเคราะห ตลอดจนทํารายงาน และการควบคุมประสิทธิภาพ
ของระบบเครือขาย และอุปกรณท่ีเก่ียวของ 

ในลําดับชั้นนี้ สศค. ตองมีระบบคอมพิวเตอรแมขายเสมือนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการคนหาและเขาถึง

ขอมูลลดความยุงยากและลดตนทุนคาใชจายในการ บริหารจัดการในสวนของบํารุงรักษาและพัฒนาเวอรชั่น 

ของซอฟตแวรตาง ๆ รวมท้ังเปนการประหยัดพลังงานอีกดวย โดยในระยะแรกควรปรับเปลี่ยนระบบ

คอมพิวเตอรแมขาย ท่ี ใหบริการ DNS, DHCP และ Web Site บนระบบ Window 2003 จากนั้นจึ ง

ปรับเปลี่ยนระบบงานอ่ืน ๆ ตอไป ท้ังนี้สามารถดําเนินการควบคูไปกับการจัดทําศูนยสํารองขอมูล นอกจากนั้น 
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สศค. ตองมีการจัดทําระบบการตรวจสอบอุปกรณเครือขายในการบริหารจัดการดานการรักษาความปลอดภัย  

การบริหารจัดการอุปกรณเครือขาย และจัดการประสิทธิภาพเครือขายแบบรวมศูนยอีกดวย 

5.4.2.2 แนวคิดในการออกแบบโครงสรางเครือขายภายนอก 

การเชื่อมโยงระบบเครือขายภายนอก สศค. นั้นจะใชหลักการออกแบบ โดยระบุเปน

เครือขายยอย (Zone) ไดดังภาพท่ี 5.5 ซ่ึงในแตละเครือขายยอยนั้นจะบริหารจัดการดวยนโยบายแตกตางกัน 

โดยอุปกรณท่ีใชสราง และแบงเครือขายยอย ไดแก Firewall, Router หรืออุปกรณท่ีทําหนาท่ีสลับเสนทางใน

ลําดับชั้น Network Layer 

 

External
Zone
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DMZ
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(controlled)

Production/
Application

Zone

(Restricted)

Management
Zone

(Secured)
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ภาพท่ี 5.5 การแบงเครือขายยอยเพ่ือรองรับการเชื่อมตอภายนอก 

1) เครือขายภายนอก หรือ External Zone เปนเครือขาย Internet หรือเครือขาย 

Extranet ท่ีเชื่อมตอกับหนวยงานอ่ืนซ่ึงเครือขายนี้เปนชองทางในการติดตอภายนอก สศค. จึงไมสามารถ

ควบคุมการจราจรหรือการเรียกใชโปรแกรมตาง ๆ ท่ีมาจากเครือขายนี้ (Uncontrolled) กลุมของเครือขาย

ภายนอกนี้ไดแก เครือขายอินเทอรเน็ต เครือขายยอยท่ีเชื่อมตอกับเครือขายของธนาคารแหงประเทศไทย 

กระทรวงการคลัง และเครือขาย GIN  

2) เครือขายยอย DMZ เปนเครือขาย Front-End เพ่ือรองรับการการจราจรหรือ

การเรียกใชโปรแกรมตาง ๆ จากเครือขายภายนอก โดยมักจะใช Firewall เปนอุปกรณท่ีทําหนาท่ีแบงแยก

เครือขาย DMZ นี้ออกจากเครือขายภาย (Perimeter Firewall) โดยระบบงานในเครือขายนี้จะเปนระบบ

ใหบริการแกบุคคลท่ัวไป (Public Internet Service) เชน บริการเว็บไซตของหนวยงาน และระบบการ

เชื่อมตอเครือขายเสมือนระยะทางไกล (Remote Virtual Private Network) นอกจากนั้นยังถูกกําหนดให

เปนเครือขายเฉพาะระบบงานในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน (Extranet) อีกดวย 
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โครงสรางการออกแบบเครือขายเดิมของ สศค. ไดออกแบบเครือขาย DMZ นี้ ได

เหมาะสมดีอยูแลวเพียงแตในการใชงานระบบงานระยะทางไกลควรติดตั้งระบบการเชื่อมตอเครือขายเสมือน

ระยะทางไกลแบบ SSL-VPN ในเครือขายนี้ 

3) เครือขายยอยระบบงาน เปนเครือขายยอยท่ีใหบริการระบบงานภายในของ

องคกร ซ่ึงจะตองมีการกํากับดูแลเฉพาะการเขาถึงท่ีเหมาะสมจากผูใชงานภายใน ซ่ึงจัดเปนเครือขายยอยท่ีอยู

ในชั้นของ Multi Service ท่ีกลาวขางตนตาม 5.4.2.1 

4) เครือขายยอยเพ่ือบริหารจัดการระบบ จัดเปนเครือขายยอยท่ีอยูในชั้นของ Multi 

Service ท่ีกลาวขางตนในหัวขอ 5.4.2.1 

5) เครือขายภายใน (Internal Zone) จัดเปนเครือขายยอยท่ีอยูในชั้นของ Access 

ท่ีกลาวขางตนในหัวขอ 5.4.2.1 
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5.4.3 แผนภาพ Road Map แสดงเปาหมาย ขอบเขตและแนวทางการดําเนินงานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ตามระยะเวลาของ

แผนแมบทไอที สศค. พ.ศ. 2560 - 2564 ภายใตแผนยุทธศาสตรของ สศค. ยุทธศาสตรของ ICT และยุทธศาสตรชาติ 

 

ภาพท่ี 5.6 แผนภาพ Road Map เปาหมายการพัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระหวางป พ.ศ. 2560-2564 
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ตารางท่ี 5.6 Road Map เปาหมายการพัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระหวางป พ.ศ. 2560-2564 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถ
ในการจัดการ
คุณภาพขอมลู
สารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการ
บริหาร 

ขอมูลสารสนเทศท่ีมี
คุณภาพรองรับการ
ทํางานอยางบูรณา
การ 
 

แผนงานท่ี 1.1 :   
การจัดการมาตรฐาน
ขอมูลและขอมูลหลัก 

การพัฒนามาตรฐาน
ขอมูลและการ
จัดการคณุภาพขอมลู
หลัก 

    

แผนงานท่ี 1.2 :   
การบูรณาการ
ระบบงานเพ่ือ
ความสามารถในการ
ทํางานรวมกัน 

  การพัฒนา
สถาปตยกรรม
บริการเพ่ือการบูรณา
การระบบงานดาน
เศรษฐกิจการคลัง 
ระยะท่ี 1 

  

   การพัฒนา
สถาปตยกรรม
บริการเพ่ือการบูรณา
การระบบงานดาน
เศรษฐกิจการคลัง 
ระยะท่ี 2 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงาน
เพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับ
การเปนสาํนักงาน
อัจฉริยะ (Smart 
Office) 

มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ รองรับ
การดําเนินงานและ
ถูกใชเพ่ือการจัดการ
องคกรอยาง
ครอบคลมุ 
 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนาระบบงาน
ดานบริการและ
อํานวยการ 

การปรับปรุงระบบ
บริหารจดัการ
ทรัพยากรของ
สํานักงานเศรษฐกิจ
การคลัง 

    

   การพัฒนาระบบให
คําปรึกษาเพ่ือ
ชวยเหลือการใชงาน
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน
หนวยงาน (Help 
Desk) 

 

 การพัฒนาระบบ
จัดการความรู   

   

 การพัฒนาระบบ
ใหบริการเผยแพร
ขาวสารสูสาธารณะ
(Public News  
e-Service) 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและดําเนินงานและรองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) (ตอ) 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงาน
เพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับ
การเปนสาํนักงาน
อัจฉริยะ (Smart 
Office) 

มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ รองรับ
การดําเนินงานและ
ถูกใชเพ่ือการจัดการ
องคกรอยาง
ครอบคลมุ 
 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนาระบบงาน
ดานบริการและ
อํานวยการ (ตอ) 

  การพัฒนาระบบการ
ถายทอดสดการ
สัมมนาเวทีของ 
สศค. ผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต (Real 
Time Live 
Broadcasting) 

  

 ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร สศค ผาน
ระบบปฏิบัติการ
อิเล็กทรอนิกส  

   

การพัฒนาปรับปรุง
เว็บไซตของ สศค 

    

แผนงานท่ี 2.2 :   
การพัฒนาระบบงาน
ดานการปฏิบัติงาน 

 การปรับปรุงและ
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการบริการ
ฐานขอมูลกลางดาน
เศรษฐกิจการคลัง 

   

 พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
บริหารจดัการหน้ีสิน
ภาคประชาชน 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและดําเนินงานและรองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) (ตอ) 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงาน
เพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและ
ปฏิบัติงาน รองรับ
การเปนสาํนักงาน
อัจฉริยะ  
(Smart Office) 

มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ รองรับ
การดําเนินงานและ
ถูกใชเพ่ือการจัดการ
องคกรอยาง
ครอบคลมุ 
 

แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนาระบบงาน
รองรับยุทธศาสตร
การบริหาร 

    การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการ
ตัดสินใจผูบริหาร 
(Executive 
Support System) 

  การพัฒนาระบบ
บริหารจดัการ
โครงการ (E-Project 
Management 
System) 

  

 การปรับปรุงและ
พัฒนาระบบศูนย
ปฎิบัติการระดับกรม 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 : สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัย
เพ่ือประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 
 

มีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมยั
เพ่ือสนับสนุนการ
ดําเนินการท่ีตอเน่ือง
และอํานวยความ
สะดวกแกผูใชงาน 

แผนงานท่ี 3.1 :   
การพัฒนาระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

การปรับปรุงระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

    

   การจัดซื้ออุปกรณ
ระบบคอมพิวเตอร
และอุปกรณท่ี
เก่ียวของเพ่ือทดแทน
อุปกรณเสื่อมสภาพ 

 

แผนงานท่ี 3.2 :   
การประยุกตใชงาน
อุปกรณไรสายเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทํางาน 

  การบริหารจัดการ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
ของระบบสือ่สาร 
ไรสาย 

  

แผนงานท่ี 3.3 :   
การเสริมสรางความ
มั่นคงปลอดภยัและ
ความตอเน่ืองในการ
บริการระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 ปรับปรุงหอง Data 
Center และระบบ 
การสํารองขอมูล 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปนศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนา
กระบวนการบริหาร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการ
เปนศูนยกลางดาน
ขอมูลสารสนเทศ
เศรษฐกิจ 
การคลัง 
 

มีกระบวนการในการ
บริหารงานดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีอางอิง
ตามมาตรฐานสากล 

แผนงานท่ี 4.1 :   
การปรับปรุง
กระบวนการบริหาร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

   การพัฒนา
กระบวนการบริหาร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

  การจัดจางท่ีปรึกษา
เพ่ือจัดทําแผนแมบท
เทคโนโลยี
สารสนเทศดวย
หลักการการพัฒนา
สถาปตยกรรม
องคกร 

  

แผนงานท่ี 4.2 :   
การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการบริหาร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

   การจัดหาชุด
เครื่องมือเพ่ือการ
พัฒนาสถาปตยกรรม
องคกร 

 

  การพัฒนาระบบ
บริหารโครงสราง
พ้ืนฐานอยางบูรณา
การ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 : การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

ยุทธศาสตรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เปาประสงค แผนงาน 
โครงการ 

2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 5 :
การสรางคานิยมและ
สมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถใน
การใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญ
ฉลาดและมี
วิจารณญาน 
 

บุคลากรมี
ความสามารถในการ
ประยุกตใชงาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ และมี
คานิยมในการใชงาน
เทคโนโลยีอยางมี
วิจารณญาณ 

แผนงานท่ี 5.1 :   
แผนพัฒนาบุคลากร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

แผนงานท่ี 5.2 : 
การสรางคานิยมใน
การใชระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศใหเต็ม
ประสิทธิภาพ  
ชาญฉลาดและมี
วิจารณญาน 

  กิจกรรมการสงนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศเขาประกวด 
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ตารางท่ี 5.7 แสดงเปาหมาย วัตถุประสงค ขอบเขตและแนวทางการดําเนินงานของโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ ป พ.ศ. 2560-2564 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

เปาประสงค : ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพรองรับการปฏิบัติการและบริหารอยางบูรณาการ 

แผนงานท่ี 1.1 : การจัดการมาตรฐานขอมูลและขอมูลหลัก 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 1.1 :   
การจัดการ
มาตรฐานขอมลู
และขอมลูหลัก 

โครงการท่ี 1.1.1.1  
การพัฒนามาตรฐาน
ขอมูลและการจดัการ
คุณภาพขอมลูหลัก 

1. เพ่ือการจัดทํา คัดแยก
ขอมูลสารสนเทศท่ีเปน
ขอมูลสารสนเทศหลักของ 
สศค. 
2. เพ่ือพัฒนาระบบบริหาร
ขอมูล และบูรณาการขอมลู
ใหอยูในมาตรฐานเดียวกัน 

มรีะบบทะเบียนมาตรฐาน
ขอมูลหลัก ใชบริหารขอมูล
หลักขององคกร เพ่ือบูรณา
การขอมูลใหอยูในรูปแบบ
และมาตรฐานเดียวกัน 

จางท่ีปรึกษาหรือ
ผูเช่ียวชาญมาดําเนินการ 
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แผนงานท่ี 1.2 : การบูรณาการระบบงานเพ่ือความสามารถในการทํางานรวมกัน 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 1.2 :   
การบูรณาการ
ระบบงานเพ่ือ
ความสามารถใน
การทํางานรวมกัน 

โครงการท่ี 1.1.2.1  
การพัฒนาสถาปตยกรรม
บริการเพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดานเศรษฐกิจ
การคลัง ระยะท่ี 1 

1. เพ่ือการพัฒนา
สถาปตยกรรมระบบงานท่ี
เปนการวางรากฐานใหแก
ระบบงานอ่ืน ๆ 
2. เพ่ือความสามารถใน
การบูรณาการระบบงาน
หลักท่ีมีอยูใหสามารถทํางาน
รวมกันได 
 

มีการบูรณาการระบบงาน
ดานเศรษฐกิจการคลัง 
เพ่ือใหสามารถแลกเปลี่ยน
ขอมูลรวมกันได บนพ้ืนฐาน
ของสถาปตยกรรมเชิง
บริการ 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
 

     

โครงการท่ี 1.1.2.2  
การพัฒนาสถาปตยกรรม
บริการเพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดานเศรษฐกิจ
การคลัง ระยะท่ี 2 

1. เพ่ือขยายผลการ
แลกเปลีย่นเช่ือมโยงขอมลู
ระหวางสศค.กับหนวยงาน
ภายนอกดานเศรษฐกิจ 
การคลัง  
2. เพ่ือความสามารถใน
การบูรณาการระบบงาน
หลักท่ีมีอยูใหสามารถทํางาน
รวมกันได 

มีการบูรณาการระบบงาน
ดานเศรษฐกิจการคลัง
ระหวางสศค. กับหนวยงาน
ภายนอก เพ่ือใหสามารถ
แลกเปลีย่นขอมูลรวมกันได 
บนพ้ืนฐานของ
สถาปตยกรรมเชิงบริการ 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

เปาประสงค : มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการปฏิบัติงานและถูกใชเพ่ือการจัดการองคกรอยางครอบคลุม 

แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.1  
การปรับปรุงระบบบริหาร
จัดการทรัพยากรของ
สํานักงานเศรษฐกิจการ
คลัง 

เพ่ือปรับปรุงระบบพัสดุและ
ครุภณัฑใหสอดคลองความ
ตองการใชงาน 

มีระบบพัสดุและครุภณัฑท่ี
สอดคลองตรงตามความ
ตองการใชงานของ สศค. 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

โครงการท่ี 2.2.1.2 
โครงการพัฒนาระบบให
คําปรึกษาเพ่ือชวยเหลือ
การใชงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน
หนวยงาน (Help Desk) 

1. เพ่ือพัฒนาระบบให
คําปรึกษาท่ีชวยสนับสนุน
การแกไขปญหาการใชงาน
ระบบ ICT ใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
2. เพ่ือใหสนับสนุนการแกไข
ปญหา การรองขอบริการ 
การตอบคําถามและความ
ตองการในการใชงานระบบ
สารสนเทศของ สศค. ได
อยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือใหสามารถนําขอมลู
การแกไขปญหาตาง ๆ มา
จัดเก็บเปนองคความรูในการ
แกไขปญหาตอไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

- มีระบบสนับสนุนการให
คําปรึกษาและบริการดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหบริการแกผูใชงาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
- เพ่ือสนับสนุนงานบริการ
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
ภายในองคกร 
- เพ่ือสงเสริมใหผูใชงาน
ระบบสารสนเทศสามารถใช
งานระบบไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
ระบบ Helpdesk อยางมี
ประสิทธิภาพ 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

หนา 5 - 35 
 



 

แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ(ตอ) 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.2 
โครงการพัฒนาระบบให
คําปรึกษาเพ่ือชวยเหลือ
การใชงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน
หนวยงาน (Help Desk) 
(ตอ) 

4. เพ่ือใหมีกระบวนการ
ปรับปรุงและรวบรวม
ขอเสนอแนะ วิธีการ
ดําเนินการบํารุงรักษาระบบ
เพ่ือตอบสนองตอความ
ตองการทางธุรกิจไดทันเวลา
ลดเวลาท่ีตองใชในการ
แกปญหา 
5. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
บริการทางดานสารสนเทศ
ใหดียิ่งข้ึน 
6. เพ่ือสรางความมั่นใจแก
ผูใชบริการสารสนเทศของ 
สศค. 

- เพ่ือสงเสริมบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศให
สามารถเรียนรูและทบทวน
วิธีการแกไขปญหาไดจาก 
- เพ่ือเปนศูนยกลางรวบรวม
ขอมูลเก่ียวกับปญหาและ
การแกไขปญหาตาง ๆ ได
อยางเปนระบบ ซึ่งผูใชท่ัวไป
สามารถเขาสืบคนวิธีการ
แกไขปญหาเบ้ืองตนไดดวย
ตนเอง 
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แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ(ตอ) 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 
(ตอ) 

โครงการท่ี 2.2.1.3  
การพัฒนาระบบจัดการ
ความรู 

1. พัฒนาระบบจัดการความรู 
ท่ีสามารถจดัเก็บขอมลูและ
องคความรูในรูปของ
อิเล็กทรอนิกส อยางเปน
หมวดหมูและเหมาะสมตอการ
ใชงาน 
2. เพ่ือใหเกิดการสื่อสาร  
การแลกเปลี่ยน แบงปน และ
ถายทอดองคความรูระหวาง
กัน ผานระบบอิเล็กทรอนิกส
อยางมีประสิทธิภาพ. 
3. เพ่ือใหการจัดการองค
ความรูภายในองคกร (KM)  
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือนําเทคโนโลยี
สารสนเทศ มาใชเปนเครื่องมือ
ในการถายทอดระหวาง Tacit 
& Explicit ท่ีสามารถเปลี่ยน
สถานะระหวางกันได
ตลอดเวลาทําใหเกิดความรู
ใหมๆ โดยผานกระบวนการท่ี
เรียกวา Knowledge Spiral 
หรือ Knowledge 
Conversion 

มีระบบจดัการความรูท่ีใช
บริหารจดัการองคความรูใน
องคกร กอใหเกิดการ
แบงปน แลกเปลี่ยนองค
ความรูระหวางกันอยางเปน
ระบบ ชวยให สศค. เปน
องคกรแหงการเรยีนรู ซึ่งจะ
สงผลใหเกิดการพัฒนา
บุคลากรและสรางความ
เขมแข็งแกองคกรในระยาว 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

หนา 5 - 37 
 



 

แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ(ตอ) 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 
(ตอ) 

โครงการท่ี 2.2.1.4  
การพัฒนาระบบ
ใหบริการเผยแพร
ขาวสารสูสาธารณะ 
(Public News  
e-Service) 
 

1. พัฒนาระบบใหบริการ
เผยแพรขาวสารสูสาธารณะ
และกลุมเปาหมายอยาง
รวดเร็ว 
2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การใหบริการเชิงรุกไปยัง
กลุมเปาหมาย 

มีระบบใหบริการเผยแพร
ขาวสารสูสาธารณะ ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ใหบริการเชิงรุกไป
กลุมเปาหมาย 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

โครงการท่ี 2.2.1.5  
การพัฒนาระบบการ
ถายทอดสดการสมัมนา
เวทีของ สศค. ผาน
เครือขายอินเตอรเน็ต 
(Real Time Live 
Broadcasting) 

1. พัฒนาระบบการ
ถายทอดสดการสมัมนาเวที
ของ สศค. เพ่ือการ
ประชาสมัพันธ บทบาทหนาท่ี
ของ สศค.และ รับฟงความ
คิดเห็นตอหัวขอการสัมมนา
เวที ซึ่งจะอํานวยความสะดวก
และสนับสนุนการทําประชา
พิจารณโดยเปดชองทาง
ใหบริการรับฟงความคิดเห็น
จากบุคคลภายนอกตอหัวขอ
การสัมมนาเวทีของ สศค.  
2. เพ่ือเปนการใหบริการเชิง
รุกในการรับฟงความคดิเห็น
จากบุคคลภายนอกไดอยาง
ท่ัวถึง 
 

มีระบบการถายทอดสดการ
สัมมนาเวทีของ สศค. เพ่ือ
เพ่ือการประชาสัมพันธ 
บทบาทหนาท่ีของ สศค. 
และรับฟงความคิดเห็นตอ
หัวขอการสัมมนาเวทีของ 
สศค. อันจะอํานวยความ
สะดวกและสนับสนุนการทํา
ประชาพิจารณ 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

หนา 5 - 38 
 



 

แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ(ตอ) 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 
(ตอ) 

โครงการท่ี 2.2.1.5  
การพัฒนาระบบการ
ถายทอดสดการสมัมนา
เวทีของ สศค. ผาน
เครือขายอินเตอรเน็ต 
(Real Time Live 
Broadcasting)  (ตอ) 
 

โดยไมจําเปนตองเขารวมใน
การประชุมสัมมนาในแตละ
ครั้ง 
3. . มีขอมูลจากการทําประชา
พิจารณท่ีกวางขวางครอบคลุม
ทุกภูมิภาคมากยิ่งข้ึน มีผลตอ
การประเมินผลเพ่ือเสนอ
นโยบาย 

       

โครงการท่ี 2.2.1.6  
ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของ
บุคลากร สศค. ผาน
ระบบปฏิบัติการ
อิเล็กทรอนิกส 
 

1. เพ่ือใหมีระบบสนับสนุน
ผูบริหารและสวนงานท่ี
เก่ียวของสําหรับการประเมิน
ความสามารถของบุคลากร 
ใหสามารถประเมิน
ความสามารถไดถูกตอง 
2. เพ่ือใหผูบริหารสามารถนํา
ขอมูลมาใชในการวางแผน
พัฒนาองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือใหฝายพัฒนาบุคลากร
สามารถนําขอมูลมาใชในการ
พัฒนาบุคลากรและองคกร 

1. เพ่ือใหองคกรสามารถ
ประเมินความสามารถของ
บุคลากรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
2.  เพ่ือสามารถนําขอมลู
เก่ียวกับความสามารถมาใช
ในการพัฒนาบุคลากร 
3.  เพ่ือสามารถนําขอมลู
เก่ียวกับความสามารถมาใช
ในการสรางศักยภาพของ
องคกร 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
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แผนงานท่ี 2.1 : การพัฒนาระบบงานดานบริการและอํานวยการ(ตอ) 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 
(ตอ) 

โครงการท่ี 2.2.1.7  
การพัฒนาปรับปรุง
เว็บไซตของ สศค.  

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตของ 
สศค. ตามหลัก Web 
Accessibility 
2. เว็บไซตของ สศค. ท่ีมี
ความสามารถรองรับการใช
งานผานทางอุปกรณสื่อสารไร
สายในรูปแบบ Mobile Web 
ได 
3. เพ่ือเผยแพรขอมลูสูสังคม
และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

สศค. สามารถเผยแพรขอมูล 
ขาวสารและความรูสู
สาธารณะและสากลใน
มาตรฐานตามท่ี W3C 
กําหนด และสามารถบรหิาร
ปรับเปลีย่นเน้ือหาบน
เว็บไซตใหทันสมัยไดตาม
ตองการ 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
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แผนงานท่ี 2.2 : การพัฒนาระบบงานดานการดําเนินงาน 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.2 :   
การพัฒนา
ระบบงานดานการ
ดําเนินงาน 

โครงการท่ี 2.2.2.1 
การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบบรหิารจดัการ
บริการฐานขอมลูกลาง
ดานเศรษฐกิจการคลัง 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
บริการฐานขอมลูกลางดาน
เศรษฐกิจการคลัง 
2. เปนศูนยกลางในการ
ใหบริการฐานขอมลูกลาง
ดานเศรษฐกิจการคลัง 

มีระบบฐานขอมลูกลางดาน
เศรษฐกิจการคลัง ท่ี
ใหบริการแกหนวยงานท้ัง
ภายในและภายนอกองคกร 
ตลอดจนผูสนใจสามารถ
เขาถึงขอมูลเหลาน้ีได 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

โครงการท่ี 2.2.2.2 
พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือบริหารจดัการหน้ีสิน
ภาคประชาชน 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศ
เพ่ือบริหารจดัการหน้ีสิน
ภาคประชาชน ท่ีใชบริหาร
จัดการการรับเรื่องราวรอง
ทุกขเก่ียวกับปญหาหน้ีสิน
ภาคประชาชน ตลอดจน
บูรณาการขอมูลกับ
หนวยงานท้ังภายในและ
ภายนอกองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
2. เปนศูนยกลางใหบริการ
ฐานขอมูลเก่ียวกับการรับ
เรื่องรองทุกขดานหน้ีสินภาค
ประชาชน 

มีระบบสารสนเทศเพ่ือ
บริหารจดัการหน้ีสินภาค
ประชาชน ท่ีใหบริการเปน
ศูนยกลางฐานขอมูลเก่ียวกับ
การรับเรื่องรองทุกขดาน
หน้ีสินภาคประชาชน รวมท้ัง
สามารถบูรณาการรวมกับ
หนวยงานภายในและ
หนวยงานเชิงปฏิบัติการ
ภายนอก สศค. ได เชน 
สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
(SFIs) 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

 

 

 

หนา 5 - 41 
 



 

แผนงานท่ี 2.3 : การพัฒนาระบบงานรองรับยุทธศาสตรการบริหาร 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนา
ระบบงานรองรับ
ยุทธศาสตรการ
บริหาร 

โครงการท่ี 2.2.3.1 
พัฒนาระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจผูบริหาร 
(Executive Support 
System) 
 

1. มีระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจผูบริหารท่ีสามารถ
ใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
2. มีฐานขอมูลท่ีใชสนับสนุน
การตัดสินใจผูบริหาร 

สศค. มีระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจอัจฉริยะท่ีสามารถ
ใชงานไดเตม็ประสิทธิภาพ 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

 

     

 โครงการท่ี 2.2.3.2  
การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการโครงการ  
(E-Project 
Management System) 
 

1. เพ่ือจัดทําระบบบริหาร
จัดการโครงการ ท่ีสามารถ
สนับสนุนการดําเนินงานตาม
ภารกิจงาน 
2. เพ่ือใชเปนเครื่องมือใน
การควบคุมและกํากับการ
ดําเนินงาน ท้ังดานผลการ
ปฏิบัติงานและผลการใชจาย
งบประมาณของแผนงาน 
โครงการตาง ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพ รวมท้ังมีความ
สะดวก รวดเร็ว และลด
ระยะเวลาในการรายงานผล 
 

มีระบบบริหารจัดการ
โครงการของหนวยงาน 
สังกัดกระทรวงการคลัง 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
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แผนงานท่ี 2.3 : การพัฒนาระบบงานรองรับยุทธศาสตรการบริหาร 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนา
ระบบงานรองรับ
ยุทธศาสตรการ
บริหาร 

โครงการท่ี 2.2.3.2  
การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการโครงการ  
(E-Project 
Management System) 
(ตอ) 
 

3. เพ่ือลดข้ันตอนและ
ระยะเวลาในการดําเนินงาน 
รวมท้ังการบริหารจดัการ
โดยการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาประยุกตใช 
ซึ่งมีแนวทางในการกํากับ
การดําเนินงานท่ีชัดเจน การ
นําเขาขอมูลพ้ืนฐานและการ
รายงานใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

       

 โครงการท่ี 2.2.3.3  
การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบศูนยปฎิบัติการ
ระดับกรม 
 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ศูนยการปฏิบัติระดับกรมให
มีประสิทธิภาพ  
2. มีการจัดทํามาตรฐาน
ขอมูล เพ่ือบูรณาการ และ
สรางเอกภาพในระบบขอมลู
ท่ีสามารถแลกเปลี่ยนกับ 
MOC, PMOC และ
หนวยงานอ่ืน ๆ 

มีระบบศูนยการปฎิบัตริะดับ
กรม ท่ีมีประสิทธิภาพ มี
มาตรฐานขอมลู เพ่ือบูรณา
การ และสรางเอกภาพใน
ระบบชอมูล สามารถ
แลกเปลีย่นกับ MOC, 
PMOC และหนวยงานอ่ืน ๆ 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 : สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

เปาประสงค : มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูใชงาน 

แผนงานท่ี 3.1 : การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 3.1 :   
การพัฒนาระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

โครงการท่ี 3.3.1.1  
การปรับปรุงระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

- จัดซื้อระบบ Cloud 
Computing เพ่ือรองรับการ
ปรับปรุงระบบงานตาง ๆ 
- ถายโอนระบบการ
ใหบริการสนับสนุนผูใช
บางสวนมาใชงานไซท มา
ใหบริการบนระบบ Cloud 
Computing 
- จัดซื้ออุปกรณสนับสนุน 
และอุปกรณรักษาความ
ปลอดภัย 
- ปรับปรุงการใหบริการ
เครือขายท่ีเช่ือมตอกับ
ภายนอกองคกรใหรองรับ 
IPv6 

- สศค. มีระบบ Cloud 
Computing รองรับการ
ปรับปรุงระบบงานตาง ๆ 
- ปรับเปลี่ยนระบบงาน
สนับสนุนไดแก ระบบ DNS, 
DHCP, WINS  และเวบไซท 
www.1359.in.th มาข้ึนใน
ระบบ Cloud Computing 
- ติดตั้งระบบ End point 
Security และ Antivirus 
เพ่ือใชในองคกร 
- เครือขายท่ีเช่ือมตอกับ
ภายนอกองคกรรองรับ IPv6 

สศค. จะตองพิจารณา
ระบบงานท่ีมีสามารถ
ปรับเปลีย่นไปใชงานบน
ระบบคอมพิวเตอรแมขาย
เสมือนได โดยบาง
ระบบงานบุคคลากร สศค. 
จะตองเปนผูปรับเปลี่ยน 
ในขณะท่ีบางระบบงาน
สามารถจัดจางบริษัทมา
ดําเนินการ 

     

โครงการท่ี 3.3.1.2  
การจัดซื้ออุปกรณระบบ
คอมพิวเตอรและอุปกรณ
ท่ีเก่ียวของเพ่ือทดแทน
อุปกรณเสื่อมสภาพ 

จัดซื้อระบบคอมพิวเตอร 
คอมพิวเตอรแมขาย อุปกรณ
เครือขาย และอุปกรณ
สนับสนุนตางๆทดแทน
อุปกรณท่ีลาสมยั และชํารุด 

จัดซื้อระบบคอมพิวเตอร 
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณเครือขาย และ
อุปกรณสนับสนุนตาง ๆ
ทดแทนอุปกรณท่ีลาสมยั 
และชํารดุ 

สศค. จะตองจัดซื้อระบบ
คอมพิวเตอร คอมพิวเตอร
แมขาย อุปกรณเครือขาย 
และอุปกรณสนับสนุน 
ตาง ๆ ทดแทน 
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แผนงานท่ี 3.2 : การประยุกตใชงานอุปกรณไรสายเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 3.2 :   
การประยุกตใช
งานอุปกรณไรสาย
เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การทํางาน 

โครงการท่ี 3.3.2.1  
การบริหารจัดการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของ
ระบบสื่อสารไรสาย 

ปรับปรุงระบบสื่อสารไรสาย
ใหมีความครอบคลุมพ้ืนท่ี 
ใชงาน และมีประสิทธิภาพ 
เปนโครงขายการสื่อสารยุค
ใหมท่ีมีประสิทธิภาพ 
มีความท่ัวถึง ทันตอ
เทคโนโลยี และมีความมั่นคง
ปลอดภัย 

บริการสื่อสารไรสายมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุม
พ้ืนท่ีใชงาน พรอมกับการ
ควบคุมการเขาถึงขอมลูและ
การรักษาความปลอดภัยของ
ระบบเครือขาย 

ในสวนของบริการสื่อสาร
ไรสาย จะตองมีการ
สํารวจ ออกแบบ เพ่ือ
ควบคุมคุณภาพ และเพ่ิม
ประสิทธิภาพของ
ระบบสื่อสารไรสายท่ีมีอยู
เดิม พรอมท้ังตรวจสอบให
ครอบคลมุพ้ืนท่ีใชงาน 
รวมท้ังการควบคุมการ
เขาถึงขอมูลและการรักษา
ความปลอดภัยของระบบ
เครือขายแบบ BYOD 
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แผนงานท่ี 3.3 : การเสริมสรางความม่ันคงปลอดภยัและความตอเนื่องในการบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการดําเนินงาน ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 3.3 :   
การเสริมสราง
ความมั่นคง
ปลอดภัยและ
ความตอเน่ืองใน
การบริการระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 3.3.3.1
ปรับปรุงหอง Data 
Center และระบบการ
สํารองขอมูล 

1. ปรับปรุงหอง Data 
Center ใหมีความปลอดภัย 
มั่นคง สามารถใหบริการได
อยางตอเน่ือง     
2. มีระบบสาํรองขอมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

- หอง Data Center มี
ความมั่นคงปลอดภัย 
- ระบบสํารองขอมูลมี
ประสิทธิภาพ 
 

เน่ืองจากระบบงาน ระบบ
ฐานขอมูล และระบบ
สนับสนุนอ่ืน ๆ ของ สศค. 
มีจํานวนมากทําใหมี
อุปกรณเครื่องคอมพิวเตอร
แมขาย อุปกรณเครือขาย 
และอุปกรณสนับสนุนอ่ืน ๆ 
อีกเปนจํานวนมาก แต 
สศค. มีแผนในการปรับปรุง
ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 
(โครงการท่ี 3.3.1.1 การ
ปรับปรุงระบบโครงสราง
พ้ืนฐาน) อยูแลว ดังน้ัน จะ
เปนการลดพ้ืนท่ีใชงานหอง 
Data Center ไดอยางมี
นัยสําคญั จึงสามารถใชงาน
หอง Data Center เดิมได
แตจะตองมีการปรับปรุงใน
ดานแสงสวาง ระบบ HVAC 
(HVAC : Heating, 
Ventilation and Air-
Conditioning) ให
เหมาะสม 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปนศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
เปาประสงค : มีกระบวนการในการบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอางอิงตามมาตรฐานสากล 
แผนงานท่ี 4.1 : การปรับปรุงกระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 4.1 :   
การปรับปรุง
กระบวนการ
บริหารดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.1.1  
การพัฒนากระบวนการ
บริหารดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

เพ่ือการจัดการดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
โดยอางอิงตาม
มาตรฐานสากล ISO 20000 
 

สศค. มีกระบวนการการ
จัดการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีอางอิงไดตาม
มาตรฐานสากล ISO 20000 
 

จางท่ีปรึกษาหรือ
ผูเช่ียวชาญมาดําเนินการ
พัฒนา ปรับปรุง
กระบวนการในการบริหาร
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ตามมาตรฐานสากล ISO 
20000 

     

โครงการท่ี 4.4.1.2  
การจัดจางท่ีปรึกษาเพ่ือ
จัดทําแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศดวย
หลักการการพัฒนา
สถาปตยกรรมองคกร 

เพ่ือให สศค. มีแผนแมบท
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารท่ีดําเนินการ
โดยใชหลักการการพัฒนา
สถาปตยกรรมองคกร 

แผนแมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
ป พ.ศ. 2565- 2569 
 

จางท่ีปรึกษาหรือ
ผูเช่ียวชาญมาดําเนินการ 
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แผนงานท่ี 4.2 : การพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 4.2 :   
การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการ
บริหารดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.2.1  
การจัดหาชุดเครื่องมือ
เพ่ือการพัฒนา
สถาปตยกรรมระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือให สศค. มีชุดเครื่องมือ
ท่ีใชในการบริหารจัดการ
และจัดเก็บรายละเอียด 
เชิงสถาปตยกรรมดานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชุดเครื่องมือท่ีใชในการ
พัฒนา จัดเก็บรายละเอียด
เชิงสถาปตยกรรมระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

จัดจางผูพัฒนาระบบงาน
มารับดําเนินการ 

     

โครงการท่ี 4.4.2.2  
การพัฒนาระบบบริหาร
โครงสรางพ้ืนฐานอยาง
บูรณาการ 

เพ่ือความสามารถในการ
บริหารระบบโครงสราง
พ้ืนฐานและความพรอมใช
งานของระบบโครงสราง
พ้ืนฐาน 

ระบบบรหิารโครงสราง
พ้ืนฐานท่ีมีความสามารถใน
การนําเสนอขอมูล
ประกอบการวิเคราะหดาน
ประสิทธิภาพ เสถียรภาพ 
ความพรอมใชงานของระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 
 

จัดทําระบบเฝาระวัง และ
ตรวจสอบโดยใช
โปรโตคอล SNMP 
(Simple Network 
Management 
Protocol) เปนหลัก เพ่ือ
เก็บสถิติการทํางานของ
อุปกรณเครือขาย เครื่อง
คอมพิวเตอรแมขาย 
อุปกรณตอรวมอ่ืน ๆ เปน
ตน โดยระบบเฝาระวังน้ี
จะตองสามารถแสดงผลใน
รูปของกราฟสถิตไิดเปน
อยางนอย 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 : การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

เปาประสงค : บุคลากรมีความสามารถในการประยุกตใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีคานิยมในการใชงานเทคโนโลยีอยางมีวิจารณญาณ 

แผนงานท่ี 5.1 : แผนพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 5.1 :   
แผนพัฒนา
บุคลากรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 5.5.1.1  
การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 
2560-2564 
 

เพ่ือเพ่ิมพูนองคความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สอดคลองกับทิศทางการ
พัฒนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ระหวาง ป 2560-2564 

บุคลากรมีความรู 
ความสามารถ และทักษะ ท่ี
เหมาะสมตามทิศทางการ
พัฒนาดานเทคโนโลยี
สารสนเทศของหนวยงาน 
 

จัดฝกอบรมภายใน สศค. 
หรือ สงบุคลากรไปรับการ
อบรมภายนอก 

     

 

แผนงานท่ี 5.2 : การสรางคานิยมในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหเต็มประสิทธิภาพชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

แผนงาน ช่ือโครงการ วัตถุประสงค เปาหมาย 
แนวทางการ
ดําเนนิงาน 

ป 

2560 2561 2562 2563 2564 
แผนงานท่ี 5.2 :   
การสรางคานิยม
ในการใชระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศใหเต็ม
ประสิทธิภาพ 
ชาญฉลาดและมี
วิจารณญาน 

โครงการท่ี 5.5.2.1 
กิจกรรมการสงนวัตกรรม
เทคโนโลยีสารสนเทศเขา
ประกวด 

เพ่ือสรางคานิยมในการ
พัฒนา ประยุกตใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ดําเนินงาน 

เจาหนาท่ีมีคานิยมในการ
พัฒนา ประยุกตใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การดําเนินงาน 
 

จัดกิจกรรมเพ่ือประกวด
นวัตกรรมในดานการ
ประยุกตใชระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
สนับสนุนการทํางาน 

     

 

หนา 5 - 49 
 



 บทท่ี 6  

แผนปฎิบัติการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง  

พ.ศ. 2560-2564 

 
การดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

ระหวางป พ.ศ. 2560-2564 นี้ประกอบไปดวยโครงการในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ท่ีใชกรอบงบประมาณในการดําเนินงานตามแผนงาน ดังแสดงรายละเอียดของ กรอบงบประมาณ  

แบงตามประเด็นยุทธศาสตรและประเภทโครงการในแตละปงบประมาณดังนี้ 

 

6.1 แผนงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร 

เปาประสงค : ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพรองรับการปฏิบัติการและบริหารอยางบูรณาการ 

ตารางท่ี 6.1 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1  
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 1.1 :   
การจัดการ
มาตรฐานขอมลู
และขอมลูหลัก 

โครงการท่ี 1.1.1.1 
การพัฒนามาตรฐาน
ขอมูลและการจดัการ
คุณภาพขอมลูหลัก 

1. เพ่ือการจัดทํา คัดแยกขอมลู
สารสนเทศท่ีเปนขอมลูสารสนเทศ
หลักของ สศค. 
2. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารขอมูล 
และบูรณาการขอมูลใหอยูใน
มาตรฐานเดียวกัน 

รอยละ 100 ของ
ความสําเร็จตามแผน 

10 - - - - 10 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

แผนงานท่ี 1.2 :  
การบูรณาการ
ระบบงานเพ่ือ
ความสามารถใน
การทํางาน
รวมกัน 

โครงการท่ี 1.1.2.1 
การพัฒนา
สถาปตยกรรมบริการ
เพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดาน
เศรษฐกิจการคลัง 
ระยะท่ี 1 

1. เพ่ือการพัฒนาสถาปตยกรรม
ระบบงานท่ีเปนการวางรากฐาน
ใหแกระบบงานอ่ืน ๆ 
2. เพ่ือความสามารถในการบูรณา
การระบบงานหลักท่ีมีอยูใหสามารถ
ทํางานรวมกันได 

ระบบงานหลักท่ีถูก
พัฒนาและปรับยาย
มาสูสถาปตยกรรม
บริการ จํานวน 3 
ระบบ ไดแก  
1) ระบบสารสนเทศ
สถาบันการเงินเฉพาะ
กิจ (SFI)  
2) ระบบสารสนเทศ
สถาบันการเงิน (FI) 
และ  
3) ระบบสารสนเทศ
ดานการเงินและ
เศรษฐกิจมหภาค 

- - 12 - - 12 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนาความสามารถในการจัดการคุณภาพขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการบริหาร (ตอ) 

เปาประสงค : ขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพรองรับการปฏิบัติการและบริหารอยางบูรณาการ 

ตารางท่ี 6.1 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 1.2 :  
การบูรณาการ
ระบบงานเพ่ือ
ความสามารถใน
การทํางาน
รวมกัน 

โครงการท่ี 1.1.2.2 
การพัฒนา
สถาปตยกรรมบริการ
เพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดาน
เศรษฐกิจการคลัง 
ระยะท่ี 2 

1. เพ่ือขยายผลการแลกเปลีย่น
เช่ือมโยงขอมูลระหวาง สศค.กับ
หนวยงานภายนอกดานเศรษฐกิจ
การคลัง  
2. เพ่ือความสามารถในการบูรณา
การระบบงานหลักท่ีมีอยูใหสามารถ
ทํางานรวมกันได 

รอยละ 100 ของ
ความสําเร็จตามแผน 

- - - 12 - 12 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รวม (ลานบาท) 10 - 12 12 - 34  
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 : การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปนสํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

เปาประสงค : มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ รองรับการปฏิบัติงานและถูกใชเพ่ือการจัดการองคกรอยางครอบคลุม 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2  
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.1 
การปรับปรุงระบบ
บริหารจดัการ
ทรัพยากรของ
สํานักงานเศรษฐกิจ
การคลัง 

เพ่ือปรับปรุงระบบพัสดุและ
ครุภณัฑใหสอดคลองความตองการ
ใชงาน 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน 

5 - - - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 2.2.1.2 
การพัฒนาระบบให
คําปรึกษาเพ่ือ
ชวยเหลือการใชงาน
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน
หนวยงาน  
(Help Desk) 

1. เพ่ือพัฒนาระบบใหคําปรึกษาท่ี
ชวยสนับสนุนการแกไขปญหาการ
ใชงานระบบ ICT ใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 
2. เพ่ือใหสนับสนุนการแกไขปญหา 
การรองขอบริการ การตอบคําถาม
และความตองการในการใชงาน
ระบบสารสนเทศของ สศค. ได
อยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือใหสามารถนําขอมลูการ
แกไขปญหาตาง ๆ มาจดัเก็บเปน
องคความรูในการแกไขปญหาตอไป
อยางมีประสิทธิภาพ 
 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน 

- - - 3 - 3 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2  (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.2 
โครงการพัฒนาระบบ
ใหคําปรึกษาเพ่ือ
ชวยเหลือการใชงาน
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศภายใน
หนวยงาน  
(Help Desk) (ตอ) 

4. เพ่ือใหมีกระบวนการปรับปรุง
และรวบรวมขอเสนอแนะ วิธีการ
ดําเนินการบํารุงรักษาระบบเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการทาง
ธุรกิจไดทันเวลาลดเวลาท่ีตองใชใน
การแกปญหา 
5. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบริการ
ทางดานสารสนเทศใหดยีิ่งข้ึน 
6. เพ่ือสรางความมั่นใจแก
ผูใชบริการสารสนเทศของ สศค. 

 - - - - - - ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 2.2.1.3  
การพัฒนาระบบ
จัดการความรู 
 

1. พัฒนาระบบจัดการความรู ท่ี
สามารถจัดเก็บขอมลูและองค
ความรูในรูปของอิเล็กทรอนิกส 
อยางเปนหมวดหมูและเหมาะสมตอ
การใชงาน 
2. เพ่ือใหเกิดการสื่อสาร การ
แลกเปลีย่น แบงปน และถายทอด
องคความรูระหวางกัน ผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสอยางมีประสิทธิภาพ 
3. เพ่ือใหการจัดการองคความรู
ภายในองคกร (KM)  เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

- 5 - - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หนา 6 - 5 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.3  
การพัฒนาระบบ
จัดการความรู 
(ตอ) 

4. เพ่ือนําเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มาใชเปนเครื่องมือในการถายทอด
ระหวาง Tacit & Explicit ท่ี
สามารถเปลีย่นสถานะระหวางกัน
ไดตลอดเวลาทําใหเกิดความรูใหม 
ๆ โดยผานกระบวนการท่ีเรียกวา 
Knowledge Spiral หรือ 
Knowledge Conversion 

 - - - - - - ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 2.2.1.4 
การพัฒนาระบบ
ใหบริการเผยแพร
ขาวสารสูสาธารณะ 
(Public News e-
Service) 

1. พัฒนาระบบใหบริการเผยแพร
ขาวสารสูสาธารณะและ
กลุมเปาหมายอยางรวดเร็ว 
2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ใหบริการเชิงรุกไปยังกลุมเปาหมาย 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

- 5 - - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

หนา 6 - 6 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.5  
การพัฒนาระบบการ
ถายทอดสดการ
สัมมนาเวทีของ สศค. 
ผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต (Real 
Time Live 
Broadcasting) 

1. พัฒนาระบบการถายทอดสดการ
สัมมนาเวทีของ สศค. เพ่ือการ
ประชาสมัพันธ บทบาทหนาท่ีของ 
สศค. และรับฟงความคดิเห็นตอ
หัวขอการสัมมนาเวที ซึ่งจะอํานวย
ความสะดวกและสนับสนุนการทํา
ประชาพิจารณโดยเปดชองทาง
ใหบริการรับฟงความคิดเห็นจาก
บุคคลภายนอกตอหัวขอการสัมมนา
เวทีของ สศค.  
2. เพ่ือเปนการใหบริการเชิงรุกใน
การรับฟงความคดิเห็นจาก
บุคคลภายนอกไดอยางท่ัวถึง โดย
ไมจําเปนตองเขารวมในการ
ประชุมสมัมนาในแตละครั้ง 
3. มีขอมูลจากการทําประชา
พิจารณท่ีกวางขวางครอบคลุมทุก
ภูมิภาคมากยิ่งข้ึน มีผลตอการ
ประเมินผลเพ่ือเสนอนโยบาย 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

- - 5 - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

 

 

หนา 6 - 7 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.1 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
บริการและ
อํานวยการ 

โครงการท่ี 2.2.1.6 
ระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากร สศค. ผาน
ระบบปฏิบัติการ
อิเล็กทรอนิกส 

1. เพ่ือใหมีระบบสนับสนุนผูบริหาร
และสวนงานท่ีเก่ียวของสําหรับการ
ประเมินความสามารถของบุคลากร
ใหสามารถประเมินความสามารถได
ถูกตอง 
2. เพ่ือใหผูบริหารสามารถนําขอมูล
มาใชในการวางแผนพัฒนาองคกร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3 .  เ พ่ือ ให ฝ าย พัฒนาบุคลากร
สามารถนําขอมูลมาใชในการพัฒนา
บุคลากรและองคกร 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน 

- 2 - - - 2 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 2.2.1.7 
การพัฒนาและ
ปรับปรุงเว็บไซตของ 
สศค.  

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตของ สศค. 
ตามหลัก Web Accessibility 
2. เว็บไซตของ สศค. ท่ีมี
ความสามารถรองรับการใชงานผาน
ทางอุปกรณสื่อสารไรสายในรูปแบบ 
Mobile Web ได 
3. เพ่ือเผยแพรขอมลูสูสังคมและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

4 - - - - 4 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

 

 

หนา 6 - 8 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.2 :   
การพัฒนา
ระบบงานดาน
การดําเนินงาน 

โครงการท่ี 2.2.2.1 
การปรับปรุงและ
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการบริการ
ฐานขอมูลกลางดาน
เศรษฐกิจการคลัง 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการ
ฐานขอมูลกลางดานเศรษฐกิจการ
คลัง 
2. เปนศูนยกลางในการใหบริการ
ฐานขอมูลกลางดานเศรษฐกิจการ
คลัง 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

- 10 - - - 10 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 2.2.2.2 
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
บริหารจดัการหน้ีสิน
ภาคประชาชน 

1. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
บริหารจดัการหน้ีสินภาคประชาชน 
ท่ีใชบริหารจัดการการรับเรื่องราว
รองทุกขเก่ียวกับปญหาหน้ีสินภาค
ประชาชน ตลอดจนบูรณาการ
ขอมูลกับหนวยงานท้ังภายในและ
ภายนอกองคกรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
2. เปนศูนยกลางใหบริการ
ฐานขอมูลเก่ียวกับการรับเรื่องรอง
ทุกขดานหน้ีสินภาคประชาชน 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูใชงาน   

- 3 - - - 3 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนา
ระบบงานรองรับ
ยุทธศาสตรการ
บริหาร 

โครงการท่ี 2.2.3.1 
พัฒนาระบบ
สนับสนุนการ
ตัดสินใจผูบริหาร 
(Executive 
Support System)  

1. มีระบบสนับสนุนการตัดสินใจ
ผูบริหารท่ีสามารถใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  
2. มีฐานขอมูลท่ีใชสนับสนุนการ
ตัดสินใจผูบริหาร 

รอยละ 80 ระดับ
ความพึงพอใจของ
ผูบริหารระดับสูงท่ีใช
งานระบบ 

- - - - 20 20 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

หนา 6 - 9 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนา
ระบบงานรองรับ
ยุทธศาสตรการ
บริหาร 

โครงการท่ี 2.2.3.2  
การพัฒนาระบบ
บริหารจดัการ
โครงการ  
(E-Project 
Management 
System) 
(ตอ) 

1. เพ่ือจัดทําระบบบริหารจัดการ
โครงการ ท่ีสามารถสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามภารกิจงาน 
2. เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการ
ควบคุมและกํากับการดําเนินงาน 
ท้ังดานผลการปฏิบัติงานและผล
การใชจายงบประมาณของแผนงาน 
โครงการตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังมีความสะดวก รวดเร็ว และ
ลดระยะเวลาในการรายงานผล 
3. เพ่ือลดข้ันตอนและระยะเวลาใน
การดําเนินงาน รวมท้ังการบริหาร
จัดการโดยการนําระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาประยุกตใช ซึ่งมี
แนวทางในการกํากับการดําเนินงาน
ท่ีชัดเจน การนําเขาขอมลูพ้ืนฐาน
และการรายงานใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

รอยละ 100 ของ
ความสําเร็จตามแผน 

- - 15 - - 15 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

 

 

หนา 6 - 10 
 



 

ตารางท่ี 6.2 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 2.3 :   
การพัฒนา
ระบบงานรองรับ
ยุทธศาสตรการ
บริหาร 

โครงการท่ี 2.2.3.2  
การพัฒนาระบบ
บริหารจดัการ
โครงการ  
(E-Project 
Management 
System) 
(ตอ) 

4. เพ่ือใหหนวยงานมีระบบท่ี
สามารถรายงานขอมลูและ
ประมวลผลขอมูลท่ีเปนปจจุบัน 
และสามารถสรางรายงานให
ผูบริหารนําขอมลูไปใชประกอบการ
ตัดสินใจ การกําหนดนโยบาย
วางแผนงาน และตดิตาม
ประเมินผล 

       ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 โครงการท่ี 2.2.3.3  
การปรับปรุงและ
พัฒนาระบบศูนย
ปฎิบัติการระดับกรม 
(DOC) 
 

1. ปรับปรุงและพัฒนาระบบศูนย
ปฏิบัติการระดับกรมใหมี
ประสิทธิภาพ  
2. มีการจัดทํามาตรฐานขอมูล เพ่ือ
บูรณาการ และสรางเอกภาพใน
ระบบขอมลูท่ีสามารถแลกเปลีย่น
กับ MOC, PMOC และหนวยงาน
อ่ืน ๆ 

รอยละ 100 ของ
ความสําเร็จตามแผน 

- 5 - - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รวม 9 30 20 3 20 82  
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 : สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

เปาประสงค : มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัยเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูใชงาน 

ตารางท่ี 6.3 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 3.1 : 
การพัฒนาระบบ
โครงสราง
พ้ืนฐาน 

โครงการท่ี 3.3.1.1 
การปรับปรุงระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน 

1. จัดซื้อระบบ Cloud 
Computing เพ่ือรองรับการ
ปรับปรุงระบบงานตาง ๆ 
2. ถายโอนระบบการใหบริการ
สนับสนุนผูใชบางสวนมาใชงานไซท 
มาใหบริการบนระบบ Cloud 
Computing 
3. จัดซื้ออุปกรณสนับสนุน และ
อุปกรณรักษาความปลอดภัย 
4. ปรับปรุงการใหบริการเครือขาย
ท่ีเช่ือมตอกับภายนอกองคกรให
รองรับ IPv6 

1. รอยละความสําเร็จ
ตามแผน 
2. ระดับความพึง
พอใจของผูใชบริการ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศดาน
บริการโครงสราง
พ้ืนฐาน 

22 - - - - 22 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 3.3.1.2 
การจัดซื้ออุปกรณ
ระบบคอมพิวเตอร
และอุปกรณท่ี
เก่ียวของเพ่ือทดแทน
อุปกรณเสื่อมสภาพ 

จัดซื้อระบบคอมพิวเตอร 
คอมพิวเตอรแมขาย อุปกรณ
เครือขาย และอุปกรณสนับสนุน
ตาง ๆ ทดแทนอุปกรณท่ีลาสมัย 
และชํารดุ 

1. รอยละความสําเร็จ
ตามแผน 
2. ระดับความพึง
พอใจของผูใชบริการ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศดาน
บริการโครงสราง
พ้ืนฐาน 

- - - 26.5 - 26.5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ตารางท่ี 6.3 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 3.2 : 
การประยุกตใช
งานอุปกรณไร
สายเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพใน
การทํางาน 

โครงการท่ี 3.3.2.1 
การบริหารจัดการ
เพ่ิมประสิทธิภาพของ
ระบบสื่อสารไรสาย 

ปรับปรุงระบบสื่อสารไรสายใหมี
ความครอบคลุมพ้ืนท่ีใชงาน และมี
ประสิทธิภาพ เปนโครงขายการ
สื่อสารยุคใหม ท่ีมีประสิทธิภาพ  
มีความท่ัวถึง ทันตอเทคโนโลยี และ
มีความมั่นคงปลอดภัย 

1. รอยละความสําเร็จ
ตามแผน 
2. ระดับความพึง
พอใจของผูใชบริการ
ระบบสื่อสารไรสาย 

- - 2 - - 2 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

แผนงานท่ี 3.3 : 
การเสริมสราง
ความมั่นคง
ปลอดภัยและ
ความตอเน่ืองใน
การบริการระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 3.3.3.1 
ปรับปรุงหอง Data 
Center และระบบ
การสํารองขอมูล 

1. ปรับปรุงหอง Data Center ใหมี
ความปลอดภัย มั่นคง สามารถ
ใหบริการไดอยางตอเน่ือง    
2 .  มี ร ะ บ บ สํ า ร อ ง ข อ มู ล ท่ี มี
ประสิทธิภาพ 

สํารองขอมูล
ระบบงานตาง ๆ และ 
Configuration File 
ท้ังหมดของอุปกรณ
เครือขาย 

 10 - - - 10 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รวม (ลานบาท) 22 10 2 26.5 - 60.5  
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 : การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปนศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลัง 
เปาประสงค : มีกระบวนการในการบริหารงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอางอิงตามมาตรฐานสากล 

ตารางท่ี 6.4 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 4.1: 
การปรับปรุง
กระบวนการ
บริหารดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.1.1 
การพัฒนา
กระบวนการบริหาร
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เพ่ือการจัดการดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ โดยอางอิงตาม
มาตรฐานสากล ISO 20000 

สศค. มีกระบวนการ
บริหารดานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
เทียบเคียงตาม
มาตรฐานสากลล ISO 
20000 

- - - 3 - 3 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.1.2 
การจัดจางท่ีปรึกษา
เพ่ือจัดทําแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ดวยหลักการการ
พัฒนาสถาปตยกรรม
องคกร 

เพ่ือให สศค. มีแผนแมบทดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารท่ีดําเนินการโดยใชหลักการ
การพัฒนาสถาปตยกรรมองคกร 

รอยละ 100 ของ
ความสําเร็จตาม
แผนงาน 

- - 3.5 - - 3.5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ตารางท่ี 6.4 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 (ตอ) 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 4.2 : 
การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการ
บริหารดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.2.1 
การจัดหาชุด
เครื่องมือเพ่ือการ
พัฒนาสถาปตยกรรม
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เพ่ือให สศค. มีชุดเครื่องมือท่ีใชใน
การบริหารจัดการและจัดเก็บ
รายละเอียดเชิงสถาปตยกรรมดาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รอยละความสาํเรจ็
ตามแผนงาน 

- - - 3 - 3 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 4.4.2.2 
การพัฒนาระบบ
บริหารโครงสราง
พ้ืนฐานอยางบูรณา
การ 

เพ่ือความสามารถในการบริหาร
ระบบโครงสรางพ้ืนฐานและความ
พรอมใชงานของระบบโครงสราง
พ้ืนฐาน 

1. รอยละความสําเร็จ
ตามแผน 
2. ระดับความพึง
พอใจของผูใชบริการ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศดาน
บริการโครงสราง
พ้ืนฐาน 

- - 5 - - 5 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รวม (ลานบาท) - - 8.5 6 - 14.5  
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ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 : การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

เปาประสงค : บุคลากรมีความสามารถในการประยุกตใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีคานิยมในการใชงานเทคโนโลยีอยางมีวิจารณญาณ 

ตารางท่ี 6.5 แผนงานโครงการรองรับแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ป พ.ศ. 2560-2564 ภายใตประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 
แผนงาน โครงการ วัตถุประสงคของโครงการ ตัวช้ีวัด ปงบประมาณ (ลานบาท) รวม

งบประมาณ 
(ลานบาท) 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 2560 2561 2562 2563 2564 

แผนงานท่ี 5.1 : 
แผนพัฒนา
บุคลากรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

โครงการท่ี 5.5.1.1 
การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรตามแผน
แมบทเทคโนโลยี
สารสนเทศ ป  
2560-2564 

เพ่ือเพ่ิมพูนองคความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสอดคลอง
กับทิศทางการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศของแผน
แมบทเทคโนโลยสีารสนเทศ
ระหวาง ป 2560-2564 

รอยละ 80 ของ
หลักสตูรฝกอบรมท่ีได
จัดหรือสงบุคลากร
เขารับการฝกอบรม 

0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 1 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

แผนงานท่ี 5.2 : 
การสรางคานิยม
ในการใชระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศให
เต็ม
ประสิทธิภาพ 
ชาญฉลาดและมี
วิจารณญาณ 

โครงการท่ี 5.5.2.1 
กิจกรรมการสง
นวัตกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา
ประกวด 

เพ่ือสรางคานิยมในการพัฒนา 
ประยุกตใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศในการดําเนินงาน 

2562: จํานวน
นวัตกรรมท่ีสงเขา
ประกวด 5 นวัตกรรม 
2563: จํานวน
นวัตกรรมท่ีสงเขา
ประกวด 7 นวัตกรรม 
2564: จํานวน
นวัตกรรมท่ีสงเขา
ประกวด 10 
นวัตกรรม 

- - 0.03 0.04 0.04 0.1 ศูนย
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

รวม (ลานบาท) 0.2 0.2 0.23 0.23 0.24 1.1  
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6.2 ภาพรวมงบประมาณ 

ตารางท่ี 6.6 ภาพรวมงบประมาณของแตละประเด็นยุทธศาสตรตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ สศค. พ.ศ. 2560 - 2564 

ยุทธศาสตร 
ปงบประมาณ (ลานบาท) รวมงบประมาณ 

(ลานบาท) 2560 2561 2562 2563 2564 

ยุทธศาสตรท่ี 1 :  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพขอมลู
สารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการ
บริหาร 

10 - 12 12 - 34 

ยุทธศาสตรท่ี 2 :  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพในการบริการ
และปฏิบัติงาน รองรับการเปนสาํนักงานอัจฉริยะ 
(Smart Office) 

9 30 20 3 20 82 

ยุทธศาสตรท่ี 3 :  
เสรมิการใชเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเหมาะสม ทันสมัย
เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

22 10 2 26.5 
 

- 60.5 

ยุทธศาสตรท่ี 4 :  
การพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการเปนศูนยกลางดานขอมูลสารสนเทศ
เศรษฐกิจการคลัง 

- - 8.5 6 - 14.5 

ยุทธศาสตรท่ี 5 :  
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากรเพ่ือ
ความสามารถในการใชงานเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีชาญ
ฉลาดและมีวิจารณญาน 

0.2 0.2 0.23 
 

0.23 0.24 1.1 
 

รวม 41.2 40.2 42.73 47.73 20.24 192.1 
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ตารางท่ี 6.7 โครงการรองรับแผนงานงบประมาณประจําป 2560 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการบรหิาร 

โครงการพัฒนามาตรฐานขอมูลและการจัดการคุณภาพ
ขอมูลหลัก 

10 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปน
สํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

โครงการปรับปรุงระบบบริหารจดัการทรัพยากรของ
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

5 

โครงการพัฒนาและปรบัปรุงเว็บไซทของ สศค 4 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการปรับปรุงระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 22 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจ
การคลัง 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

0.2 
 

รวม 41.2 

 
ตารางท่ี 6.8 โครงการรองรับแผนงานงบประมาณประจําป 2561 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการบรหิาร 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปน
สํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

โครงการพัฒนาระบบจดัการความรู 5 
โครงการพัฒนาระบบใหบริการเผยแพรขาวสารสู
สาธารณะ (Public News e-Service) 

5 

โครงการระบบประเมินผลการปฏบัิติงานของบุคลากร 
สศค ผานระบบปฏิบัติการอิเล็กทรอนิกส 

2 

โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริการฐานขอมลู
กลางดานเศรษฐกิจการคลัง 

10 

หนา 6 - 18 
 



 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหาร จัดการ
หน้ีสินภาคประชาชน 

3 

โครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบศูนยการปฏบัิติระดับ
กรม (DOC) 

5 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการปรับปรุงหอง Data Center และระบบการ
สํารองขอมูล 

10 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจ
การคลัง 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

0.2 

รวม 40.2 

 
ตารางท่ี 6.9 โครงการรองรับแผนงานงบประมาณประจําป 2562 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการบรหิาร 

โครงการพัฒนาสถาปตยกรรมบรกิารเพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดานเศรษฐกิจการคลัง 

12 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปน
สํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

โครงการพัฒนาระบบการถายทอดสดการสมัมนาเวที
ของ สศค. ผานเครือขายอินเตอรเน็ต (Real Time Live 
Broadcasting) 

5 

โครงการพัฒนาะบบบริหารจัดการโครงการ(e-Project 
Management System) 

15 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการบริหารจัดการเพ่ิมประสทิธิภาพของ
ระบบสื่อสารไรสาย 

2 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจ
การคลัง 

โครงการจดัจางท่ีปรึกษาเพ่ือจดัทําแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศดวยหลักการการพัฒนา
สถาปตยกรรมองคกร 

3.5 

โครงการพัฒนาระบบบรหิารโครงสรางพ้ืนฐานอยาง
บูรณาการ 

5 

หนา 6 - 19 
 



 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

0.2 

โครงการกิจกรรมการสงนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ
เขาประกวด 

0.03 

รวม 42.73 

 

ตารางท่ี 6.10 โครงการรองรับแผนงานงบประมาณประจําป 2563 

ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 
(ลานบาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการบรหิาร 

โครงการพัฒนาสถาปตยกรรมบรกิารเพ่ือการบูรณาการ
ระบบงานดานเศรษฐกิจการคลัง  
ระยะท่ี 2 

12 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปน
สํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

โครงการพัฒนาระบบใหคําปรึกษาเพ่ือชวยเหลือการใช
งานดานเทคโนโลยสีารสนเทศภายในหนวยงาน (Help 
Desk) 

3 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

โครงการจดัซื้ออุปกรณระบบคอมพิวเตอรและอุปกรณท่ี
เก่ียวของเพ่ือทดแทนอุปกรณเสื่อมสภาพ 

26.5 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจ
การคลัง 

โครงการพัฒนากระบวนการบริหารดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3 

โครงการจดัหาชุดเครื่องมือเพ่ือการพัฒนา
สถาปตยกรรมระบบเทคโนโลย ี

3 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

0.2 

โครงการกิจกรรมการสงนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ
เขาประกวด 

0.03 

รวม 47.73 

 

 

 

 

 
 

หนา 6 - 20 
 



 

ตารางท่ี 6.11 โครงการรองรับแผนงานงบประมาณประจําป 2564 
ยุทธศาสตร โครงการ งบประมาณ 

(ลานบาท) 
ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการคุณภาพ
ขอมูลสารสนเทศเพ่ือประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติการและการบรหิาร 
 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพใน
การบริการและปฏิบัติงาน รองรับการเปน
สํานักงานอัจฉริยะ (Smart Office) 

โครงการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจผูบริหาร 
(Executive Support System) 

20 

ยุทธศาสตรท่ี 3  
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 4 
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศเศรษฐกิจ
การคลัง 

 - 

ยุทธศาสตรท่ี 5 
การสรางคานิยมและสมรรถนะบุคลากร
เพ่ือความสามารถในการใชงานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีชาญฉลาดและมีวิจารณญาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศ ป 2560-2564 

0.2 

โครงการกิจกรรมการสงนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ
เขาประกวด 

0.04 

รวม 20.24 

 

 

หนา 6 - 21 
 



บทท่ี 7 

การกํากับดูแลแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

 เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย รวมถึงการบฏิบัติตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ท่ีปรึกษาขอเสนอแนวทางดังนี้ 

7.1 การกํากับดูแล  

เพ่ือการกํากับดูแลการดําเนินการตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ สศค. ควรกําหนดใหมี

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงมีบทบาท หนาท่ีในการกํากับดูแล โดยมีผูบริหารระดับสูงดาน

สารสนเทศ (CIO) ขององคกรเปนประธานคณะกรรมการและมีตัวแทนของทุก ๆ หนวยงานรวมเปนกรรมการ 

โดยบทบาท หนาท่ีของคณะกรรมการดังกลาวมีหนาท่ีในดานการกํากับดูแลในระดับนโยบาย การกํากับดาน

กรอบงบประมาณ การติดตามประเมินผล ตลอดจนการกําหนดสถาปตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

เหมาะสมกับความตองการขององคกร โดยมีองคประกอบคณะกรรมการฯ และหนาท่ีความรับผิดชอบ

ดังตอไปนี้  

1. องคประกอบของคณะกรรมการ 

1) ผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง 
สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง  

ประธานคณะกรรมการ 

2) ผูอํานวยการสํานักนโยบายการคลัง หรือผูแทน กรรมการ 

3) ผูอํานวยการสํานักนโยบายภาษี หรือผูแทน กรรมการ 

4) ผูอํานวยการสํานักนโยบายระบบการเงินและสถาบันการเงิน 
หรือผูแทน 

กรรมการ 

5) ผูอํานวยการสํานักนโยบายระบบการคุมครองผลประโยชน
ทางการเงิน หรือผูแทน 

กรรมการ 

6) ผูอํานวยการสํานักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค หรือผูแทน กรรมการ 

7) ผูอํานวยการสํานักนโยบายการออมและการลงทุน หรือผูแทน กรรมการ 

8) ผูอํานวยการสํานักนโยบายพัฒนาระบบการเงินภาคประชาชน 
หรือผูแทน 

กรรมการ 

9) ผูอํานวยการสํานักนโยบายเศรษฐกิจระหวางประเทศ หรือ
ผูแทน 

กรรมการ 

10) เลขานุการกรม หรือผูแทน กรรมการ 

11) ผูอํานวยการสํานักกฎหมาย หรือผูแทน กรรมการ 

หนา 7 - 1 
 



12) ผูอํานวยการกลุมพัฒนาระบบบริหาร หรือผูแทน          กรรมการ 

13) ผูอํานวยการศูนยบริหารงานวิจัยและบรรณสารสนเทศ หรือ
ผูแทน 

กรรมการ 

14) ผูอํานวยการกลุมตรวจสอบภายใน หรือผูแทน กรรมการ 

15) ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือผูแทน กรรมการและเลขานุการ 

16) ผูแทนศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

2. อํานาจหนาท่ี ดังนี ้

1) กําหนดและทบทวนนโยบาย แผนยุทธศาสตรและแนวทางในการบริหารจัดการ การพัฒนาและ

การรักษาความปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเศรษฐกิจการคลัง 

2) จัดทําและปรับปรุงแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานเศรษฐกิจการ

คลัง 

3) พิจารณา เสนอแนะและกลั่นกรองการจัดซ้ือจัดหาระบบคอมพิวเตอรตามคําของบประมาณ

ประจําปและนอกแผนงานประจําป  

4) ติดตามและประเมินผลการดําเนินการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงาน

เศรษฐกิจการคลังตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

5) แตงตั้งคณะทํางานยอยเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานไดตามความเหมาะสม 

6) ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจการคลังมอบหมาย 

คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. ควรมีการประชุมเ พ่ือติดตาม ประเมินผล

ความกาวหนาในการนําแผนไปปฏิบัติทุก ๆ ไตรมาส 
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7.2 ความเส่ียงและผลกระทบในกรณีท่ีไมสามารถดําเนินการไดตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การนําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สศค. ไปสูการปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2560 - 

2564 นั้น มีปจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญและอาจสงผลกระทบตอการท่ีไมสามารถนําแผนไปปฏิบัติได ดังนี้ 

1. ปจจัยดานบุคลากร  

  เนื่องจากการนําแผนไปสูการปฏิบัติไดนั้น สศค. จําเปนอยางยิ่งท่ีตองมีความพรอม 
ดานบุคลากร ท้ังดานความพรอมดานเทคนิคและความพรอมในดานการบริหารโครงการ ซ่ึงหากพิจารณาจาก
ขอมูลพ้ืนฐานดานบุคลากรแลว สศค. ยังคงขาดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหมีความพรอมในดาน
ดังกลาว เพ่ือกํากับดูแลและผลักดันใหแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสามารถบรรลุตาม
เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร 

ดังนั้น สศค. ตองใหความสําคัญกับการจัดการทรัพยากรบุคคลดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดําเนินการพัฒนาบุคลากรใหมีระดับความพรอมตลอดจนสมรรถนะตามแผนพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารระหวางป พ.ศ. 2550-2564 

 
2. ปจจัยดานกระบวนการส่ือสารภายในองคกร  

  เนื่องจากการนําแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปปฏิบัตินั้น จําเปนอยางยิ่ง
ท่ีตองไดรับความรวมมือจากทุก ๆ หนวยงานท่ีเก่ียวเนื่องกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ สศค. 
ท้ังนี้ เพ่ือใหโครงการตาง ๆ ภายใตแผนแมบทไดรับการยอมรับและนําผลลัพธของโครงการไปใชงาน อีกท้ัง 
วัฒนธรรมการสื่อสารภายในองคกรท่ีเปนแบบอนุรักษ มีข้ันตอนและไมคลองตัว มีการสื่อสารแบบทางเดียว  
ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอความสามารถในการนําแผนไปปฏิบัติไดตามกรอบเวลาท่ีกําหนดในแผนแมบทฯ 

  ดังนั้น สศค. ตองมีการทบทวน ปรับปรุง ประสิทธิภาพในการสื่อสารภายในองคกรใหมากข้ึน 

มุงเนนการสื่อสารแบบมีสวนรวมระหวางหนวยงานในทุก ๆ ระดับ 

เพ่ือแสดงการสรุปผลกระทบในกรณีท่ี สศค. ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ป พ.ศ. 2560-2564 ผลกระทบในดานตาง ๆ เรียงตามประเด็น
ยุทธศาสตรไดถูกรวบรวม นําเสนอในตารางท่ี 7.1 
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ตารางท่ี 7.1 ผลกระทบในกรณีท่ี สศค. ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ป พ.ศ. 2560-2564 

ประเด็นยุทธศาสตร แผนงาน ผลกระทบ 

ยุทธศาสตรท่ี 1  
พัฒนาความสามารถในการจดัการ
คุณภาพขอมลูสารสนเทศเพ่ือ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติการและการ
บริหาร 

แผนงานท่ี 1.1 : 
การจัดการมาตรฐานขอมลูและขอมูล
หลัก 
แผนงานท่ี 1.2  
การบูรณาการระบบงานเพ่ือ
ความสามารถในการทํางานรวมกัน 

ขาดขอมูลท่ีเปนมาตรฐานท่ีจะนํามา
เปนขอมูลหลักในการดําเนินงานและ
ประสบปญหาในการบูรณาการการ
ทํางานรวมกันภายในองคกร ทําใหเกิด
ความซ้ําซอนกันของขอมูล 

ยุทธศาสตรท่ี 2  
การพัฒนาระบบงานเพ่ือประสิทธิภาพ
ในการบริการและปฏิบัติงาน รองรับ
การเปนสาํนักงานอัจฉริยะ (Smart 
Office) 

แผนงานท่ี 2.1  
การพัฒนาระบบงานดานบริการและ
อํานวยการ 
แผนงานท่ี 2.2  
การพัฒนาระบบงานสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 
แผนงานท่ี 2.3  
การพัฒนาระบบงานรองรับยุทธศาสตร
การบริหาร 

1. ระบบงานท่ีมีอยูเดิมไมตอบสนอง
ตอภารกิจของ สศค. ในอนาคต 
2 .  ขาดระบบ ท่ีจะช วยผู บ ริ ห า ร
ตัดสินใจในโครงการหรือประเด็น
สําคัญ (Hot Issue)  
3 .  การ ให บริ ก ารสารสนเทศแก
เจาหนาท่ีภายในและบุคคลภายนอก
ของ สศค. ไมมีประสิทธิภาพและไม
ตรงตามความตองการของผูใชงาน 

ยุทธศาสตรท่ี 3 
สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
เหมาะสม ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน 

แผนงานท่ี 3.1  
การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน 
แผนงานท่ี 3.2  
การประยุกตใชงานอุปกรณไรสายเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
แผนงานท่ี 3.3  
การพัฒนาเพ่ือเสริมสรางความมั่นคง
ปลอดภัยและความตอเน่ืองในการ
บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ไมมีระบบและอุปกรณทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยเพ่ือ
นํามาใชเพ่ิมประสิทธิภาพใหแกการ
ดําเนินงานของ สศค. 
2. เกิดความซับซอนของการจัดวาง
ระบบภายในของ สศค. 
3. ระบบขาดเสถียรภาพและขาดความ
ตอเน่ืองในการใหบริการ 

ยุทธศาสตรท่ี 4  
การพัฒนากระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเปน
ศูนยกลางดานขอมลูสารสนเทศ
เศรษฐกิจการคลัง 

แผนงานท่ี 4.1  
การปรับปรุงกระบวนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
แผนงานท่ี 4.2  
การพัฒนาระบบสนับสนุนการบรหิาร
ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1. สศค. ไมสามารถทําหนา ท่ีเปน
ศูนย กลาง ท่ี ใหบริ การด านขอมูล
สารสนเทศทางการคลั ง ไดอย าง
ครบถวนสมบูรณ 
2. ไมสามารถบริหารจัดการระบบ
เทคโนโลยีทันตามการเปลี่ยนแปลง 
3. ระบบสนับสนุนการบริหารดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศไมสอดรับกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาดานตาง ๆ ของ
องคกร 
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ตารางท่ี 7.1 ผลกระทบในกรณีท่ี สศค. ไมสามารถดําเนินการไดตามแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ป พ.ศ. 2560-2564 (ตอ) 

ประเด็นยุทธศาสตร แผนงาน ผลกระทบ 

ยุทธศาสตรท่ี 5  
การสรางคานิยมและสมรรถนะ
บุคลากรเพ่ือความสามารถในการใช
งานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีชาญฉลาด
และมีวิจารณญาน 

แผนงานท่ี 5.1  
แผนพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
แผนงานท่ี 5.2  
การสรางคานิยมในการใชระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศใหเตม็
ประสิทธิภาพ ชาญฉลาดและมี
วิจารณญาน 
 

1. บุคลากรภายใน สศค. ขาดทักษะท่ี
จําเปนและทันสมัย ท่ีสามารถชวยให
การดําเนินงานเปนไปอยางตอเน่ือง
และมีประสิทธิภาพ   
2. เจาหนาท่ีและบุคลากรไมเกิดการ
ตระหนักรูถึงการลดใชพลังงานและ
กระดาษ ท้ังยังสิ้นเปลืองงบประมาณ
ในการเบิก-จายกระดาษท่ีมากเกิน
ความจําเปน   
3. ขาดการคิดริ เริ่มในการพัฒนา
นวัตกรรมใหม ๆ ท่ีสามารถนํามาใช
ภายในองคกรได 
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