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ค าน า 
 

  คู่มือการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ฉบับนี้  จัดท าโดย          
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เจ้าหน้าที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงาน 
 
 
       กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
       ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1   ชื่อหน่วยงาน 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 

1.2   ที่ตั้ง 
ชั้น 3  อาคารส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง 
  

1.3   ประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพบ.) เป็นส่วนงานหนึ่งของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง มีหน้าที่หลักใน      

การปฏิบัติงาน ดังนี้ 
(1) เสนอแนะให้ค าปรึกษาแก่ผู้อ านวยการส านักงานเศรษฐกิจการคลังเกี่ยวกับการทบทวนและจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ขององค์กร รวมทั้งยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการภายในส านักงาน 
(2) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ และแผนปฏิบัติการขององค์กรเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

ตัวชี้วัด และหรือประสานงานในการด าเนินการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของภารกิจตามนโยบายของส านักงานเศรษฐกิจ
การคลัง 

(3) ติดตาม ประเมินผลและจัดท ารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการในส านักงาน และติดตาม 
ประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานเศรษฐกิจการคลัง และรายงานผลต่อผู้เกี่ยวข้องตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

(4) ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอื่นที่เกี่ยวข้อง และรายงานผลตามกรอบเวลาที่ก าหนด 
(5) ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนาระบบประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรให้เหมาะสม 
(6) สนับสนุน ดูแลการด าเนินการตามแนวทางการปฏิรูประบบบริหารงานภาครัฐขององค์กร ให้เป็นไป

ตามนโยบายและเป้าหมายที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพ 
(7) ประสานและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆและ

หน่วยงานในสังกัดส านักงาน 
 
1.4   โครงสร้างองค์กร 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร แบ่งโครงสร้างออกเป็น 2 ฝ่าย ดังนี้ 
(1) ฝ่ายพัฒนามาตรฐานระบบการบริหาร 
(2) ฝ่ายพัฒนาประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล 
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บทท่ี 2 
การจัดท าแผนยุทธศาสตรส์ านักงานเศรษฐกิจการคลัง 

 
 ขั้นตอนหรือกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง ประกอบด้วย 
  

 2.1 ลักษณะของแผนยุทธศาสตร์  
  1) เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามขององค์กร (SWOT)  

2) เป็นการวางทิศทางขององค์กรที่สอดคล้องกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน แผนยุทธศาสตร์ 
กระทรวงการคลัง SWOT ของ สศค. และความต้องการของผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
 2.2 วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
  1) เพื่อเป็นทิศทาง / กรอบแนวทางในการด าเนินงานในช่วงระยะเวลา 4 ปี ส าหรับหน่วยงาน
ภายใน 
  2) เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ความ
คิดเห็น
จาก

ผู้รับบริ 
การ/ผู้มี
ส่วนได้
ส่วนเสีย/
บุคลากร
ภายใน 

 

 
S 

W 

O 

T 

 

        แผนบริหารราชการแผ่นดิน 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงการคลงั 

Vision 

Mission 

Strategy Issue 

Goal 

Strategies 
KPI / Target 
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 2.3 แนวทางในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
 

1.  การรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ สศค. เพ่ือน ามาปรับเป็น 
SWOT จากภายนอก  โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น  

 -  สศค. มีบันทึกสอบถามไปยังหน่วยงานที่เป็นผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือเปิด
โอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น และข้อแนะน าต่างๆ  ทัง้นี้  ระยะเวลาด าเนินการประมาณ 2 - 3 
สัปดาห์ เพ่ือจัดท าและขออนุมัติแบบสอบถาม ส่งให้ผู้รับบริการ / ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมทั้งตอบกลับ 

 
2.  การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรภายใน สศค. เพ่ือวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัย

คุกคาม (SWOT) จากภายใน  โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 
 -  การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ : โดยจะเชิญผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมาให้ความคิดเห็น

ถึงสถานะปัจจุบันของ สศค. และทิศทางท่ี สศค. ควรจะเป็น ทั้งนี้ ระยะเวลาด าเนินการประมาณ 2 สัปดาห์ เพ่ือ
เตรียมการ และส่งบันทึกเชิญยคุลการภายในเข้าร่วม 

 -  แบบสอบถามแสดงความคิดเห็น : มีบันทึกสอบถามไปยังหน่วยงานต่างๆ ภายใน สศค.   
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น และข้อแนะน าต่างๆ  ทั้งนี้  ระยะเวลาด าเนินการประมาณ 
2 - 3 สัปดาห์ เพ่ือจัดท าและขออนุมัติแบบสอบถาม ส่งให้บุคลากรภายใน พร้อมทั้งตอบกลับ 
 

3.  น าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์ และจัดท าเป็น SWOT ของ สศค. ระยะเวลาของขั้นตอนนี้ประมาณ 
1 – 2 สัปดาห ์

4.  จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผู้บริหารของ สศค. เพ่ือก าหนดทิศทางขององค์กร โดยพิจารณา
องค์ประกอบจาก SWOT ทั้งจากภายในและภายนอก  แผนบริหารราชการแผ่นดิน และแผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการคลัง (ประมาณ 2 -3 สัปดาห์) โดยก าหนดขั้นตอนการด าเนินการ มีดังนี้ 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สิ่งที่ สศค. ต้องการให้เป็นเพื่อบรรลุพันธกิจได้ครบถ้วนทุกข้อ หรือมี
ความเป็นเลิศในด้านใด 

กรอบหรือทิศทางการด าเนินงานของ สศค. ซึ่งต้องก าหนดกรอบให้
ชัดเจนว่าพันธกิจมีความครอบคลุมขอบเขตการด าเนินงานอย่างไร 

ประเด็นหลักที่ สศค. ต้องค านึงถึง ต้องการพัฒนา ต้องการมุ่งเน้น ซึ่งสามารถน า
พันธกิจมาพิจารณาว่าจะด าเนินการตามพันธกิจข้อใดเป็นพิเศษ และหลังจาก
ด าเนินงานดังกล่าวแล้ว สศค. จะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด และในการจัดท า
ประเด็นยุทธศาสตร์ต้องค าถึงแผนบริหารราชการแผ่นดิน และแผนยุทธศาสตร์
กระทรวงการคลังด้วย 

ก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) 

ก าหนดพันธกิจ (Mission) 

ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์  
(Strategy Issue) 
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5.  เมื่อก าหนดทิศทางของ สศค. แล้ว จะต้องเผยแพร่ให้บุคลากรทราบโดยทั่วกัน เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานต่อไป ผ่านระบบสื่อสารต่างๆ ของ สศค. เช่น บันทึกเวียน  เว็บไซต์  เสียงตามสาย โปสเตอร์  
ตัวอักษรวิ่งที่เครื่องคีออส  และจอ LCD เป็นต้น 

 
 
 
 
 

เป็นจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายที่ สศค. ต้องการจะไปให้ถึง โดยต้องน าประเด็น
ยุทธศาสตร์ มาพิจารณาว่าหากด าเนินการตามประเด็นยุทธศาสตร์จนประสบ
ความส าเร็จแล้ว สศค. จะได้รับประโยชน์อย่างไร 

เป็นสิ่งที่จะบ่งชี้ว่า สศค. สามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าประสงค์ที่วางไว้
ได้หรือไม่ ขั้นตอนนี้เป็นการพิจารณาหาปัจจัยที่เป็นตัวบ่งชี้ดังกล่าว 

ตัวเลขหรือค่าของตัวชี้วัดความส าเร็จที่ สศค. ต้องการบรรลุ ขั้นตอนนี้เป็น           
การก าหนดว่าในแผนงานนั้นๆ สศค. ต้องการท าอะไร ให้ได้จ านวนเท่าไหร่       
และภายในกรอบระยะเวลาเท่าใด 

สิ่งที่ สศค. จะด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์ โดยกลยุทธ์นี้จะก าหนดขึ้น
จากการพิจารณาปัจจัยแห่งความส าเร็จเป็นส าคัญ กล่าวคือ ต้องพิจารณาว่าใน
การที่จะบรรลุเป้าประสงค์ข้อหนึ่งๆ นั้น มีปัจจัยใดบ้างที่มีผลต่อความส าเร็จ 
และเราจ าเป็นต้องท าอย่างไรจึงจะไปสู่จุดเป้าหมายนั้นได้ 

ก าหนดเป้าประสงค์ (Goal) 

ก าหนดตัวชี้วัด  
(Key Performance Indicator) 

ก าหนดค่าเป้าหมาย 

(Value Added) 

ก าหนดกลยุทธ ์

(Strategy) 


