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แบบส ำรวจข้อมูลส ำหรับกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรลงทุนพร้อมทักษะกำรเงินดิจิทัลและกำรเงินเพื่อควำม
ยั่งยืนในกลุ่มผู้มีควำมเปรำะบำงทำงกำรเงินสูง (ผู้พิกำร) 

 
 แบบส ำรวจนี้ จัดท ำโดยมูลนิธิสถำบันวิจัยนโยบำยเศรษฐกิจกำรคลัง ภำยใต้ "โครงกำรศึกษำวิจัยและกำรจัดท ำกรอบ
สมรรถนะทำงกำรเงินและกำรลงทุนส ำหรับคนไทย (Financial and Investment Competencies Framework Project)" ที่
ด ำเนินร่วมกับส ำนักงำนเศรษฐกิจกำรคลัง (สศค.) กระทรวงกำรคลัง โดยมีวัตุประสงค์เพื่อให้ประเทศไทยมีกรอบสมรรถนะทำง
กำรเงินและกำรลงทุน ครอบคลุมถึงทักษะทำงกำรเงินดิจิทัลและกำรเงินเพื่อควำมยั่งยืน ให้เป็นมำตรฐำนส ำหรับคนไทย 
 ในกำรนี้ สศค. จึงได้มอบหมำยให้ มูลนิธิ สวค. จัดท ำแบบสอบถำมเพื่อประเมินสมรรถนะทำงกำรเงินส ำหรับคนไทย  
โดยมีค ำถำม 4 ส่วน ประกอบด้วย 1. ข้อมูลทั่วไป 2. สมรรถนะทำงกำรลงทุน 3. ทักษะกำรเงินดิจิทัล และ 4. ทักษะกำรเงินเพื่อ
ควำมยั่งยืน ทั้งนี้ เพื่อน ำผลกำรประเมินไปจัดท ำกรอบสมรรถนะทำงกำรเงินและกำรลงทุนส ำหรับคนไทยต่อไป 
 
 แบบฟอร์มขอควำมยินยอม 
 ในกำรท ำ แบบส ำรวจข้อมูลส ำหรับกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรลงทุนพร้อมทักษะทำงดิจิทัลและควำมยั่งยืน  
ด้วยควำมเคำรพต่อสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของ ผู้ท ำแบบสอบถำม  อย่ำงสูงสุดและเพื่อให้ควำมคุ้มครองสิทธิของ  
ผู้ท ำแบบสอบถำม อย่ำงถูกต้องเหมำะสมตำมกฎหมำย มูลนิธิสถำบันวิจัยนโยบำยเศรษฐกิจกำรคลัง (มูลนิธิ สวค.) ขอควำมกรุณำ 
ขอควำมยินยอมจำกท่ำนเพื่ออนุญำตให้มูลนิธิ สวค. ประมวลผลข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ หำกท่ำนยินยอมให้มูลนิธิ สวค. 
ประมวลผลข้อมูลในกรณีใด ๆ กรุณำท ำเครื่องหมำย / ในช่อง 
 ท่ำนยินยอมให้มูลนิธ ิสวค. ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในโครงกำรกำรศึกษำวิจัยและกำรจัดท ำ
กรอบสมรรถนะทำงกำรเงินส ำหรับคนไทย (Financial Competencies Framework) โดยวัตถุประสงค์ของโครงกำรคือ  

ประเทศไทยมีกรอบสมรรถนะทำงกำรเงินและกำรลงทุน ครอบคลุมถึงทักษะทำงกำรเงินดิจิทัลและกำรเงินเพื่อควำมยั่งยืน  
ให้เป็นมำตรฐำนส ำหรับคนไทย* 
    ยินยอม 
    ไม่ยินยอม 
 ท่ำนยินยอมให้มูลนิธิ สวค. เก็บขอ้มูล เพื่อใช้ในโครงกำรกำรศึกษำวิจัยและกำรจัดท ำกรอบสมรรถนะทำงกำรเงินส ำหรับ
คนไทย (Financial Competencies Framework) 
    ยินยอม 
    ไม่ยินยอม 
 มูลนิธิ สวค. จะดูแลรักษำข้อมูลของท่ำนด้วยควำมปลอดภัยขั้นสูงสุด และจะประมวลผลรักษำข้อมูลของท่ำนไว้ตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด และจะท ำกำรลบข้อมูลทันทีหลังจำกนั้น และควำมยินยอมดังกล่ำวนี้สำมำรถเพิกถอนควำมยินยอมได้ทุกเมื่อ 
มูลนิธิ สวค. พร้อมจะด ำเนินกำรลบข้อมูลที่ท่ำนได้ให้ไว้ โดยท่ำนสำมำรถติดตอ่ได้ที่ 0-2587-9788 ต่อ 407-408  นอกจำกน้ีเมื่อไร
ก็ตำมที่มูลนิธิ สวค. จะมีกำรเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมวัตถุประสงค์ใด ๆ มูลนิธิ  สวค.จะแจ้งให้ท่ำนทรำบ และขอควำมยินยอม 
จำกท่ำนเป็นรำยกรณีก่อนเสมอข้ำพเจ้ำรับทรำบข้อมูลดังกล่ำวและลงช่ือเพื่อยืนยันกำรแสดงควำมยินยอมตำมที่ได้เลือกไว้ 
 
 
 
 
 

นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับผู้ท ำแบบสอบถำมของมลูนิธสิถำบันวจิัยนโยบำยเศรษฐกจิกำรคลัง 
 

** ข้ำพเจ้ำรับทรำบข้อมูลดังกล่ำวและลงช่ือเพื่อยืนยันกำรแสดงควำมยินยอมตำมที่ได้เลือกไว ้
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แบบส ำรวจข้อมูลส ำหรับกำรประเมินสมรรถนะทำงกำรลงทุนพร้อมทักษะกำรเงินดิจิทัลและกำรเงิน 
เพื่อควำมยั่งยืนในกลุ่มผู้มีควำมเปรำะบำงทำงกำรเงินสูง (พิกำร) 

 

 

 

 

1. ข้อมูลทั่วไป 

1.1 เพศ 

 ชำย  หญิง  ไม่ต้องกำรระบุ 
1.2 จ ำนวนบุคคลที่อุปกำระหรือพึ่งพิง 

 ไม่มี  1 คน  2 คน  3 คน  อื่น ๆ (โปรดระบุ) ……………… 
1.3 จังหวัด ...........................................................  
1.4 อำชีพ (เช่น ลูกจ้ำง รับจ้ำงอิสระ) โปรดระบุ ……………………………………. 
1.5 ท่ำนมีแหล่งที่มำของรำยได้จำกแหล่งใดบ้ำง (เลือกได้หลำยข้อ) 

 กำรรับจ้ำง/กำรประกอบอำชีพ 

 บัตรสวัสดิกำรแห่งรัฐ 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ) ……………………………….. 
1.6 รำยได้ของท่ำนที่มีตอนน้ีเพียงพอต่อกำรช ำระหนี้หรือไม่ 

 เพียงพอ 

 ไม่เพียงพอ 

 ไม่มีหนี้ 
1.7 ลักษณะของควำมพิกำร (เลือกได้หลำยข้อ) 

 พิกำรทำงสำยตำ 

 ทำงกำรได้ยิน 

 ทำงกำรเคลื่อนไหว 

 อื่น ๆ (โปรดระบุ) ……………………………….. 

 

2. สรรถนะทำงกำรลงทุน 

ค ำถำมสมรรถนะทำงกำรลงทุนแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ค ำถำมด้ำนควำมรู้ทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.1 ถึง 2.30 ค ำถำมด้ำน
พฤติกรรมทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.31 ถึง 2.34 และค ำถำมด้ำนทัศนคติทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.35 ถึง 2.37 
 
ค ำถำมด้ำนควำมรู้ทำงกำรลงทุน 

2.1 ท่ำนทรำบไหมวำ่ ถ้ำท่ำนมีเงินเกบ็จ ำนวนหนึ่ง แล้วแบ่งเงินไปฝำกธนำคำร ซื้อท่ีดิน ซื้อทองค ำ และซื้อสลำกออมสิน ถือ
เป็นกำรกระจำยควำมเสี่ยง 
 1) ไม่ทรำบ 

ค ำอธิบำย 
 หมำยถึง ตอบได้เพียงข้อเดียว 
 หมำยถึง ตอบได้หลำยข้อ 
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 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

2.2 กำรลงทุนของที่มีควำมเสี่ยงสูง (High risk) ท ำให้มีผลตอบแทน (High return) ที่มำกข้ึนจำกกำรลงทุนใช่หรือไม่ 
 ใช่  ไม่ใช่  ไม่เสมอไป 

2.3 สุภำษิตข้อใดตรงกับหลักของกำรกระจำยควำมเสี่ยง 
 1) ขี่ช้ำงจับตั๊กแตน 
 2) วัวหำยล้อมคอก 
 3) อย่ำใส่ไข่ไว้ในตะกร้ำใบเดยีว 
 4) ไม่ทรำบ 

2.4 ข้อใดกล่ำวถูกต้องเกี่ยวกับหลักทรัพย์ลงทุน  
 1) หุ้นสำมัญ คือ หลักทรัพย์ที่แสดงสิทธิควำมเป็นเจ้ำของกิจกำร 
 2) หุ้นกู้ คือ หลักทรัพย์ที่แสดงสิทธิควำมเป็นเจ้ำหนี้ ออกโดยรัฐบำล 
 3) กองทุนรวม คือ หลักทรัพย์ที่บริษัทที่จดทะเบียนในตลำดหลักทรพัย์ระดมเงินลงทุนจำกคนจ ำนวนมำก 
 4) ไม่ทรำบ 

2.5 ตรำสำรใดท่ีแสดงควำมเป็นเจ้ำหนี้  
 1) ตรำสำรที่บริษัทออกและจ่ำยเงินปันผลให้กับผู้ถือ  
 2) ตรำสำรที่บริษัทออกและแลกเป็นหุ้นของบริษัทได ้
 3) ตรำสำรที่บริษัทออกและจ่ำยดอกเบี้ยให้กับผู้ถือ 
 4) ไม่ทรำบ 

2.6 สินทรัพย์ลงทุนใดต่อไปนี้มีควำมเสี่ยงสูงท่ีสุด แต่ก็มีโอกำสได้รับผลตอบแทนสูงด้วย 
 พันธบัตรรัฐบำล 
 หุ้นสำมัญของบริษัทจดทะเบียน 
 เงินฝำกธนำคำร 
 ไม่ทรำบ 

2.7 สัดส่วนกำรจัดสรรเงินลงทุนในกองทุนรวมใดต่อไปนี้เหมำะกับผู้ลงทุนอำยุ 55 ปี รับควำมเสี่ยงได้ต่ ำ โดยต้องกำรลงทุน
ใน กองทุนรวมทั้ง 3 ประเภท คือ  

ชื่อกองทุน ประเภทกองทุน 
A กองทุนรวมตรำสำรหนี ้
B กองทุนรวมตรำสำรทุน 
C กองทุนรวมผสมตรำสำรหนี้และตรำสำรทุน 50:50 

 A = 30% B = 50% C = 20% 
 A = 55% B = 25% C = 20% 
 A = 40% B = 40% C = 20% 
 ไม่ทรำบ 

2.8 หำกคุณต้องกำรจะลงทุนในหุ้นท่ีจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ฯ คุณต้องเปิดบัญชีกับหน่วยงำนใด  
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (กลต.) 
 ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 บริษัทหลักทรัพย์ (บล.) 
 ไม่ทรำบ 
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2.9 เงินปันผลที่ได้รับจำกกำรลงทุนในหุ้นสำมัญบริษัทจดทะเบียนหรือกองทุนรวม จะถูกหักภำษี ณ ท่ีจ่ำย (Withholdings 
Tax) ในอัตรำเท่ำใด  
 17% 
 10% 
 7% 
 ไม่ทรำบ 

2.10 ข้อใดมีกำรกระจำยควำมเสี่ยงในกำรลงทุนน้อยที่สุด 
 แบ่งเงินเป็น 4 ส่วน เพื่อซื้อทองค ำแท่ง พันธบัตร ตรำสำรอนุพันธ์ และซื้ออสังหำริมทรัพย์ 
 ใช้เงินท้ังหมดลงทุนในหุ้น A ตัวเดียว    
 เก็บเงินเพื่อไปซื้อกองทุนรวม 
 ไม่ทรำบ 

2.11 คุณซื้อหลักทรัพย์ A ในรำคำ 400 บำท ต่อหุ้น ระหว่ำงปีมีเงินปันผล 20 บำทต่อหุ้น ต่อมำ คุณขำยออกไปในรำคำ 
480 บำทต่อหุ้น อัตรำผลตอบแทนท่ีคุณได้รับเป็นเท่ำไหร่  
 5% 
 20% 
 25% 
 ไม่ทรำบ 

2.12 ข้อใดเหมำะสมที่สุดในเรื่องกำรจัดสรรสินทรัพย์ลงทุน 
 A อำยุ 73 ปี เป็นข้ำรำชกำรเกษียณ รับเงินบ ำนำญประมำณ 40,000 บำททุกเดือน พอร์ตกำรลงทุนมีเงินฝำก

ธนำคำร 15% และหุ้นสำมัญบริษัทจดทะเบียนใน mai 85% 
 B อำยุ 36 ปี เป็นคุณแม่เลี้ยงเดี่ยว มีลูกเล็ก 2 คนและเป็นเจ้ำของร้ำนอำหำรขนำดเล็ก พอร์ตกำรลงทุนมีเงินฝำก

ธนำคำร 32% กองทุนตรำสำรหนี้ 32% และกองทุนตรำสำรทุน 36%  
 C อำยุ 27 ปี เป็นมนุษย์เงินเดือนชอบเสี่ยงซื้อหวยทุกเดือน พอร์ตกำรลงทุนเป็นเงินฝำกธนำคำร 100% 
 ไม่ทรำบ 

2.13 จำกภำพกำรแสดงรำคำของหลักทรัพย์ อยำกทรำบว่ำหลักทรัพย์ใดมีควำมเสี่ยง (ควำมผันผวนของรำคำ) มำกกว่ำ 

 
 

 A 
 B 
 ไม่แตกต่ำงกัน 
 ไม่ทรำบ 
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2.14 จำกตำรำงข้อมูลนี้ ข้อใดกล่ำวไม่ถูกต้อง 

 

 ผู้ลงทุนมีมูลค่ำพอร์ตเพิ่มขึ้น 800,000 บำท 
 หุ้น B ให้อัตรำผลตอบแทนสูงกว่ำหุ้น A 
 หุ้น B มีมูลค่ำสูงขึ้นคิดเป็นอัตรำผลตอบแทน 25% ต่อปี 
 ไม่ทรำบ 

2.15 หำกคุณต้องกำรหำช่วงเวลำที่เหมำะสมที่จะเข้ำซื้อขำยหลักทรัพย์ คุณต้องใช้กำรวิเครำะห์ในข้อใด  
 กำรวิเครำะห์แบบ Top-down  
 กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอก 
 กำรวิเครำะห์ทำงเทคนิค 
 ไม่ทรำบ 

2.16 ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ของกำรอ่ำนงบกำรเงินท่ีผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผูส้อบบัญชีและเปิดเผยต่อสำธำรณะแล้ว 
 ทรำบผลกำรด ำเนินงำนของกิจกำรในอดีตที่ผ่ำนมำ 
 ทรำบข้อมูลกำรจัดโครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัท 
 ทรำบภำระหนี้สินและภำระผูกพันในอดีตจนถึงปัจจุบัน 
 ไม่ทรำบ 

2.17 จำกรูปเป็นรำคำหุ้นบริษัท A ที่เคลื่อนไหวในช่วงวันที่ 1 – 8 กันยำยน ข้อใดถูกต้องเมื่อวิเครำะห์หุ้น A ด้วยปัจจัยทำง
เทคนิค 

 
 รำคำที่เป็นแนวต้ำน คือ 130 บำท 
 รำคำที่เป็นแนวรับ คือ 130 บำท 
 รำคำที่ควรขำย คือ 117 บำท 
 ไม่ทรำบ 

2.18 จำกข้อมูลต่อไปนี้ คุณคิดว่ำหุ้นใดมีรำคำแพงกว่ำ 

 

 หุ้น A 
 หุ้น B 
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 ไม่แตกต่ำงกัน 
 ไม่ทรำบ 

2.19 "ในช่วงเศรษฐกิจขยำยตัว มีกำรลงทุนในโครงสร้ำงพื้นฐำนเป็นจ ำนวนมำก กำรผลิตและกำรจ้ำงงำนอยู่ในระดับสูง  
อุตสำหกรรมใดต่อไปนี้ จะได้รับผลกระทบทำงบวกมำกที่สุด" 

 อุตสำหกรรมธุรกิจโรงพยำบำล 
 อุตสำหกรรมธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ 
 อุตสำหกรรมธุรกิจวัสดุก่อสร้ำง 
 ไม่ทรำบ 

2.20 จำกข้อมูลงบดุลแบบย่อของบริษัท A และ B บริษัทใดมีฐำนะมั่นคงกว่ำ 

 
 บริษัท A 
 บริษัท B 
 ไม่แตกต่ำงกัน 
 ไม่ทรำบ  

2.21 ข้อใดกล่ำวถูกต้องเกี่ยวกับปริมำณกำรซื้อขำย เมื่อต้องกำรวิเครำะห์ทำงเทคนิค (Technical Analysis)  
 รำคำหุ้นปรับตัวลง ปริมำณกำรซื้อขำยเพิ่มขึ้น แสดงว่ำมีกำรซื้อขำยมำก ควรรีบซื้อ 
 รำคำหุ้นปรับตัวข้ึน ปริมำณกำรซื้อขำยเพิ่มขึ้น แสดงว่ำมีโอกำสปรับตัวขึ้นต่อ 
 รำคำทรงตัว ปริมำณกำรซื้อขำยเพิ่มขึ้น แสดงว่ำรำคำมีทิศทำงที่ชัดเจน 
 ไม่ทรำบ 

2.22 หำกคุณต้องกำรหุ้นเติบโตที่ก ำลังมีโครงกำรลงทุนอย่ำงมำกในอนำคต แม้ว่ำในช่วงเริ่มต้นจะจ่ำยเงินปันผลไม่สูงมำกนัก 
แต่คำดหวังว่ำรำคำหุ้นในอนำคตจะสูงขึ้น คุณควรเลือกหุ้นในข้อใด 

 หุ้นของกิจกำรสื่อสิ่งพิมพ์ ซึ่งแนวโน้มของอุตสำหกรรมก ำลังตกต่ ำ แต่บริษัทมีควำมสำมำรถเฉพำะตัว ยังมียอดขำย
และก ำไรดี 

 หุ้นของกิจกำรสินค้ำอุปโภคบริโภค กินส่วนแบ่งกำรตลำดกว่ำ 85% มีก ำไรสม่ ำเสมอ 
 หุ้นของกิจกำรสนำมบิน ก ำลังจะมีกำรขยำยสนำมบินในเฟสใหม่ บริษัทยังมีกำรเติบโตของยอดขำยและก ำไรที่ดี 

สม่ ำเสมอ 
 ไม่ทรำบ 

2.23 ข้อใดถูกต้องเกี่ยวกับกำรวิเครำะห์หลักทรัพย์ทำงเทคนิค  
 ใช้ข้อมูลงบกำรเงินและข้อมูลรำคำ 
 ใช้ข้อมูลรำคำ ปริมำณกำรซื้อขำยและช่วงเวลำ 
 ใช้ข้อมูลงบกำรเงินและรำยงำนประจ ำปี 
 ไม่ทรำบ 
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2.24 บริษัท A มีอัตรำกำรเติบโตของเงินปันผล 8% ต่อปี โดยมีประมำณกำรเงินปันผลในปีหน้ำเท่ำกับ 14 บำทต่อหุ้น หำก
คุณต้องกำรอัตรำผลตอบแทนเท่ำกับ 24% ต่อปี มูลค่ำที่เหมำะสมของหุ้นบริษัท A เท่ำกับเทำ่ไร 

 87.50 บำท 
 97.50 บำท 
 107.50 บำท 
 ไม่ทรำบ 

2.25 ข้อใดไม่ถูกต้องในกำรวิเครำะห์อุตสำหกรรม (Industry Analysis) 
 อุตสำหกรรมที่ใช้เงินทุนจ ำนวนมำกจะกีดขวำงกำรเข้ำสู่ธุรกิจของคู่แข่งรำยใหม่ 
 หำกขนำดของกิจกำรในอุตสำหกรรมต่ำงกันมำก กำรแข่งขันจะยิ่งมีควำมรุนแรงมำกกว่ำกิจกำรที่มีขนำดใกล้เคียง

กัน 
 สินค้ำท่ีมีสินค้ำทดแทนจ ำนวนมำก ท ำให้เกิดกำรแข่งขันรุนแรงในอุตสำหกรรม 
 ไม่ทรำบ 

2.26 ข้อใดเป็นกำรตัดสินใจตำมควำมเช่ือที่ว่ำกำรดูข้อมูลรำคำและปริมำณซื้อขำยหลักทรัพย์ในอดีตจะเป็นประโยชน์ในกำร
ตัดสินใจลงทนุในปัจจุบันได้   

 สมชำยก ำลังสนใจที่จะเข้ำซื้อหุ้นสำมัญของบริษัท A เช้ำวันนี้เห็นข้อมูลแนวรับของหุ้น A อยู่ที่ 40 บำท จึงเตรียม
ค ำสั่งซื้อท่ีรำคำ 40 บำท 

 สมศรีเช่ือมั่นว่ำ ภำยใต้สังคมผู้สูงอำยุ ธุรกิจโรงพยำบำลจะมีแนวโน้มดีขึ้น จึงมักจะรวบรวมและวิเครำะห์ข้อมูล
บริษัทท่ีอยู่ในธุรกิจนี้ก่อนตัดสินใจลงทุน 

 สมปองมักจะตัดสินใจลงทุนในหุ้นโดยกำรศึกษำรำยงำนประจ ำปีของบริษัทจดทะเบียนที่ต้องกำรลงทุนเสมอ 
 ไม่ทรำบ 

2.27 ท่ำนทรำบหรือไม่ว่ำ กำรลงนำมในเอกสำรจำกผู้ ให้บริกำรทำงเงินหรือผู้ที่เป็นตัวกลำงทำงกำรเงินมีผลผูกพันตำม
กฎหมำย 
 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

2.28 ท่ำนได้อ่ำนและวิเครำะห์ข้อมูลจำกหนังสือช้ีชวนกำรลงทุนอย่ำงละเอียดก่อนที่ท ำกำรลงทุนในผลิตภัณฑ์ลงทุนทุกครั้ง  
 เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น

ด้วย 
 ไม่เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
2.29 ท่ำนทรำบไหมวำ่ ถ้ำมีคนชวนท่ำนไปเล่นแชร์หรือลงทุนที่ให้ดอกเบี้ยสูง ๆ ก็มีโอกำสที่จะถูกหลอกหรอืขำดทุนสูง
เช่นกัน 
 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

2.30 ท่ำนสำมำรถระบุได้ว่ำ กำรลงทุนที่มีได้กำรชักชวนมีแนวโน้มที่จะเป็นกำรหลอกลวง หรือมีผลตอบแทนสูงผิดปกติ 
 เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น

ด้วย 
 ไม่เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
 

 

 



- 8 - 

ค ำถำมด้ำนพฤติกรรมทำงกำรลงทุน 

2.31 ในรอบ 12 เดือนที่ผ่ำนมำ วิธีใดเปน็วิธีที่ท่ำนใช้ในกำรเก็บออม (ตอบได้หลำยข้อ) 
 1) เก็บเป็นเงินสด 
 2) เก็บเงินในบัญชีที่เปิดไว้เพื่อออมเงินโดยเฉพำะ 
 3) ให้เงินแก่คนในครอบครัว/ครัวเรือนเก็บแทนท่ำน (รวมญำติและคนนอกครัวเรือน) 
 4) ฝำกเงินในสหกรณ์ กลุ่มออมทรัพย์/กองทุนหมู่บ้ำน/ธนำคำรชุมชน/เครดติยูเนีย่น 
 5) น ำไปลงทุนในเงินดิจิทัล (เช่น Bitcoin และ Ethereum) 
 6) น ำไปลงทุนในผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินต่ำง ๆ (เช่น พันธบัตร หุ้น กองทุนรวม) (ไม่รวม กบข.) 
 7) อื่น ๆ (ระบุ) 
 8) ไม่ได้ออมอย่ำงจริงจัง 

2.32 ท่ำนมีบัญชีส ำหรับกำรลงทุนหรือไม่ (เช่น บัญชีหุ้น/หลักทรัพย์ (Securities) บัญชีกองทุนรวม (Mutual Fund)) 
 มี  ไม่มี 

2.33 ท่ำนซื้อผลิตภัณฑ์กำรลงทุนทำงกำรเงิน เช่น พันธบัตร กองทุนเพื่อกำรลงทุนหุ้น และหุ้น 
 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำงบำงครั้ง  นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 

2.34 ท่ำนพิจำรณำเปรียบเทียบอัตรำผลตอบแทนและควำมเสี่ยงจำกกำรลงทุน และกำรเสียภำษีจำกกำรลงทุน ตลอดจน 
ค่ำเสียโอกำสจำกกำรลงทุน 

 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำงบำงครั้ง  นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 
2.35 ท่ำนตัดสินใจลงทุนตำมข้อเท็จจริงของผลิตภัณฑ์กำรลงทุนมำกกว่ำที่จะตัดสินใจตำมกระแสหรือตำมควำมอยำกลงทุน
ในช่วงนั้น 

 เห็นด้วยอย่ำง
มำก 

 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น
ด้วย 

 ไม่เห็นด้วยอย่ำง
มำก 

 

ค ำถำมด้ำนทัศนคติทำงกำรลงทุน 

2.36 ท่ำนยอมรับควำมเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจำกกำรลงทุน 
 เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น

ด้วย 
 ไม่เห็นด้วยอย่ำง

มำก 
2.37 โปรดระบุแหล่งข้อมูลที่มีอิทธิพล หรือมีผลต่อกำรตัดสินใจของท่ำนในกำรเลือกกำรลงทุน (ตอบได้หลำยข้อ) 

 1) ข้อมูลเฉพำะ/เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์จำก นิตยสำรเฉพำะ หรือเว็บไซต์เปรียบเทียบรำคำ 
 2) ค ำแนะน ำจำกท่ีปรึกษำทำงกำรเงินอิสระ  
 3) ข้อมูลจำกโฆษณำ หรือ โบรชัวร์แนะน ำผลิตภัณฑ์  
 4) ค ำแนะน ำจำกครอบครัว หรือเพื่อน  
 5) ค ำแนะน ำจำกคนอ่ืน เช่น สื่อสังคมออนไลน์ (social media) หรือ อินฟลูเอนเซอร์  
 6) ข้อมูลที่ได้รับแจ้งจำกพนักงำนธนำคำรโดยตรง ออนไลน์ หรือทำงโทรศัพท์  
 7) อื่น ๆ (โปรดระบุ) __________________ 
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3. ทักษะกำรเงินดิจิทัล 

3.1 ท่ำนทรำบหรือไม่ว่ำค่ำธรรมเนียม ค่ำคอมมิชช่ัน และค่ำใช้จ่ำยอื่น ๆ ของผลิตภัณฑ์กำรลงทุนขึ้นอยู่กับผู้ให้บริกำรและ
ช่องทำงกำรขำย 
 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

3.2 เป็นข้อค ำถำมที่เกี่ยวข้องควำมรู้ทำงกำรลงทุน ทักษะกำรเงินดิจิทัล กรุณำใส่เครื่องหมำย  เพียงตัวเลือกเดียว 
3.2.1. กำรใช้งำนระบบดิจิทัลในทำงกำรลงทุนมีควำมเสี่ยงต่อภัยทำงไซเบอร์ เช่น กำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลในทำงที่ผิด 
ภัยไซเบอร์ ฟิชช่ิง กำรแฮกข้อมูล 
 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 

3.2.2. กำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทำงกำรเงิน และรหัสผ่ำน โดยเฉพำะกำรซื้อของ กำรออม และกำรลงทุน
ผ่ำนออนไลน์ ช่วยลดควำมเสี่ยงจำกกำรใช้งำนบริกำรทำงกำรเงินดิจิทัล 
 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 

3.2.3. มิจฉำชีพมักใช้กำรลงทุนบนดิจิทัล เช่น คริปโทเคอร์เรนซี หลอกลวงเหยื่อให้มำลงทุนโดยแอบอ้ำงผลตอบแทนสูง 
 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 

3.3 ในช่วง 12 เดือนที่ผ่ำนมำท่ำนท ำธุรกรรมทำงออนไลน์ใดบ้ำง 

 ไม่เคย บำงครั้ง บ่อยครั้ง  เป็นประจ ำ 
3.3.1 กำรจัดกำรผลิตภัณฑ์และ
บริกำรทำงกำรเงิน (เช่น ออม 
ลงทุน) ทำงออนไลน์ 

    

3.3.2 กำรซื้อขำยหลักทรัพยผ์่ำน
ระบบออนไลน ์

    

3.3.3 กำรใช้ค ำแนะน ำทำงกำรเงิน
อัตโนมัติ (Robo-advice) 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- 10 - 

4. ทักษะกำรเงินเพ่ือควำมยั่งยืน 

4.1 ท่ำนพิจำรณำเรื่องผลกระทบต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อมก่อนท่ีจะตัดสินใจซื้อสินค้ำและบริกำรใช่หรือไม่ 
 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำง

บำงครั้ง 
 นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 

4.2 ท่ำนสนใจลงทุนในผลิตภัณฑ์ทำงกำรลงทุนที่มีป้ำยก ำกับว่ำควำมยั่งยืน หรือ Environment Social and Governance 
(ESG) หรือ กำรเงินสีเขียว (Green Finance) 
 ใช่ (ตอบค ำถำมข้อ A. และ B.) 

A. ปัจจุบันท่ำนได้ถือครองผลิตภัณฑ์ทำงกำรลงทุนเพื่อควำมยั่งยืนอยู่หรือไม่ 
 ไม่ถือครอง 
 ถือครอง 

B. ในช่วงสองปีท่ีผ่ำนมำมีผลิตภัณฑ์ทำงกำรลงทุนเพื่อควำมยั่งยืนที่ท่ำนถือครองอยู่หรือไม่ 
 ไม่มี 
 มี (โปรดระบุ เช่น ตรำสำรหนี้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม) ____________________ 

 ไม่ใช่ 
4.3 ข้อ 4.3.1 – 4.3.4 เป็นกำรสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวข้องกับตัวท่ำนในด้ำนกำรเงินเพื่อควำมยั่งยืน กรุณำใส่เครื่องหมำย   

ค ำถำม 
เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

เห็นด้วย เฉย ๆ  ไม่เห็นด้วย 
ไมเ่ห็นด้วย
อย่ำงมำก 

4.3.1 กำรลงทุนในบริษัทท่ีสำมำรถท ำก ำไรได้
มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ีพยำยำมให้
ควำมส ำคญักับกำรลดผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อม 

     

4.3.2 กำรลงทุนในบริษัทท่ีสำมำรถท ำก ำไรได้
มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ีพยำยำมให้
ควำมส ำคญักับกำรลดผลกระทบตอ่สังคม 

     

4.3.3 กำรลงทุนในบริษัทท่ีสำมำรถท ำก ำไรได้
มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ีให้ควำมส ำคญักับ
กำรบริหำรควำมเสี่ยง จริยธรรม และ 
ควำมรับผิดชอบ 

     

4.3.4 กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ ส่งผล
ต่อควำมเสี่ยงและผลตอบแทนของกำรลงทุน 
กำรเงินส่วนบุคคล และเศรษฐกิจมหภำค 
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