
เปิดรับฟังความเห็นต่อร่างพระราชบัญญัติการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดจิิทัล พ.ศ. .... 
 

 ด้วยกระทรวงการคลังจะเสนอร่างพระราชบัญญัติการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล พ.ศ. ....  
ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามแนวทางการจัดท าและเสนอร่างกฎหมาย ตามบทบัญญัติมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กระทรวงการคลังจึงขอน าเสนอสาระส าคัญของร่างพระราชบัญญัติ 
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล พ.ศ. ....  เพ่ือเปิดรับฟังความคิดเห็นต่อไป ดังนี้ 
 

1.  เหตุผลและความจ าเป็น 
     โดยที่การท าธุรกรรมหรือการท านิติกรรมสัญญาหลายประเภทในระบบเศรษฐกิจจ าเป็นต้องมีการพิสูจน์ตัวตน 
การให้ความยินยอม การลงลายมือชื่อ หรือการแสดงเจตนาของผู้ท าธุรกรรมดังกล่าว และในอดีตที่ผ่านมา การพิสูจน์
ตัวตนมักจะให้ผู้ท าธุรกรรมต้องไปแสดงตนต่อผู้ให้บริการ เช่น ธนาคารพาณิชย์ พร้อมส่งเอกสารหลักฐานในการ
พิสูจน์และยืนยันตัวตน จึงก่อให้เกิดความไม่สะดวก และก่อให้เกิดภาระต่อผู้ใช้บริการ นอกจากนี้ในปัจจุบัน ประเทศ
ไทยก าลังก้าวเข้าสู่ยุคอิเล็กทรอนิกส์ โดยที่มีการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์อย่างแพร่หลาย และการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนนั้น หากสามารถกระท าในรูปแบบดิจิทัลได้ก็จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทั้งผู้ใช้บริการและผู้ให้บริการ
อย่างไรก็ด ีในปัจจุบันยังไม่มีการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจระบบพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัล การก าหนดผู้มีอ านาจหน้าที่ในการก าหนดมาตรฐานของระบบพิสูจน์ตัวตนและยืนยันตัวตน 
ทางดิจิทัล ตลอดจนการก าหนดแนวทางการคุ้มครองประชาชนซึ่งเป็นเจ้าของข้อมูลและใช้บริการระบบพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลไว้เป็นการเฉพาะ จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
 

2.  สาระส าคัญของร่างกฎหมาย 
 ร่างพระราชบัญญัติการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล พ.ศ. .... ประกอบไปด้วย 5 หมวด 62 มาตรา โดย
สรุปสาระส าคัญได้ ดังนี้ 
     หมวด 1 การก ากับดูแลโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Platform) 

1.1  ให้มคีณะกรรมการก ากับดูแลระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (คณะกรรมการฯ) ประกอบด้วย 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นประธานกรรมการ ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมเป็นรองประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกจ านวนสิบสองคนซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
วิทยาการคอมพิวเตอร์ ด้านการเงิน ด้านการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ด้านนิติศาสตร์ ด้านวิทยาศาสตร์หรือ
วิศวกรรมศาสตร์ และด้านสังคมศาสตร์ ที่ได้รับการสรรหาด้านละสองคน ทั้งนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิคนหนึ่งของแต่ละด้าน
ต้องมาจากภาคเอกชน และให้ผู้อ านวยการส านักงานคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นกรรมการและ
เลขานุการ 

1.2   คณะกรรมการฯ มีหน้าที่ 1) ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับบริษัทผู้ให้บริการระบบ 
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล รวมถึงการก าหนดค่าธรรมเนียม
และค่าด าเนินการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 2) สั่งให้บริษัทผู้ให้บริการระบบ
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลยื่นรายงานเกี่ยวกับการด าเนินกิจการของบริษัทเป็นการทั่วไปหรือเป็นการ
เฉพาะ โดยมีรายการและระยะเวลาตามที่คณะกรรมการฯ ก าหนด 3) พิจารณาวินิจฉัยค าอุทธรณ์ 4) แต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการเพ่ือก ากับดูแลการใช้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลของธุรกิจในแต่ละ
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ภาคอุตสาหกรรม เช่น การเงิน การสาธารณสุข เป็นต้น รวมถึงก าหนดอ านาจหน้าที่ของคณะอนุกรรมการดังกล่าว
ตามท่ีเห็นสมควร 5) ออกประกาศเพ่ือก ากับดูแลระบบท าการแทนและผู้ให้บริการระบบท าการแทน (Proxy)  
ภายใตก้ฎหมายนี้ วัตถุประสงค์ และ 6) ก าหนดระดับความน่าเชื่อถือในกรณีท่ีไม่มีบทบัญญัติกฎหมายก าหนดไว้ 
 หมวด 2 โครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล (Platform) 
 2.1  ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลต้องมีกระบวนการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 
    2.1.1  ก่อนการให้บริการผู้พิสูจน์และยืนยันตัวตน (Identity Provider หรือ IdP) ต้องพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนของผู้ขอใช้บริการตามระดับความน่าเชื่อถือที่บทบัญญัติกฎหมายหรือที่คณะกรรมการฯ ก าหนด แล้วแต่กรณี  
    2.1.2  ให้ IdP รับลงทะเบียนผู้ขอใช้บริการที่ผ่านการพิสูจน์และยืนยันตัวตนตามข้อ 2.1.1 และให้ IdP 
ออกชุดข้อมูลลงทะเบียน (Authenticator) ให้แก่ผู้ขอใช้บริการรายนั้น หรือรับลงทะเบียนชุดข้อมูลลงทะเบียน 
ของผู้ขอใช้บริการรายนั้นในระบบ แล้วแต่กรณี เพื่อประโยชน์ในการใช้ชุดข้อมูลลงทะเบียนดังกล่าวในกระบวนการ
พิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้ขอใช้บริการต่อไป 
    2.1.3  ผู้ขอใช้บริการอาจน าชุดข้อมูลลงทะเบียนตามข้อ 2.1.2 ไปใช้ในกระบวนการพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนกับ RP รายอ่ืนที่ต้องการพิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้ขอใช้บริการได้ต่อไป และให้ IdP มีอ านาจส่งค ายืนยัน 
ไปยังผู้ให้บริการ (Relying Party หรือ RP) หรือ IdP รายอื่นได้ตามค าร้องขอ 
 2.2  หน่วยงานของรัฐที่ประสงค์จะใช้ประโยชน์จากระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลเพื่อยกระดับ 
การให้บริการแก่ประชาชนอาจเข้าสู่ระบบได้ไม่ว่าจะในฐานะ RP IdP หรือ ผู้ให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ (Authoritative 
Source หรือ AS) ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐอาจใช้ระบบท าการแทนเพ่ือการให้บริการของภาครัฐในการรับและส่งผ่าน
ข้อมูลไปยังระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
 2.3  อนุญาตให้มรีะบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือท าหน้าที่เป็นตัวกลาง (Proxy) ในการเชื่อมต่อข้อมูลเข้ากับระบบ 
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ทั้งนี้ ให้หมายความรวมถึงระบบท าการแทนเพ่ือการให้บริการของภาครัฐด้วย 
     2.4  เพ่ือประโยชน์ในกระบวนการพิสูจน์และยืนยันตัวตน เมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล ให้ AS  
ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลอ่ืนใดมีอ านาจส่งข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง RP หรือ IdP ได้ตามค าร้องขอ 
การส่งข้อมูลส่วนบุคคล ให้ AS ส่งข้อมูลไปยัง RP หรือ IdP โดยตรงโดยไม่ผ่านโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัล 
 2.5  การพิสูจน์และยืนตัวตนผ่านโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล หากเป็นไป 
ตามระดับความน่าเชื่อถือ (Identity Assurance Level : IAL) ที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่น  
ให้ถือว่ามีผลสมบูรณ์และใช้บังคับได้ตามกฎหมาย ทั้งนี้ ห้ามมิให้ปฏิเสธการรับฟังพยานหลักฐานอันเกิดแต่การพิสูจน์
และยืนยันตัวตนผ่านโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
 2.6  เพ่ือประโยชน์ในการพิจารณาคดี ให้ศาลหรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องมีอ านาจน าข้อมูลในโครงข่าย
ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้ ทั้งนี้ การน าข้อมูลไปใช้ข้างต้น ไม่ให้มี 
การเผยแพร่ต่อบุคคลภายนอกเว้นแต่จะได้มีบทบัญญัติกฎหมายก าหนดไว้ 
 หมวด 3 บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
 3.1  การให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลจะกระท าได้ต่อเมื่อได้จัดตั้งในรูปบริษัทและได้รับ
ใบอนุญาตจากรัฐมนตรี โดยการขอความเห็นชอบ การให้ความเห็นชอบ การขอรับใบอนุญาตและการออกใบอนุญาต
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ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขตลอดจนเสียค่าธรรมเนียมตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคมประกาศก าหนด 
 3.2  บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลต้องใช้ชื่อที่ประกอบด้วยค าว่า “พิสูจน์ 
และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล” หรือ “Digital ID” และค าว่า “จ ากัด” หรือ “จ ากัด (มหาชน)” แล้วแต่กรณี ต่อท้าย 
 3.3  การรับสมาชิก (RP IdP AS และ Proxy) ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่บริษัทก าหนด 
ทั้งนี้ หลักเกณฑ์การรับสมาชิกต้องไม่เป็นการเลือกปฏิบัติ  
 3.4  ในการให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัลมีอ านาจและหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
    3.4.1  เสนอแนะต่อคณะกรรมการฯ เพ่ือประกาศก าหนดระดับความน่าเชื่อถือ 
    3.4.2  รับระบบท าการแทนที่ได้รับอนุญาตจากคณะกรรมการฯ ให้สามารถเชื่อมต่อกับระบบการพิสูจน์ 
และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลได้ รวมถึงรับ RP IdP และ AS ในระบบท าการแทนดังกล่าวเป็นสมาชิก 
    3.4.3  เข้าไปในสถานที่ประกอบกิจการของสมาชิกที่เชื่อมต่อกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตน 
ทางดิจิทัลโดยตรงโดยไม่ผ่านระบบท าการแทนเพ่ือตรวจสอบมาตรฐานเทคโนโลยี ระบบการรักษาความลับและ 
ความปลอดภัยของข้อมูล รวมถึงความถูกต้องของข้อมูลที่ส่งผ่านในระบบ โดยบริษัทสามารถออกใบรับรองให้แก่
สมาชิกท่ีผ่านการตรวจสอบดังกล่าวได้ 
   3.4.4  เยียวยาความเสียหายอันเกิดแต่การพิสูจน์และยืนยันตัวตนผ่านโครงข่ายระบบการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลให้แก่ผู้ใช้บริการ ทั้งนี้ การเยียวยาดังกล่าวไม่ตัดสิทธิของบริษัทที่จะไล่เบี้ยเอาจากผู้กระท า
ความผิด 
   3.4.5  ในกรณีที่การด าเนินงานของระบบท าการแทนอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ประโยชน์ 
ของประชาชน บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลมีอ านาจหยุดการเชื่อมต่อระหว่างระบบ
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลและระบบท าการแทนดังกล่าวเป็นการชั่วคราว และให้บริษัทรายงาน 
ต่อคณะกรรมการฯ 
 หมวด 4 สิทธิและการคุ้มครองผู้ใช้บริการ 
 4.1  บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลและผู้ให้บริการระบบท าการแทน ด าเนินการ
เข้ารหัส (Encryption) หรือด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือประโยชน์ในการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูล 
ในโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
 4.2  ในกรณีที่ม ีProxy ประสงค์จะเชื่อมต่อกับโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล 
ให้บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลพิจารณาระบบการรักษาความลับและความปลอดภัย
ของข้อมูลของระบบท าการแทนดังกล่าว และให้ค าแนะน าต่อคณะกรรมการเพ่ือประกอบการพิจารณาอนุญาต 
 4.3  ห้ามมิให้ผู้ใดจัดเก็บ เผยแพร่ หรือน าข้อมูลส่วนบุคคลและชุดข้อมูลลงทะเบียนอันได้มาจากการให้บริการ
หรือการใช้บริการโครงข่ายระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลไปใช้ เว้นแต่จะได้รับความยินยอม 
จากเจ้าของข้อมูล ทั้งนี้ เมื่อผู้ใช้บริการได้ลงทะเบียนกับ IdP รายใดแล้ว ให้ถือว่าผู้ใช้บริการได้ให้ความยินยอม IdP  
รายนั้นในการจัดเก็บและน าชุดข้อมูลลงทะเบียนของตนที่ได้รับมาจาก IdP รายดังกล่าวไปใช้ได้ภายใต้วัตถุประสงค์
ตามกฎหมายนี้ 
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 4.4  ในกรณีที่ผู้ใช้บริการได้ท าความตกลงไว้กับ IdP ให้ IdP สามารถสร้าง จัดเก็บ และน าไปใช้ซึ่งข้อมูล 
ที่ใช้ส าหรับสร้างลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้ใช้บริการรายนั้นได้ภายใต้วัตถุประสงค์ของผู้ใช้บริการและ 
ของพระราชบัญญัตินี้ และให้ถือว่าเป็นลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อถือได้ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์  
 4.5  เมื่อผู้ใช้บริการได้น าชุดข้อมูลลงทะเบียนไปใช้ในกระบวนการพิสูจน์และยืนยันตัวตนกับ RP หรือ IdP  
และได้ท าความตกลงกับ RP หรือ IdP รายดังกล่าวไว้ ให้ถือว่าผู้ใช้บริการได้ให้ความยินยอม AS ในการส่งข้อมูล 
ส่วนบุคคลของตนให้ RP หรือ IdP รายดังกล่าวได้ตามค าร้องขอ 
 หมวด 5 บทก าหนดโทษ 
     5.1  บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ผู้ให้บริการระบบท าการแทนหรือสมาชิก 
ผู้ใดจงใจหรือประมาทเลินเล่อเปิดเผยข้อมูลที่ไม่ถูกต้องให้แก่ผู้อ่ืน หรือเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง แต่มิใช่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้จนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่สมาชิก ผู้ใช้บริการ หรือเจ้าของข้อมูล 
บริษัท ผู้ให้บริการระบบท าการแทนหรือสมาชิกผู้เปิดเผย แล้วแต่กรณี ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการนั้น 
 5.2  บริษัทผู้ให้บริการระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ผู้ให้บริการระบบท าการแทนหรือผู้ใด 
ไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง ประกาศ หลักเกณฑ์หรือเงื่อนไขท่ีคณะกรรมการฯ หรือคณะอนุกรรมการก าหนดต้องระวางโทษ
ปรับไม่เกินสามแสนบาท และปรับอีกไม่เกินวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝืนอยู่หรือจนกว่าจะได้ปฏิบัติ 
ให้ถูกต้อง  
   
3.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 พระราชบัญญัติฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัลซึ่งเป็นโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัลที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ เพ่ือให้ระบบดังกล่าวมีความสอดคล้องกับมาตรฐานสากล และเพ่ือปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือลดการเกิดความเสี่ยงในการเกิด
ข้อผิดพลาดจากการด าเนินงาน (human errors) และการปลอมแปลงข้อมูลและเอกสาร โดยใช้วิธีการยืนยันและ
พิสูจน์ตัวตนทางดิจิทัลที่ได้มาตรฐาน อันจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานของภาครัฐ รวมทั้งเพ่ิมศักยภาพ
ของระบบเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ท าให้มีการก าหนด
มาตรฐานการพิสูจน์และการยืนยันตัวตนของประเทศไทยและยกระดับความน่าเชื่อถือในการท าธุรกรรมต่าง ๆ  
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนให้มากข้ึน สร้างระบบเชื่อมโยงข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือระหว่างหน่วยงานภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล และเอ้ือให้ประชาชนและภาคธุรกิจสามารถพิสูจน์และยืนยัน
ตัวตนทางดิจิทัลตามมาตรฐานสากล 
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